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3.E-1 Melléklet: Kozvetito-Valaszté Elotét Beallitas Szolgaltatas

1. A Szolgaltatas rovid leirasa

Kozvetit6-Valaszto Elotét Beallitas Szolgaltatas (Magyar Telekom B.080)

Kozvetito-Valaszto Elotét Beallitds Szolgaltatas esetén a Szolgaltatd a Haldzataban
elvégzi az Igénybevevd szamara a Hatésadg altal Igénybevevd szamdra kiadott
Kozvetit6-Valasztd  El6tét  igénybevételéhez  sziikséges — forgalomirdnyitési
beallitasokat.

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

A Kozvetit6-Valaszté Elotét Beallitas Szolgaltatds igénybevételének eldfeltétele, hogy az
Igénybevevd rendelkezzen a Hatosag altal Igénybevevonek kiadott, a Kozvetitd-Valasztd
El6tét haszndalatara vonatkozo6 azonosito kijel6ld hatarozattal.

3. Dijak, szamlazas

3.1 A jelen Mellékletben definialt Kozvetit6-Valasztd Elotét Beallitas Szolgaltatast a
Szolgaltato nyujtja és az Igénybevevo veszi igénybe.

3.2 Az Igénybevevd koteles az 4altala megrendelt Kozvetit6-Valaszté ElStét Beallitas
Szolgaltatds utan a 8. B Mellékletben (Dijak) meghatarozott Egyszeri Dijat (Kozvetito-
Valasztdo El6tét Bedllitas Szolgaltatds és Kozvetit6-Eldvalasztas Beallitas Szolgaltatas
Egyszeri Installacios Dij) megfizetni, a bedllitds tényleges elvégzését kovetden az
Igénybevevd értesitése utan a Szolgaltato altal kiallitott szamla alapjan.
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4. Mindéségi paraméterek

Célértékek:

Mindéségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6

a) (Osszekapcsolasi Célu  Csatlakozonyaldb
meglétét feltételezve) 15 (tizenot) nap

Megegyezik az Osszekapcsold Link

Eves Rendelkezésre Allas Szolgaltataséval

Megsziintetési Id6 15 (tizendt) nap

5. Felelosség

5.1 Igénybevevd koteles tajékoztatni iigyfeleit a Hatésdg altal szamara kijeldlt
Kozvetitd-Valasztd El6tétrol €s az azon keresztiil igénybe vehetd szolgaltatdsainak
altalanos szerzddési feltételeirdl telefonos eléréssel rendelkezd, vagy az iigyfelei
részére nyitva allo helyiségben 1év0 €s lehetOség szerint Internetes eléréssel rendelkezd
ligyfélszolgalata segitsé¢gével.

5.2 Az Igénybevevo kezeli a szolgaltatasat igénybevevd Eléfizetdk tigyfélpanaszait.

6. Szolgaltatas igénybevételének korlatai

6.1 Szolgaltatas igénybevételének altalanos korlatai

6.1.1 Nyilvéanos telefonallomasra a Kozvetito-Valasztd El6tét Beallitas Szolgaltatas
nem terjed ki.

6.1.2 ISDN D csatornas adatatviteli hivasokra a Kozvetitd-Valaszto El6tét Beallitas
Szolgaltatas nem terjed ki.

6.2 Szolgaltatas igénybevételének Magyar Telekom-specifikus korlatai

Helyhez kotott radios elérést (GSM-RLL) Elofizetéi Hozzaférési Pont (E-HP)
esetén a Kozvetité-Valaszté El6tét Bedllitds Szolgaltatds forgalomiranyitas
beallitdsa Helyi Hivasra nem biztosithato.
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3.E-2 Melléklet: Kozvetito-Elovalasztas Beallitas Szolgaltatas

1. A Szolgaltatas rovid leirasa

Kozvetit6-Elovalasztas Beallitas Szolgaltatas (Magyar Telekom B.081)

Kozvetito-Elovalasztas Beallitas Szolgaltatads esetén a Szolgaltato az Igénybevevo igénye
alapjan - annak beérkezését kévetdo 5 munkanapon beliil - az Eldfizeté szamara a
Szolgaltato Hivast indito kozpontjaban Belfoldi Hivads szolgaltatas és/vagy Nemzetkozi
Hivas szolgaltatas igénybevételéhez elovalasztott  szolgaltatoként bedllitia az
Igénybevevot. _Tovabbiakban a Belfoldi Hivasok és/vagy Nemzetkézi Hivasok
tekintetében az Igénybevevo lesz az alapértelmezett kozvetito szolgaltato az Elofizeto
szamara.

A beallitas elvégzésérél a Szolgaltatd értesiti az El6fizetét és az Igénybevevot.
Amennyiben volt ilyen beallitds, akkor az Igénybevevot tdjékoztatjuk a kordbban
beallitott eldvalasztott szolgaltatorol.

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

2.1 A Kozvetité-Elovalasztas Bedllitas Szolgaltatds aktivaldsanak eldfeltétele a
Kozvetito-Valasztd Elotét Beallitds Szolgaltatds igénybevétele vagy a jogosulttal
egyeztetett technikai kod bedllitasa.

2.2 A Kozvetito-Eldvalasztas lehetséges kombinacioi:

A szolgaltatd eldvalasztds szempontjabol a telefonhivdsok harom fajtaja
kiilonboztethetd meg: a) Helyi Hivasok, b) Belfoldi Tavolsagi, illetve a Mobil
Radiotelefon Haldzatokba iranyuld Hivasok, c) Nemzetk6zi Hivasok. A Kozvetito-
Elovalasztas beallithatd a telefonhivasoknak csak egy kivalasztott fajtajara, és
lehetséges kettd vagy mind a harom telefonhivasfajta elovalasztasdnak beallitasa. A
tablazat azt a hét esetet mutatja, ahogyan az eldvalasztas beallitds lehetséges. A
kozvetitd szolgaltatok elofizetdi a Kozvetitd-Eldvalasztas beallitdst ezen
valasztékbol kérhetik.

Kombinaciok 1. Belfoldi Hivas 2. Nemzetkozi
Hivas
1.A) 1.B)
Helyi Hivas | ¢ Belf6ldi Tavolsagi
Hivas
e Mobil Radidtelefon
Halozatba iranyulo
Hivas
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1 X

2 X

3 X X

4 X

5 X X

6 X X

7 X X X

2.3 A Szolgaltato abban az esetben jogosult elutasitani a Kozvetité-Elovalasztas
Beallitas Szolgaltatas teljesitését adott Eléfizetdre vonatkozdan ha az Eléfizetdvel a
Szolgaltatonak nincs hatalyban 1évo Eldfizet6i Szerzédése.

3. Dijak, szamlazas

3.1 A jelen Mellékletben definidlt Kozvetitd-Eldvalasztas Bedllitds Szolgaltatast a
Szolgaltato nyujtja, és az Igénybevevd veszi igénybe.

3.2
Az Igénybevevd koteles az altala megrendelt Kozvetito-Elovalasztas Bedllitas
Szolgaltatas utan a 8. Mellékletben (Dijak) meghatarozott Egyszeri Dijat (Kozvetito-
Elévalasztas Beallitas Szolgaltatas Egyszeri Dij Beallitasonként) megfizetni, a beallitas
tényleges elvégzését kovetden az Igénybevevd értesitése utdn a Szolgaltatod altal
kiallitott szamla alapjan.

4. Mindéségi paraméterek

Célértékek:

Mindéségi paraméter Alapszint

Teljesitési  Id6 az eldrejelzésben  szerepld

mennyiségekre 5 (6t) munkanap

5. Felel6sség

5.1 Igénybevevd koteles tdjékoztatni iigyfeleit az eldvalasztott szolgaltatd segitségével
elérhetd szolgaltatdsainak Aaltalanos szerzodési feltételeirdl telefonos eléréssel
rendelkezd, vagy az tigyfelei részére nyitva allo helyiségben 1év6 és lehetdség szerint
Internetes eléréssel rendelkezo ligyfélszolgalata segitségével.

5.2 Az Igénybevevo kezeli a szolgaltatasat igénybevevd Elofizetok ligyfélpanaszait.
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6. Szolgaltatas igénybevételének korlatai
6.1 Szolgaltatas igénybevételének altalanos korlatai

6.1.1 Nyilvanos telefonallomasra vonatkozoan Kozvetité-Eldvalasztds Bedllitas
Szolgéltatds nem vehetd igénybe.

6.1.2 A Kozvetitd-Eldvalasztas Beallitas Szolgaltatds ideiglenes telefonszamokra
nem vehetd igénybe.

6.1.3 Egy Elo6fizet6 tekintetében Belfoldi Hivasra csak egy eldvalasztott szolgaltatd
allithato be.

6.2 Szolgaltatas igénybevételének Magyar Telekom-specifikus korlatai

6.2.1 Helyhez kotott radios elérésti (GSM-RLL) Elofizetéi Hozzaférési Pontra (E-
HP) a Kozvetité-Elovalasztds Beallitas Szolgaltatas Helyi Hivasra és Internet
szolgaltatas elérésére iranyuld Hivéasra nem biztosithato.

Verzié: MARIO 2011. 6(9)



Magyar Telekom 3.E Melléklet
MARIO Kozvetitévalasztasi Szolgaltatasok leirasa

3.E-3 Melléklet: Internet Forgalomiranyitas Beallitas Szolgaltatas

1. A Szolgaltatas rovid leirasa

Internet Forgalomiranyitas Beallitas Szolgaltatas (Magyar Telekom B.082)

Internet Forgalomiranyitds Beallitds Szolgaltatds esetén a Szolgaltato a Haldzataban
elvégzi vagy modositja egy megadott — Igénybevevdi vagy a hivastovabbitasrol
Igénybevevdvel megallapodott Internet Szolgaltatdoi — Internet Szdmra az Internet
Szamforditds Hivaskezdeményezés Szolgaltatds vagy Internet Hivaskezdeményezés
Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges forgalomiranyitdsi beallitasokat (Kozvetlen
Kozvetitdvalasztas).

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

2.1 Az Internet Forgalomiranyitds Beallitds Szolgéltatds igénybevételének eldfeltétele,
hogy az Igénybevevo vagy a hivastovabbitasrol Igénybevevével megallapodott
Internet Szolgaltatd rendelkezzen a Hatdésag altal az 6 részére kiadott, az Internet
hozzaférési szolgaltatas szamara kijelolt SHS mogotti szammezo (Internet Szammezo)
hasznalatara vonatkozé azonosito kijel616 hatarozattal,

2.2 Atalanydijas Internet Szamra irdnyuld Hivasokhoz sziikséges Internet
Forgalomirdnyitds Beallitds Szolgaltatds igénybevételének elofeltétele, hogy az
Eléfizetdvel Atalanydijas Internet Szamra irdnyulé Internet Hivasra szerzédéses
kapcsolatban allo6 fél (Igénybevevd vagy a hivastovabbitasrol Igénybevevdvel
megallapodott Internet Szolgaltatd) altalanos szerzddési feltételeiben meghirdesse,

hogy

a) Ataldnydijas Internet Szamra iranyuld Internet Hivis Szolgéltatist csak olyan
El6fizetoi Hozzaférési Pont (E-HP) El6fizetéje szamara nyujt, amely El6fizeto
szamara a Szolgaltatd miiszaki okokbdl nem képes szélessavi szolgaltatas
nyujtasara.

b) Atalanydijas Internet Szamra iranyulé Internet Hivas Szolgaltatast csak addig
nyujt az Elofizetéi Hozzaférési Pont (E-HP) El6fizetdje szdmara, amig Eldfizetd
szamara a Szolgaltatd miszaki okokbol nem képes szélessavii szolgaltatas
nyujtasara.

3. Dijak, szamlazas

3.1 A jelen Mellékletben definialt Internet Forgalomiranyitds Beallitds Szolgaltatast a
Szolgéltato nyujtja és az Igénybevevo veszi igénybe.

3.2 Az Igénybevevd koteles az altala igénybe vett Internet Forgalomirdnyitds Beallitas
Szolgaltatas utan a 8 Mellékletben (Dijak) meghatarozott Egyszeri Dijat (Internet
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Forgalomiranyitas Beallitds Szolgaltatds Egyszeri Dij) megfizetni, a Szolgaltato altal

kiallitott szamla alapjan.

4. Minéségi paraméterek

Célértékek:

Mindéségi paraméter

Alapszint

Teljesitési 1d6

b) (Osszekapcsolasi Céli  Csatlakozonyalab
meglétét feltételezve)

15 (tizendt) nap

Eves Rendelkezésre Allas

Megegyezik a Osszekapcsolé Link
Szolgaltataséval

Megsziintetési Id6

15 (tizenot) nap

5. Felelosség

Az Igénybevevo kezeli a szolgaltatasat igénybevevo Eloéfizetok ligyfélpanaszait.
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3.E-4 Melléklet: Adatatadas Szolgaltatas

A referenciaajanlatokrol, halozati szerzédésekrdl valamint az ezekkel kapcsolatos eljarasok
részletes szabalyairdl sz6l6 277/2003. (XII. 24.) Korm. rendelet 10. § (5) bekezdése szerinti
adatatadasi szolgaltatast a Szolgaltato nyujtja és az Igénybevevo veszi igénybe.

A szolgéltatds dijanak megéllapitasa a fenti Korm. rendelet 34. § (2) bekezdésének
megfelelden torténik, a Korm. rendelet 35.§ (3) bekezdésében foglaltak figyelembe
vételével.
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