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Torzsrész

. Bevezetés

1.1. Jogszabalyi hattér

A Nemzeti Hirkozlési- és Média Hatésag Elndke (a tovabbiakban: Elndk) eleget téve az
elektronikus hirk6zlésrdl szolo 2003. évi C. torvényben (a tovabbiakban: Eht.) foglaltaknak
ismételten lefolytatta az Eht. rendelkezései szerinti, a piacmeghatarozasra, a jelentds piaci
erdvel rendelkezd szolgaltatd azonositdsara és kotelezettségek eldirasara, hatdlyban tartasara,
valamint médositasara irdnyuld eljarasat.

A Nemzeti Hirkozlési- és Média Hatosag Elnoke a Magyar Telekom Nyrt.-t (tovabbiakban:
Magyar Telekom) jelentds piaci erdvel rendelkezd szolgaltatoként azonositotta a HF/25011-
52/2012. szamu hatarozataban (a tovabbiakban: ,,2. piaci hatdrozat”, vagy ,,M2 hatarozat”)
»Hivaskezdeményezés nyilvdnos  helyhez  kotott  telefonhdlozatbol”  elnevezésii
nagykereskedelmi piacon, valamint a HF/25016-187/2012. szam® hatarozataban (a
tovabbiakban ,,3. piaci hatarozat”, vagy , M3 hatarozat”) a ,Hivasvégzddtetés egyedi
nyilvanos helyhez kotott telefonhalozatban” elnevezésli nagykereskedelmi piacon (a
tovabbiakban a két hatarozat egytitt ,,Hatarozatok™)

A fent megjeldlt piaci Hatarozatoknak az ismételten lefolytatott eljarast kovetéen a Magyar
Telekomra, mint jelentds piaci erejii szolgaltatora, kotelezettségeket ir eld, amely
kotelezettségek, részben a Hatdsag altal kordbban mar kirdtt kotelezettségek megfeleld
modositasai, részben pedig, 0j kotelezettség elbirasat jelenti. Tekintettel a Hatarozatok
rendelkezd részeiben eldirtakra €s az indokolasban foglaltakra is, a fenti kotelezettségeknek a
Magyar Telekom a piaci hatdrozatoknak megfeleléenegy dokumentumban, egységes
szerkezetbe foglalt jelen referencia ajanlataval (a tovabbiakban ,,MARIO”) tesz eleget.

Tekintettel arra, hogy a Hatdrozatok a Magyar Telekom szamara 1j referencia ajanlat
elkészitését irtak eld, és tekintettel arra is, hogy ezen Uj referencia ajanlattol, annak hatalya
alatt a Magyar Telekom és Partner (a tovabbiakban: Jogosult illetve Partner; Magyar Telekom
¢és a Partner egyiittesen: Felek) nem térhet el, a Felek kozt ezt megeldzden kotott és a MARIO
jovéhagyasakor hatdlyban levd szerzédések modositasara kell sor keriiljon. Ennek érdekében
a Magyar Telekom, mint kotelezett szolgaltatd a MARIO kozzététele mellett felhivja
szerzddéses partnereit a korabban kotott szerzodéseknek az 1) MARIO feltételeinek megfeleld
modositasara irdnyulo targyaldsok haladéktalan megkezdésére. Felek a korabbi szerzddéseiket
legkésobb a MARIO hatalybalépését kovetd 60 napon beliil kotelesek modositani.

1.2. A MARIO struktiraja
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A MARIO ezen torzsrészbol, €s a hozza csatolt — a tartalomjegyzékben felsorolt, a MARIO
elvalaszthatatlan részét képezé — mellékletekb6l és 6t kiilon csatolt fliggelékbol (1.
Elorejelzések, A/1. Az atadas-atvételi teszt targyat képezo berendezések adatkozlési mintaja,
2. Titoktartasi nyilatkozat minta, 3. A Magyar Telekom Regiondlis és alapzondinak részletes
adatai 4. Adatlap 0Osszekapcsolasi szerzOdés keretében igényelhetd szolgaltatasok
igénybevételére) all.

1.3. Meghatarozasok

MARIO 1. sz. melléklete (Definicidk és értelmezés) tartalmazza.

1. A MARIO célja és hatalya
11.1. A MARIO célja
A MARIO célja, hogy meghatarozza

a. a Partner 4ltal a Magyar Telekom-hoz benyujtott szerzddéskotési igény esetén
lefolytatand6 eljarasi szabalyokat; és

b. a MARIO feltételrendszere alapjan megkétendd Gsszekapesolasi szerzédesre (a
tovabbiakban: Osszekapcsoléasi Szerzddés) vonatkozo szabalyokat.

11.2. A MARIO hatalya
11.2.1. A MARIO iddbeni hatilya
A MARIO a Hatarozatokban meghatarozott idépontban 1ép hatalyba.

Amennyiben az Elndk hatirozatdban megsziinteti a Magyar Telekom jelentds piaci erdvel
rendelkezd szolgaltatoként vald azonositasat, a ,,Hivaskezdeményezés nyilvanos helyhez
kotott telefonhdlozatbol” elnevezésli nagykereskedelmi piacon, illetve a ,,Hivasvégzddtetés
egyedi nyilvanos helyhez kotott telefonhalozatban™ elnevezésii nagykereskedelmi piacon
vagy mindkettén, akkor a Magyar Telekomot a jelentds piaci erdvel rendelkezd
szolgaltatoként vald azonositdsara tekintettel értelemszertien az adott, vagy mindkettd piac
vonatkozéasaban terheld valamennyi kotelezettség alkalmazasat megsziinteti. Amennyiben az
Elndk a MARIO-t a hatarozatdban foglalt a&tmeneti ideig hatalyban tartja, akkor a MARIO, e
hatarozatban megjelolt id6tartam lejartaval hatalyat vesziti.

Ha az Elnok megéllapitja, hogy a Magyar Telekomot mar nem terheli a Hatarozatokban eldirt
szolgaltatasok nyujtasara vonatkozo referenciaajanlat kozzétételi kotelezettség, e hatarozat
jogerdre emelkedésétdl a Magyar Telekom akkor sem koteles a MARIO szerinti szerz6dés
megkotésére, ha azt egy Partner a jogerdre emelkedést megel6zden kezdeményezte.

11.2.2. A MARIO személyi hatalya
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A MARIO hatalya a Jogosult és a Kotelezett elektronikus hirkézlési szolgaltatokra terjed ki.

A MARIO szerinti Kotelezett szolgaltatd adatai:

név: Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikodé Részvénytarsasag

roviditett név: Magyar Telekom Nyrt.

székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

cégjegyzékszam: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga 01-10-041928

Jogosult szolgaltatd (Jogosult szolgaltaté, vagy Partner) az az elektronikus hirkozlési
szolgaltato, amely a MARIO alapjan 0sszekapcsolasi szerzédés megkotését kezdeményezi. A
szerzédéskotést kezdeményezd elektronikus hirkdzlési szolgaltatd a szerzédés megkotésére
valo jogosultsagat a Torzsrész II1.1.2. pontjaban megjeldlt okiratok benyujtasaval koteles a
Magyar Telekom felé igazolni.

11.2.3. A MARIO teriileti hatalya

A MARIO alapjan megajanlott Hivaskezdeményezés Szolgaltatas vonatkozasaban a MARIO
hatalya a Magyar Telekom-nak Magyarorszag teriiletén az ANFT 1. sz. mellékletének 2.
pontja alapjan meghatarozott: 1, 22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 52, 53,
54, 56, 59, 69, 72,73, 74, 75,76, 77, 78, 79, 82, 83, 84, 85, 87, 92, 93, 94, 96, 99 hivoszamu
korzeteire terjed ki. A MARIO alapjan megajanlott Hivasvégzddtetés Szolgaltatas
vonatkozdsdban a MARIO hatdlya a Magyar Telekom nyilvanos helyhez kotott
telefonhalozatara terjed ki.

11.2.4. A MARIO targyi hatalya

A MARIO targyat az M2 és M3 hatarozatok alapjan az alabbi szolgaltatasok képezik,
amelyek részletes leirasa a vonatkozo6 fejezetekben talalhato.

Kiegészito szolgaltatasok

Kapcsolo szolgaltatasok
= Kozvetitdvalaszto E16tét Beallitas
= Kozvetitd Elovalasztas Beallitas
= Hordozott Szam Beallitas

Osszekapcsolasi szolgaltatasok
= (Csatlakoz6 Link/Nyalab Szolgaltatas Fizikai Helymegosztas Mellett
= Csatlakozo Link/Nyalab Szolgaltatas Tavoli Helymegosztas Mellett
= Tulvégi Csatlakozé Link/Nyalab Szolgaltatas

Helymegosztas szolgaltatasok

= Fizikai helymegosztas
= Tavoli helymegosztas

Vizsgalatok:

= Helymegosztas Megvalosithatosagi Vizsgalat
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» Probavizsgalat (Osszekapcsoldsi teszt)
= Uzembehelyezési Vizsgalat
= Halozat Forgalmi Terhelés Vizsgalata

Forgalmi szolgaltatasok

Forgalmi Alapszolgéltatasok;

» Hivaskezdeményezés Forgalmi Szolgaltatas

= Hivasvégzddtetés Forgalmi Szolgaltatas

* Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatas

= Internet Szamforditds Hivaskezdeményezés Szolgaltatas

Tamogato (segélykéro, tudakozo) szolgaltatasok;

= Segélyhivo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas
» Tudakozo6 hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas

Emeltszintli Szolgaltatasok;

= Hivo Vonal Azonosité Megjelenités Engedélyezés/Letiltas
= Kapcsolt Vonal Azonosité Megjelenités Engedélyezés/Letiltas
= Atiranyitott Hivas Paramétereinek Atadasa

1. Szerzoédéskotés
111.1 A Partnerkezdeményezo6 ajanlata
111.1.1 A kezdeményez6 ajanlat benyujtasanak helye, modja és ideje

A Partner az alabbi helyeken ¢s formakban nyujthatja be a sajat Elektronikus Hirkézlesi
Szolgéltatasainak  nyujtasdhoz  sziikséges  Osszekapcsoldsi  Szerzddés  megkotését
kezdeményezd ajanlatat a Magyar Telekom részére:

a) Személyesen a Magyar Telekom telephelyén (1013, Budapest Krisztina krt. 55.)
Nagykereskedelmi Igazgatosagon munkanapokon reggel 8-t61 délutan 17 oraig.

b) Postai uton a Magyar Telekom Nagykereskedelmi Igazgatosag 1541 Budapest cimére
kézbesitett tértivevényes levél Gtjan. A kézbesités idépontja a tértivevény szelvényen
feltiintetett id6pont.

c) Elektronikus levélben a nagyker@telekom.hu cimre. A kézbesités napja a beérkezett
elektronikus levél visszaigazolasanak napja. Amennyiben a visszaigazolas napja
munkasziineti nap, ugy a kézbesités iddpontjanak az azt kdveté munkanap tekintendo.

Partner kizardlagos feleldsséggel tartozik azért, hogy az ajanlatdban (ide értve annak
mellékleteit és a szerz0déskotés soran tett nyilatkozatait is) fogalt adatok, informaciok,
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nyilatkozatok, masolati dokumentumok a valdésagnak megfeleloek. E tényt a Magyar Telekom
jogosult maga is ellenérzni; az ellendrzés lefolytatasa, vagy annak elmaraddsa Partner
kizarolagos felelosségét nem érinti.

111.1.2 A kezdeményez6 ajanlat tartalmi elemei

111.1.2.1 Masolatban csatolandé dokumentumok

A Partnernek az alabbi dokumentumokat kell csatolnia a Magyar Telekom részére benyujtott
kezdeményezd ajanlatahoz:

a) az Eht. 76. § (3) bekezdésének megfelelden hatosagi igazolas arrdl, hogy elektronikus
hirk6zlési szolgaltatas nyujtasara jogosult;

b) amennyiben a Partner gazdasagi tarsasag, akkor a cégkivonat; amennyiben nem
gazdasagi tarsasag, akkor a cégkivonattal egyenértékli, a Partnerre vonatkozo
jogszabdly alapjan a nyilvantartast vezetd altal kiallitott, Partner nyilvantartasba
vételét igazold okirat, amenniyben Partner egyéni vallalkoz6 természetes személy ¢és
rendelkezik véllalkozdi igazolvannyal, akkor a véllalkozdéi igazolvany;

c) a Partnernek az Elektronikus Hirk6z16 Halozata tulajdon- vagy hasznalati jogaval valo
jogszerl rendelkezésének igazolasara alkalmas dokumentum;

d) a Partner Hal6zatanak az MSZ 17128-1,-2,-3:1997 szamu — a tavkozlé haldzatok és
tavkozlési szolgaltatasok védettségérdl szold — szabvanynak (vagy ezzel egyenértékil
miiszaki eldirasnak) valo megfeleldséget igazold tantsitvany, illetve a Partner erre
vonatkozo nyilatkozata.

A Referencia Osszekapcsolasi Ajanlattal és az Osszekapcsolasi Szerzédéssel kapcsolatos
értesitések €s a vonatkoz6 dokumentumok, okiratok nyelve magyar.

111.1.2.2 Csatoland6 nyilatkozatok

A Partnernek az aldbbi nyilatkozatokat kell csatolnia a Magyar Telekom részére benyujtott
kezdeményezd ajanlatdhoz:

a. A Partner nyilatkozata arrol, hogy tudomasul veszi és elfogadja a MARIO-ban
(beleértve a csatolt Mellékleteket is) meghatarozott feltételeket és kovetelményeket;

b. A Partner nyilatkozata arrél, hogy a Magyar Telekom-val Osszekapcsolési Szerzddést
kivan kotni és vallalja az Osszekapcsolési Szerzodés megkdtésével és teljesitésével
kapcsolatos dijak megfizetését a Magyar Telekom részére;

C. A Csatlakoz6 Linkek atviteltechnikai és szinkronizacios kovetelményei részben
meghatarozott interfész ¢s mindségi jellemzok Partner oldali biztositasardl szolo

nyilatkozat;

d. A Partner altal alairt — az 2. Fiiggelékben (Titoktartasi Nyilatkozat minta) talalhato —
Titoktartasi Nyilatkozat 2 (kettd) példanya.
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111.1.2.3 Benyujtand6 adatok és informaciok

A Magyar Telekom részére benyujtott — a Hszr 5. § (1) bekezdésének megfeleld -
kezdeményez6 ajanlatnak legalabb az alabbi adatokat és informacidkat kell tartalmaznia:

a. A MARIO-ban felkinalt Szolgaltatasok koziil a Partner altal igénybe venni kivant
Szolgaltatasok (4. fiiggelék);

b. Az Osszekapcsolasi Szerzédésnek a Partner 4ltal a MARIO-val 6sszhangban igényelt
id6tartama;

c. A MARIO 3. fuggelékének 1.5. tablazataban felsorolt helymegosztasi helyszinek
figyelembe vetelével a Partner altal igényelt Helymegosztasi Helyszin(ek)
meghatarozasa az 1.Fiiggelek (Osszekapcsolasi Mod Eldrejelzés minta) kitoltésével;

d. A Partner altal —a Hszr. 5. § (1) bekezdés h) pontjanak megfeleléen az 1 Fliggelékben
(Osszekapcsolasi Pontokénti elérejelzés minta), illetve az I. Fiiggelék (Kapacitas
Eldrejelzés minta) alapjan — meghatarozott Forgalmi Eldrejelzés vagy Kapacitas
Elérejelzés;

e. Az atadas-atvételi teszt targyat képezo berendezések adatkozlési lap (A.1. fiiggelék)
kitoltésével.

111.1.3 A kezdeményez6 ajanlat Magyar Telekom altali vizsgalata

111.L1.3.1 A Magyar Telekom az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 5 napon beliil koteles
értesiteni Partnert az ajanlat megérkezésérdl. Magyar Telekom a kézhezvételt kovetden
megvizsgalja a Partner altal benyu;jtott kezdeményezd ajanlatot.

111.1.3.2 Alaki hianypotlas

Amennyiben az ajanlat hidnyossaga miatt az dsszekapcsolasi szerzédés megkotése a Magyar
Telekom megitélése szerint nem lehetséges, legkésdébb az ajanlat megérkezésérdl valo
értesitéssel egyidében a Magyar Telekom 5 napnal nem rovidebb, megfeleld, ésszerii hataridd
tizésével felhivhatja a Partnert az ajanlat elbirdldsahoz és a szerzddés megkotéséhez
sziikséges, tovabbi adatok, iratok, nyilatkozatok benyujtasara (tovabbiakban: Alaki
hianypétlas).

Amennyiben Partner az Alaki hianypotlasnak a megjelolt hataridon beliil nem tesz eleget, a
Magyar Telekom jogosult az ajanlatot a felhivasban megjel6lt hataridé eredménytelen elteltét
kovetd 10. napot kovetden indokolas nélkiil — az alaki hidnypdtlas nem teljesitésére torténd
utalassal — irasban elutasitani. Az elutasitas nem akadalya annak, hogy a Jogosult szolgaltatd
Ujabb ajanlatot tegyen.

111.1.3.3 Potlélagos adatkérés

Amennyiben az ajanlat a miiszaki megalapozottsag tekintetében nem biralhat6 el, akkor a
Magyar Telekom az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napos hataridon beliil a miiszaki
megalapozottsag tekintetében 5 napnal nem révidebb, megfeleld, ésszeri hataridd tlizésével
potlolagos adatkodzlést (a tovabbiakban: Potldlagos adatkdzlés) igényelhet.
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Amennyiben Partner a Potlolagos adatkdzlésnek a megadott hatariddn beliil nem tesz eleget, a
Magyar Telekom az ajanlatot a Potlolagos adatkdzlésben megjeldlt hataridé eredménytelen
elteltét kovetd 10. napot kovetden indokolds nélkiil — a potlolagos adatszolgaltatds nem
teljesitésére torténd utalassal — irasban elutasithatja.

Az elutasitds nem akadalya annak, hogy a Jogosult szolgaltat6 Gjabb ajanlatot tegyen.

Az ajanlat objektiv miiszaki megalapozatlansagarol szo6l6 értesitésre nyitva allé hataridébe az
alaki hianypétlasra iranyuld felhivas, illetve a potldlagos adatkozlés Magyar Telekom altali
kikiildésétl az alaki hianypotlasra iranyuld felhivasra adott valasz, illetve a potlolagos
adatkozlés Magyar Telekom altali kézhezvételéig tartd idészak nem szamit be.

Amennyiben a MagyarTelekom az ajanlat kézhezvételétél szamitott 20 napon beliill nem
értesiti irasban, indokolassal, a sziikség szerint elvégzett megvalosithatosagi vizsgalatok
eredményével elldtva, és a véleménye szerint miszakilag indokolt ajanlat feltételeinek
megjelolésével a Jogosult Szolgaltatot, akkor e hataridé elteltét kovetéen az ajanlatot objektiv
miszaki okbdl nem utasithatja el.

111.1.3.4 Az ajanlat visszautasitisa objektiv miiszaki okok miatt

A Partner 4ltal, a MARIO feltételeivel 5sszhangban igényelt Osszekapcsolast — a Hszr. 6.§ (3)
bekezdése értelmében - objektiv miszaki okok miatt akkor lehet visszautasitani, ha az
ajanlatban megjelolt szolgaltatdsi igény (azaz a Partner altal a Forgalmi Eldrejelzésben
megadott Forgalomnak az igényelt Osszekapcsolasi Pontokon valé lebonyolitdsa) talzott
terhet 16 a Magyar Telekom Halozatara és ezaltal veszélyezteti a Magyar Telekom (és a
Magyar Telekom-val szerzédéses viszonyban 1évé harmadik fél Elektronikus Hirkozlési
Szolgéltatok) halozatanak biztonsagat és egységének fenntartasat.

Amennyiben a Magyar Telekom megitélése szerint az ajanlat elfogadasa miiszaki okok miatt
nem megalapozott, errdl Partnert az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 20 napon beliil irdsban
értesiti. Magyar Telekom az értsitését indokolassal, a sziikség szerint elvégzett
megvalosithatosagi vizsgalatok eredményével ellatva kiildi meg Partnernek, megjeldlve a
véleménye szerint miiszakilag indokolt ajanlat feltételeit.

111.1.3.5 A kezdeményez6 ajanlat akkor mindsiil megfelelének, ha az
a) az arra jogosult személytdl szarmazik; és
b) tartalmazza a fenti III.1.2 pontban meghatarozott tartalmii dokumentumokat,
nyilatkozatokat és informaciokat.
C) a Partner altal igényelt Osszekapcsolas miiszaki okok miatt nem keriil visszautasitasra
111.1.3.7 Amennyiben a benyujtott kezdeményezd ajanlat a Torzsrész I11.1.3.6. alapjan
mindenben megfeleldnek mindsiil, Magyar Telekom értesiti a Partnert a szerzodéskotési

eljaras megkezdésérol.

111.3.1.8 A Partner a kezdeményezd ajanlat elutasitdsat kovetden jogosult az Eht. 57. §
szerinti vagy a Hszr. 29. §-dban foglalt eljarast kezdeményezni.

111.2 A szerz6dés megkotése
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A 0Osszekapcsolasi szerzodést az ajanlat kézhezvételétdl szamitott 40 napon beliil kell
megkotni, e hataridébe az alaki hidnypoétlasra irdnyuld felhivas illetve a potlolagos
adatkozlésre vonatkozd felhivas Magyar Telekom altali kikiildésétol az alaki hianypotlasra
iranyul6 felhivasra adott valasznak, illetve a potlolagos adatkozlésnek Magyar Telekom altali
kézhezvételéig tartd idoészak nem szamit be.

A Magyar Telekom a szerz6déskotési eljaras soran, sziikség esetén ujabb Alaki hianypotlasra
hivhatja fel Partnert, amennyiben az a 111.1.3.2 pont szerinti (elsd) Alaki hianypotlasat nem
teljesitette megfelelden és/vagy teljeskortien, s emiatt valt sziikségessé az els6 Alaki
hianypoétlasban még nem jelzett tovabbi adatok, iratok, nyilatkozatok, stb. benyujtasa.

111.2.1 A szerz6déskotési eljaras alapjat képezo tervezet

A Magyar Telekom megkiildi a Partner ajanlatanak figyelembe vételével a MARIO alapjan
Osszeallitott — a szerzodéskotési targyalasok alapjat képezd — Osszekapcsolasi Szerzddés
tervezetet. Ezt kell tekinteni a szerz0déskotési eljaras alapjaul szolgdlo tervezetnek.

111.2.2 A szerzédéskotési eljaras inditasa

A Felek kozotti szerzodeskotesi targyalasok csak a Magyar Telekom altal a IIL2.1 pont
alapjan dsszedllitott Osszekapcsolasi Szerzodés tervezet megkiildése utan kezdédhetnek meg.

111.3 A szerz6déskotési eljaras
111.3.1 A szerzodéskotési eljaras célja

111.3.1.1 A szerzédéskotési eljaras célja az Osszekapcesolasi Szerzédés megkdtése, beleértve
az ezt megeldzden sziikséges egyeztetések lefolytatasat is.

111.3.1.2 A felek a szerz6déskotési eljaras soran egyiittmiikodésre kotelesek azzal, hogy sajat
jognyilatkozataik megtétele ne akadalyozza a szerz6dés megkotésére eldirt hataridd
betartdsat. Amenniyben Partner jognyilatkozataval indokoltlanul késlekedik (igy kiilondsen,
ha a szerzédéskotési eljaras alapjaul szolgald tervezettel kapcsolatban késedelmesen
nyilatkozik, gy Magyar Telekomot a késedelmmel 0szefiiggésben semmilyen feleldsség nem
terheli.

Felek a szerz6dés megkotése érdekében sziikség esetén, elére egyeztetett idépontban, a
Magyar Telekom székhelyén targyaldst tartanak, amennyiben Partner a szerz6dés megkdtése
tekintetében - a megkiildott adatok és/vagy szerzOdéstervezet alapjan - nyilatkozni nem tud. A
Magyar Telekom az Elndk altal jovahagyott jelen referencia ajanlatdhoz (MARIO) kotve van,
attol még a Jogosult szolgaltatd kérésére, igénye esetén sem térhet el, ennek megfeleléen nem
bocsatkozik olyan targyaldsokba, amely e kotelezettségének megsértéséhez vezethet.

111.3.2 A szerz6déskotési eljarasok lezarasa és a Szolgaltatasok megkezdése

111.3.2.1 A szerz6déskotési eljarasok sikeres lezardsa esetén a Felek aldirjak az
Osszekapcsolasi Szerzodést.
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111.3.2.2 Amennyiben az Atadas-Atviteli eljaras a Torzsrész V.3. pontban meghatarozott
szabalyai szerint sikeresen megtorténik, gy a Magyar Telekom — a Felek -eltérd
megallapodasanak hianydban — az Osszekapcsolasi Szerzédés megkotését kovetds 30
(harminc) napon beliil koteles megkezdeni a szerzédésben foglalt teljes szolgaltatas nyujtasat.

Amennyiben a Magyar Telekom az ajanlatot elfogadja, és a helymegosztas kialakitdsahoz
épitési engedély sziikséges, a Magyar Telekom a szerz6déskotési hataridd leteltét kovetd 15

napon beliil koteles benyujtani az épitési engedély iranti kérelmét. Az épitési engedély
megszerzésének tartama a teljesités hataridejébe nem szadmit be.

IV. Az 6sszekapcsolas alapelvei

IV.1.1 A Magyar Telekom Jelenléti Pontjait és az azokrol elérhetd teriileteket a 2. Melléklet
(A Magyar Telekom Regiondlis- és Alap Z6nai) hatdrozza meg.

IV.1.2 Az Osszekapcsolasi Pontok tervezéséhez sziikséges tovabbi informaciokat a 3.
Fiiggelék 1.4. (A Magyar Telekom Regionalis és Helyi Jelenléti Pontjainak Foldrajzi Helyei)
ésalb5 (A Magyar Telekom altal kinalt Helymegosztasi Helyszinek) pontjai tartalmazzak.

IV.2 Az Osszekapcsolas miiszaki megoldasa

Az Osszekapcsolds megvaldsitasara  vonatkozo — altaldnos miiszaki  jellemzoket és
kovetelményeket a 4. A,B,C,D,E Mell¢kletek tartalmazzak.

V. Elorejelzés, igénybejelentés, és iizembehelyezés
V.1 Elérejelzés és Igénybejelentés
V.1.1 Elorejelzések fajtai
V.1.11 A Partner Forgalmi Eldrejelzést vagy a Kapacitas Eldrejelzést, valamint az
Osszekapcsolasi Mod Eldrejelzést nyGjt be a Magyar Telekom részére. Az Eldrejelzés
benyujtasi idépontjatol fliggden Induld Eldrejelzést €s a Gordiild Eldrejelzést kiilonboztetiink
meg. Az eldrejelzés célja a megfeleld Osszekapcsolasi kapacitas rendelkezésre allasanak
biztositasa. Az eldrejelzés nem tekintendd igénybejelentésnek, az eldrejelzés nem valik
automatikusan megrendelésseé.
V.1.2 Az Elorejelzések és Igénybejelentések benyujtasanak, médja és idopontja
A Partnernek az Igénybejelentéseket a Magyar Telekom részére tértivevényes - vagy
elektronikus levélben kell benyujtania a Torzsrész I11.1.1 pontban megadott postai- illetve e-

mail cimre.

Az igénybejelentés:
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a. Elektronikus levélben a nagyker@telekom.hu cimre. A kézbesités napja a beérkezett
elektronikus levél visszaigazolasanak napja. Amennyiben a visszaigazolds napja
munkasziineti nap, gy a kézbesités idépontjanak az azt kdvetd munkanap tekintendo.

b. Magyar Telekom Nagykereskedelmi Igazgatosag 1541 Budapest cimére kézbesitett
tértivevényes levél utjan. A kézbesités idopontja a tértivevény szelvényen feltiintetett
id6pont.

Elorejelzések és Igénybejelentések az alabbi idépontokban nyujthatok be:

a. Elorejelzések benyujtasa: negyedévente, az 5. Mellékletben (Csatlakozdnyalabok
elérejelzése és megrendelése) meghatarozott idépontokban;

b. Igénybejelentések benyujtasa: az igények felmeriilése szerint

V.1.3 Elérejelzések

A Csatlakozonyalabok kapacitasigényére vonatkozoan a Partner altal —a 111.1.2.3 pont d) pont
szerint a Magyar Telekom részére — benyujtott, s a Felek altal az Osszekapcsolasi Szerzodés
alairasakor k6z6sen meghatarozott igényeket az Indul6 Eldrejelzés tartalmazza.

Az 5. Mellékletben (Csatlakozonyaldbok eldrejelzése €és megrendelése) leirt Gordiild
Elérejelzés a benyujtasat kovetd 4 (négy) naptari negyedévre vonatkozdan tartalmazza a
Partnernek az Csatlakozonyaldbokra vonatkozé igényeit.

V.1.3.1 Indulé Elérejelzés

Az Indul6 Eldrejelzés annyiban tér el egy Gordiilé Eldrejelzéstdl, hogy az dsszesen lefedett 4
(négy) naptari negyedéven beliil az els6 teljes naptari negyedev helyett csak az
Osszekapcsolasi Szerz6dés hatalyba 1épése és az azt kovetd elsd naptari negyedév kezdete

kozotti idoszak kertl lefedésre.

Az Osszekapcsolasi Szerzédés hatilyba 1épését kovetd elsd naptari negyedév kezdetekor az
Indul6 Elérejelzés helyébe az elsé Gordiilé Eldrejelzés 1ép.

V.1.3.2 Gordiil6 Elorejelzések

A Csatlakozonyalabok létesitésének tervezhetdsége és iitemezhetdsége érdekében a Felek
operativ egylittmitkddése a Gordiilo Eldrejelzésen alapul.

A Gordiild Elorejelzés
a. tablazatainak tartalmat és az egymast kdvetden benyujtott Gordiilé Eldrejelzések kozti
Osszefiiggéseket; valamint

b. anegyedévenkénti frissités modjat;

az 5. Melléklet (Csatlakozonyaldbok eldrejelzése €s megrendelése) rogziti.
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V.1.4 Forgalmi Szolgaltatasok igénybejelentése
V.1.4.1 A Forgalmi Szolgaltatasok igénybejelentésével kapcsolatos altalanos szabalyok

Az Ujonnan igényelt Forgalmi Szolgaltatasok bedllitdsat a Partner a Forgalmi Szolgéltatasi
Igénybejelentés benyujtasaval igényelheti.

Az adott Forgalmi Szolgaltatdsok inditasi hatariddinek meghatarozasakor az Partnernek az
alabbi tényezoket kell figyelembe vennie:

a. a Forgalmi Szolgaltatdsi Igénybejelentés Magyar Telekom altali kézhezvételéhez
sziikséges 1d06;

b. a 3. Melléklet (Szolgaltatasok leirasa) vonatkozo részében meghatarozott szolgaltatas-
berendezési 1do(k).

A Magyar Telekom a Partner altal megrendelt Forgalmi Szolgaltatasokra vonatkozd igény
kézhezvételét visszaigazolja vagy indoklassal visszautasitja.

V.1.5 Kozvetitovalasztasi Szolgaltatasok igénybejelentése
V.1.5.1 Kozvetitovalaszto Elotét Beallitas Szolgaltatas igénybejelentése

A Kozvetitovalasztd Elotét Bedllitdas Szolgaltatds megrendelése magaval vonja a
Hivaskezdeményezés Szolgaltatdsok automatikus megrendelését. A Kozvetitdvalasztd ElStét
Beallitas Szolgaltatds megrendelése csak a sziikséges forgalomiranyitds megadasaval egyiitt
érvényes.

A Kozvetitdvalasztd Elotét Beallitds Igénybejelentésben meg kell adni az illetékes hatosag
altal kijelolt Kozvetitovalaszto Eldtétet.

V.1.5.2 A Kozvetito Elévalasztas Beallitas Szolgaltatas igénybejelentésének elofeltételei

Partner a Kozvetitd Eldvalasztds szolgaltatds targyaban I1étrejott Elofizetdi Szerzddés
megkotésérdl, az Elofizetd nevérdl, hivoszdmarol, a valasztott szolgaltatdsok korérdl az
El6fizetdi Szerzédés 1étrejottét kovetd 5 munkanapon beliil tajékoztatja a Magyar Telekomot
¢s — ha az El6fizetOnek a valasztott szolgaltatas tekintetében a Magyar Telekomon kiviil méas
elektronikus hirko6zlési szolgaltatoval is all fenn eldéfizetdi szerzOdése — a valasztott
szolgaltatds nyujtasa tekintetében az Elofizetdvel szerzddéses jogviszonyban 4ll6 mas
Kozvetitd szolgaltatot.

Ha az adott El6fizetéi Hozzaférési Pont (E-HP) esetén a Kozvetité Eldvalasztas Beallitas
Szolgaltatas igénybevételét a 3.E-2 Mellékletben meghatarozott miiszaki korlatok

valamelyike nem teszi lehetdvé, az igényt a Magyar Telekom visszautasitja.

Az Elofizetok altal tett El6fizetdi Nyilatkozatokat Partner oly modon kéoteles archivalni, hogy
azokba a Magyar Telekom — kérésére — barmikor betekintést nyerhessen.

A Partner csak olyan Elo6fizetére vonatkozoan nyujthat be Kozvetitdé FEldvalasztas
Igénybejelentést, aki a Kozvetitd Eldvalasztds Igénybejelentést megeldzden a Partnernél
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Elofizet6i Nyilatkozatot tett. E kotelezettség nem vagy nem megfeleld teljesitése esetén a
felelosséget s az esetleges jogkovetkezményeket a Partner viseli.”

Az Kozvetitd Eldvalasztds Bedllitas Szolgaltatas teljesitése nem lehetséges, igy az igény
elutasitasra keriil abban az esetben, ha az El6fizetdvel nincs hatdlyban 1évé Elofizetoi
Szerz6dése a Magyar Telekomnak.

Az Kozvetitd Eldvalasztas Bedllitas Igénybejelentést a Magyar Telekom a Torzsrész V.1.2
pontban feltiintetett elérhetdségeken, illetve webfeliileten (a beadas pillanatdban hasznalt
webcim: https://partnerportal. magyartelekom.hu) is fogadja.

V.1.5.3. A Kozvetitovalasztasi Szolgaltatashoz kapcsolodo adatszolgaltatasi kotelezettség
és az Eléfizet6 iranyaba torténo szamlazas

Amennyiben a Kozvetitévalasztasi Szolgaltatds Magyar Telekom 4altali beéllitasa enélkiil nem
végezhetd el, a Magyar Telekom adategyeztetés céljabol a Partner erre iranyuld igényének
kézhezvételét kovetd 5 munkanapon beliil atadja:

a) természetes személy eldfizetd esetén az Eldfizetd telefonszamat, természetes
személyazonosito adatait, lakohelyét vagy tartézkodasi helyét,

b) nem természetes személy El6fizetd esetén az Eldfizetd telefonszamat, cégjegyzékszamat
vagy nyilvantartasi szdmat.

A fenti a) és b) pont szerinti adatatadas esetén a Magyar Telekom a Partner igénye alapjan azt
is kozli, ha az Eléfizetonek a Magyar Telekommal szemben fenndllo, 30 napot meghalado
dijtartozasa van.

A Partner az El6fizetd adataira vonatkozo, fentiek szerinti igényét tartos adathordozon vagy
elektronikus levélben is eldterjesztheti.

A Magyar Telekom a fentiek szerinti adatszolgaltatast csak akkor koteles teljesiteni, ha a
Kozvetitdvalasztasi Szolgaltatas igénybevételére irdsban megkdtott Elofizetdi Szerzédés
masolatat vagy - szobeli, illetve rautald magatartassal kotott Elofizetdi Szerzddés esetén - a
szerzOdéskotést bizonyitd hangfelvételt vagy egyéb, a szerzddéskotés tényét és az Eldfizetd
azonositasat lehetévé tevd bizonyitékot a Partner az Eléfizetd adataira vonatkozo, fentiek
szerinti igényéhez csatolta. A Magyar Telekom jelen pont szerinti adatkdzlési kotelezettségét
a nyilvantartasdban szerepld adatok alapjan teljesiti, amely adatok valddisagéaért feleldsség
nem terheli.

Hivasonkénti kozvetitd valasztas esetén a Magyar Telekom a Partner igénye alapjan a
valasztast kovetd 5 munkanapon beliil téritésmentesen kozli a Partnerrel a valasztas tényét és
id6pontjat, természetes személy Eldfizetd esetén az Elofizetd természetes személyazonosito
adatait, lakohelyét vagy tartdzkodasi helyét, nem természetes személy Eldfizetd esetén az
Elofizetd cégjegyzékszamat vagy mas nyilvantartdsi szamat, valamint az el6fizetd
telefonszamat. A Magyar Telekom ezt az adatkdzlési kotelezettségét a nyilvantartasaban
szerepld adatok alapjan teljesiti, amely adatok valodisagaért felelésség nem terheli.

Az Elofizeto altal az Igénybevevotdl igénybe vett forgalmi szolgéltatas dijat az Igénybevevo

allapitja meg. A Magyar Telekom és az Igénybevevd eltéré6 megéllapodasa hianyaban a
Magyar Telekom hivashoz kapcsolddo forgalmi szolgaltatasai dijat az Elofizetd részére a
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Magyar Telekom szédmlézza ki és szedi be, mig a Kozvetitd szolgéltatashoz kapcsolddo
forgalmi szolgéltatas dijat az Igénybevevd szamlazza ki és szedi be.

V.1.6. Szamhordozasi Szolgaltatasok megrendelése
V.1.6.1 Szamhordozasi igénybejelentés elofeltételei

Az Elo6fizetok altal tett El6fizetdi Nyilatkozatokat a Partnernek oly mddon kell archivalnia,
hogy azokba a Magyar Telekom — kérésére — barmikor betekintést nyerhessen.

A Partner csak olyan El6fizetdre vonatkozoan nyujthat be Hordozott Szam Beallitasi
Igénybejelentést, aki a Hordozott Szam Beallitasi Igénybejelentést megeldzden a Partnernél
Elo6fizetoi Nyilatkozatot tett. E kotelezettség nem vagy nem megfeleld teljesitése esetén a
felelosséget és az esetleges jogkdvetkezményeket a Partner viseli.

V.1.6.2 Szamhordozasi igénybejelentése
A Szamhordozas igénybejelentésével kapcsolatos szabalyokat a 3.E-3 Melléklet tartalmazza.
V.1.7. Internet Forgalomiranyitas Beallitas Szolgaltatis megrendelése

Az Internet Forgalomiranyitas Beallitas Szolgaltatas megrendelése magaval vonja az Internet
Szamforditds Hivaskezdeményezés Szolgaltatds automatikus megrendelését. Az Internet
Forgalomiranyitas Beallitds Szolgaltatds megrendelése csak a sziikséges forgalomirdnyitas
megadasaval egyiitt érvényes.

Az Internet Forgalomirdnyitas Beallitasi Igénybejelentésben meg kell adni az illetékes
hatdsag altal kijelolt Internet Szammezdbe tartoz6 Internet Szamot.

Internet Forgalomirdnyitas Bedllitas Szolgaltatds Atalanydijas Internet Szamra vonatkozd
igénybevételének el6feltétele, hogy az Eléfizetével Atalanydijas Internet Szamra irdnyuld
Internet Hivasra szerzddéses kapcsolatban allo fél (Partner vagy a hivastovabbitasrol
Partnerrel megallapodott Internet Szolgaltatd) altalanos szerzddési feltételeiben meghirdesse,

hogy

a) Atalanydijas Internet Szamra iranyulé Internet Hivas Szolgaltatast csak olyan ElSfizetdi
Hozzéaférési Pont (E-HP) Eldfizetéje szdmara nyujt, amely Eléfizetd szdmara a Magyar
Telekom mtiszaki okokbol nem képes szélessava szolgaltatas nyujtasara;

b) Atalanydijas Internet Szamra iranyuld Internet Hivas Szolgaltatast csak addig nyujt az
Eléfizetdi Hozzaférési Pont (E-HP) El6fizetdje szdmara, amig Eldfizetd szamara a Magyar
Telekom miiszaki okokbdl nem képes szélessavu szolgaltatas nyujtasara.

A Partner altal megkiildott, adott Eléfizet6i Hozzaférési Pont (E-HP) El6fizetdjének
Atalanydijas Internet Szamra vald Hivas jogosultsdganak ellendrzésére a Szolgaltatonak az

Igénybejelentés kézhezvételétdl szamitott 15 (tizenot) nap all rendelkezésre.

Az adott Eloéfizetéi Hozzaférési Pont (E-HP) Eléfizetdje akkor szamit jogosultnak, ha a
Szolgéltatd a Halozataban elvégzett vizsgalat alapjan a Szolgaltaté miiszaki okbol az igényelt
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Elofizetéi Hozzaférési Pont (E-HP) Eldfizetdje szaméara szélessavu szolgaltatas nyujtasara
nem képes.

Amennyiben a Magyar Telekom az Atalanydijas Internet Szamra valé Hivas jogosultsag
ellendrzésének eredménye alapjan az Eloéfizetonek miiszaki okbol szélessavi szolgaltatas
nyujtdsara nem képes, az adott Eldfizetéi Hozzaférési Pont (E-HP) Eléfizetdje szdmara
lehetdvé teszi Atalanydijas Internet Szam elérhetdségét addig, ameddig a miiszaki korlat
fennall.

A Magyar Telekom az Atalanydijas Internet Szam elérhetdségének megsziinése el6tt legalabb
90 (kilencven) nappal tajékoztatja Igénybevevot a miiszaki korlat megsziinésérol.

Az Igénybevevd (Partner) vallalja, hogy a Magyar Telekom 4ltali tdjékoztatdst kdvetden a
tajékoztatas tartalmardl a vele haldzati szerz6déses kapcsolatban alld Internet Szolgaltatot
megfelelden értesiti.

V.2 Létesités
V.2.1. Helymegosztas és Csatlakozonyalab létesitése
Az Csatlakozényalabok 1étesitése soran a Felek a kdzdsen hasznalt Osszekapcsoldsi Helyszin

a. kialakitasaban; és/vagy
b. berendezés-telepitésre valo elokészitésében; és
C. lizemeltetésében;

értelemszertien az altaluk vallalt — a 3.A Mellékletben (Csatlakozo Link/Nyalab Szolgaltatas
leirasa) rogzitett — feltételek biztositasanak ill. szolgaltatasi tartalom nyuajtdsanak megfeleléen
vallalnak részt.

Helymegosztassal Megvalositott Osszekapcsolds esetén a Felek kozotti feladat-megosztas az
alabbi:

a. a Magyar Telekom feladata az Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyének kialakitasa,
¢és a Partner altali csatlakozas eldkészitése - helybiztositas és az lizemeltetési feltételek
kialakitasa révén; és

b. az Partner feladata sajat atviteltechnikai berendezéseinek telepitése és lizemeltetése.

Tulvégi Osszekapcsolds esetén a Felek kozotti feladat-megosztas az alabbi:

a. a Partner feladata az Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyének kialakitasa - a Talvégi
Osszekapcsold  Link Magyar Telekom altali  végzddtetésének elOkészitése,
helybiztositas és az lizemeltetési feltételek kialakitasa révén; és

b. a Magyar Telekom feladata a Tulvégi Osszekapcsold Link atviteltechnikai

berendezéseinek telepitése €s lizemeltetése.

A feladatok részleteiben a Felek a munkalatok tervezése idején allapodnak meg.
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Amenniyben a Jogosult igénye a mar korabban kiépitett Gsszekapcsolasi megoldasainak
modositasara irdnyul ezen igény teljesitése is 0 1étesitésnek mindsiil.
Ez esetben a Magyar Telekom 1j felmérések elvégzésére koteles, amelyek keretében Jogosult
igénye alapjan a Magyar Telekom

= asajat forgalommeérési, link- és kdzpont terheltségi adatait valamint

= Jogosult altal adott eldrejelzési adatokat felhasznalva, tovabba

= a2 sz. Mellékletben rogzitett Erlang és perc mennyiségi korlatokat figyelembe véve
haldzattervezési feladatokat 14t el és megvalosithatdsagi tervet készit.

Az adatok levalogatasat, elemzését kovetéen Magyar Telekom azok eredményeit Gsszegzi és
az igénybejelentéstdl szamitott 30 napon beliil megkiildi Jogosult részére.

Az Csatlakozonyalabok létesitésére vonatkozd hatdridoket a 3.A-1 és a 3.A-2 Mellékletek
tartalmazzak.

V.2.2 Forgalmi, Kozvetitévalasztasi és Szamhordozasi szolgaltatasok berendezése

A Forgalmi Szolgaltatasokat a Magyar Telekom a Halozatanak kapcsolast végzo eszkdzeiben
a 3.B Mellékletben (Forgalmi ¢és Kiegészitd Leirdsa) meghatarozott hatdridére koteles
beéllitani.

A Tamogatd Szolgaltatasokat a Magyar Telekom a 3.C Mellékletben (Tamogatd
Szolgaltatasok Leirasa) meghatarozott hataridére koteles beallitani.

Az Emeltszintii Szolgaltatasokat a Magyar Telekom a 3.D Mellékletben (Emeltszintl
Szolgéltatasok Leirdsa) meghatarozott hataridore koteles beallitani.

A Kozvetitovalasztd Elotét Bedllitds Szolgaltatast, Kozvetitd Eldvalasztds Beallitas
Szolgéltatast (El6fizetonként) valamint az Internet Forgalomiranyitas Beallitds Szolgaltatast a
Magyar Telekom a a 3.E-1 és 3.E-2 Mellékletben (KozvetitGvalasztasi Szolgaltatasok leirasa)
meghatarozott Teljesitési Id6kon beliil allitja be.

A Hordozott Szam Beallitds Szolgaltatast a Magyar TelekomEl6fizeténként, a 3.E-3
Melléklet 1. pontjadban meghatarozott idépontban (Szamatadasi Iddablak) teljesiti.

V.3 Atadas-Atvételi eljaras

V.3.0 Konformancia Teszt Nyilatkozat

V.3.0.1 A Konformancia Teszt célja annak igazolasa, hogy a Jogosult szolgaltatd
Osszekapcsolasi Kozpontjai megfelelnek a Magyar Telekom altal az Atadas-Atvételi Tesztek
soran ellendrizendd kovetelményeknek.

V.3.0.2 A Konformancia Tesztet a Partner és/vagy a gyarté végzi el a Partner Osszekapcsolasi

Kozpontjan. A Konformancia Teszt elvégzését a Partner az altala készitett Konformancia
Teszt JegyzOkonyvvel vagy a gyart6 altal kiadott elvégzési nyilatkozattal igazolja.

[25]



V.3.0.3 A Konformancia Tesztet az ITU-T Q.780 ajanlasa szerint az 4.C Mell¢kletben:
(Osszekapcsolasi Kozpontok Jelzésrendszeri Kovetelményei) kovetve kell elvégezni.

V.3.0.4 A Konformancia teszt elvégzésérdl a nyilatkozatot a Partner szolgaltatonak legkésobb
az Osszekapcsolasi szerzodésben meghatarozott €s iitemezett Probavizsgalat illetve
Uzembehelyezési vizsgalat idépontjara meg kell kiildenie a Magyar Telekom részére, amely
nyilatkozatot Magyar Telekom ugyanezen idOpontra biztositja Partner felé.

V.3.1 Atadas-Atvételi Tesztek

Atadas-Atvételi Tesztek Magyar Telekom Telefon Halozatahoz igényelt Osszekapcsolis
esetén

Az Atadas-Atvételi Teszteket az alabbi tesztek és vizsgalatok alkotjak:

a. Probavizsgalat (Osszekapcsolasi Tesztek):
I.  miszeres vizsgalat
Ii.  MT labor kdzpontjaival torténé vizsgalat

b. Uzembehelyezési Vizsgalat:

i.  Atviteltechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok; és
ii. Kapcsolastechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok.
a. Halozat Osszekapcsolasi Teszt — miiszeres vizsgalat
b. El6 halozati vizsgalat — beallitasok ellenérzése, probahivasok
végrehajtasa
iii.  Szolgaltatas Uzembehelyezési Vizsgalatok

Az Atadas-Atvételi Tesztek soran végzett vizsgalatokat a 6. Melléklet (Atadas-Atvételi
Tesztek leirdsa) tartalmazza.

V.3.2 Az Atadas-Atvételi Tesztek sziikségessége

V.3.2.1 Atadas-Atvételi Teszteket az alabbi esetekben kell elvégezni

Kozpontjdinak a Magyar Telekom Halozataval vald elsé Osszekapcsolasat
megeldzden;

b. az Osszekapcsolasi Kozpontok minden olyan hardver valtozéasa esetén, amely hardver
az Osszekapcsolas utan Magyar Telekom és/vagy a Partner Halozatdban elsé
alkalommal keriil alkalmazésra és érinti az Osszekapcsolasi jelzésrendszerét;

c. az Osszekapcsolasi Kdzpontok minden 1j szoftverének, vagy szoftver verzidjanak
betdltése elétt, amely szoftver vagy szoftver verzid az Osszekapcsolas utdn a Magyar
Telekom ¢€s/vagy a Partner Hal6zataban elsd alkalommal keriil alkalmazasra és érinti
az Osszekapcsolas jelzésrendszerét;
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d. minden tjonnan bevezetett Szolgaltatas esetében, amikor még nem tesztelt
jelzésrendszeri paraméterek is alkalmazasra keriilnek.

Amennyiben a fenti b)-d) esetekben a 8 Mellékletben meghatarozott Atadas-Atvételi Teszt
dijak alapjaul szolgdld6 munkafolyamatok koziil nem mindegyik keriil elvégzésre, akkor a
Jogosult szolgaltato az 8 Mellékletben meghatarozott dijaknak csak az elvégzett
munkafolyamattal aranyos részét koteles csak megfizetni.

Amennyiben az ismételt Atadas-AtvételiTesztre a Magyar Telekom érdekkorében felmeriilé
okbol keriil sor, kiilondsen a fenti ¢) pontban meghatarozott esetekben, tigy a Partner jogosult
a Partner koltségei alapjan meghatarozott 6sszeget kiszamlazni a Magyar Telekom részére.

A fenti b)-d) esetekben az Atadas-Atvételi Teszeteta valtozas potencialis kihatasai altal
indokolt tartalommal kell végrehajtani.

Amennyiben minden kétséget kizdréan megallapithaté, hogy az 0Osszekapcsolni kivant
berendezés hardver €s szoftver valtozata teljesen azonos egy korabbi Probavizsgalaton mar
elfogadott valtozattal vagy a Magyar Telekom hélozataban is megtalalhatd, ugy mell6zhetd a
Probavizsgalat elvégzése. Ennek eldontéséhez a Partnernek a szerzédéskotési folyamat soran
az A.l1 Fuggelek - berendezes adatkozlesi mintaja (20140110 v1.0).doc adatlapot kell
mellékelnie. A Probavizsgalat aloli felmentés a targyalas sordn kolcsonds egyeztetés
eredményeként torténik.

A csatlakozonyalabra vonatkozd  Atviteltechnikai valamint a Kapcsolastechnikai
Uzembehelyezési Vizsgalatokat minden Csatlakozonyalab 1étesitésekor el kell végezni.

V.3.3 Az Atadas-Atvételi Tesztek végrehajtasanak idétartamai

V.3.3.1 Az Atadas-Atvételi Teszteket — amennyiben a Teszt Nyalab létesitéséhez nincs
sziikség épitési engedélyre — a szerzddéskotést kovetd 10 (tiz) napon beliil meg kell kezdeni.

V.3.3.2 Az Atadas-Atvételi Tesztek elvégzéséhez sziikséges hataridot felek a sziikséges
tesztek mennyisége ¢és iddigénye €s végrehajthatosaga alapjan hatdrozzak meg.

V.3.3.3 Amennyiben a Magyar Telekom egy konkrét Atadas-Atvételi Tesztet a Partner
hibajabol nem tud megkezdeni, lefolytatni vagy lezarni, a Partnernek 1) idépontot kell kérnie
a Magyar Telekom-to6l, amelyet a Magyar Telekom a Partner és mas Telefon Szolgaltatok felé
vallalt hasonl6 elkotelezettségeinek figyelembe vételével hatdroz meg.

V.3.4 Az Atadas-Atvételi Tesztek dijai

Az Atadas-Atvételi Tesztekkel kapcsolatban a Partner — felmeriilésiik esetén — az alabbi
szolgaltatasokért koteles fizetni a Magyar Telekom-nak a 8. Mellékletben meghatarozott
Dijakat:

a. Probavizsgalat (Osszekapcsolasi Tesztek); és
b. Uzembehelyezési vizsgalat.
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V.3.5. Atadas-Atvételi Teszetk tartalma
V.3.5.1 Prébavizsgalat (Osszekapcsolasi tesztek)

V.35.1.1 A Probavizsgilat a Partner Osszekapcsolasi Kozpontjanak laboratoriumi
koriilmények kozott lefolytatott vizsgilata, amelynek sordn a Partner Osszekapcsolasi
Kozpontjanak a Magyar Telekom  Labor Koézpontjaval vald egyiittmiikodése keriil
ellendrzésre. A Partner Osszekapcsolasi Kdzpontjat és a Magyar Telekom Probavizsgalati
Kozpontjat egy ideiglenes Teszt Nyaldb €s a Partner atviteltechnikai halozata koti 6ssze.

V.3.5.2 Uzembehelyezési Vizsgalatok

V.3.5.2.1 Az Atviteltechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok célja az ideiglenes Teszt Nyalab
vagy végleges Csatlakozonyalab atviteltechnikai megfeleldségének ellendrzése.

V.3.5.2.2 A Kapcsolastechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok célja a Csatlakozonyalab két
végén 1évé Osszekapesolasi Kozpontok jelzésrendszeri egyiittmiikodésének ellendrzése egy
adott Csatlakozonyalédbon.

A Haélézati Osszekapcsolasi Teszt a Partner Osszekapcsoldsi Kozpontjanak normal iizemi
koriilmények kozott lefolytatott miszeres vizsgalata, amelynek soran a Magyar Telekom
érintett Osszekapcsoldsi Kozpontjaval vald egyiittmiikodés keriil szimulalasra. A két
Osszekapcsolasi Kézpontot a Csatlakozonyalab és a Partner atviteltechnikai héalézata koti
Ossze.

El6 halézati vizsgalat a Partner Osszekapcsoldsi Kozpontjanak normal iizemi koriilmények
kozott lefolytatott vizsgalata, amelynek soran a Magyar Telekom érintett Osszekapcsolasi
Kozpontjaval valo egyiittmiikodés keriil ellendrzésre. A két Osszekapcsolasi Kozpontot a
Csatlakozonyalab és a Partner atviteltechnikai halozata koti 6ssze.

V.3.5.3 Az Atadas-Atvételi Tesztek iitemezése
V.3.5.3.1 Az Atadas-Atvételi Tesztek az dsszekapcsolni kivant kapcsolastechnikai és atviteli
berendezéseket eltéré szempontok alapjan vizsgaljak, ezért az Atadas-Atvételi Tesztek

végrehajtasa csak a V.3.1pontban meghatdrozott sorrendben lehetséges.

V.3.5.3.2 Amennyiben a V.3.2. pontban leirt koriilmények miatt Atadas-Atvételi Tesztekre is
sziikség van, azokat az alabbi sorrendben kell elvégezni:

1) a Teszt Nyalabra vonatkozo Atviteltechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok;
2) Probavizsgalat;

3) a Csatlakozonyalabra vonatkozo Atviteltechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok;
4) Kapcsolastechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok.

A fenti felsoroldsbol egy magasabb sorszdmu teszt csak akkor kezdhetd meg, ha az
alacsonyabb sorszamu teszt sikeresen befejezddott.
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V.3.5.3.3 Ha az Osszekapcsolni kivant berendezés hardver, vagy szoftver valtozata nem
teljesen azonos egy korabbi Probavizsgalaton mar elfogadott valtozattal, Ggy a teljes Atadas-
Atvételi Tesztet el kell elvégezni. A fizikai kapcsolodast megvaldsitod hardver eltérése esetén a
fizikai jellemzok mérését is el kell végezni.

V.3.5.3.4 Amennyiben egy Osszekapcsolasi Kozponttal az Atadas-Atvételi Teszt elvégzésére
az aktudlis Csatlakozonyalab iizembe helyezését megel6zéen mar sor keriilt egy a Partner
Halozataval létesitett masik Osszekapcsolasi Pont érdekében és nem 4ll fenn a fenti V.3.2
pont alapjan az Atadas-Atvételi Teszt elvégzését igényld feltétel, ezen Osszekapcsolasi
Ko6zponthoz kapcsolodd tovabbi Csatlakozonyalabok miiszaki atadas-atvételekor csak az
alabbi vizsgalatokat kell elvégezni:

1) a Csatlakozonyalabra vonatkozo Atviteltechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok; és
2) Kapcsolastechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok.

V.3.5.3.5 Az Atadas-Atvételi Tesztek iitemezésének részleteit a 6. Melléklet (Atadas-Atvételi
Tesztek litemezése €s dokumentalasa) tartalmazza.

V.3.6 Az Atadas-Atvételi Tesztek sikeres lefolytatasanak feltételei
V.3.6.1 Az Atadas-Atvételi Tesztek megkezdésének feltételei

Egy adott Atadas-Atvételi Teszt megkezdéséhez az alabbi feltételeknek kell maradéktalanul
teljesiilnie:

a. Probavizsgalat esetén a Teszt Nyalab rendelkezésre all;

b. atesztet —a V.3.1 pont szerinti sorrendben — megel6z6 tesztek sikeresen befejezédtek,
amelyet a vonatkoz6 Atadas-Atvételi Jegyz6konyvek igazolnak;

c. az Osszekapcsolni kivant berendezés minden szempontbol iizemkész dllapotban van,
rajta valamennyi tervezett funkcidé miikodik; és

d. az Osszekapcsolni kivant berendezés tesztje esetén a Partner szakértdi tamogatast
biztosit.

V.3.6.2 Az Atadas-Atvételi Tesztek végrehajtisa
V.3.6.2.1 Az Atadas-Atvételi Tesztek miiszaki tartalmat, valamint azok elvégzésekor
alkalmazott konfiguraciokat ¢s miiszereket a 6. Melléklet (Atadas-Atvételi Tesztek leirasa)
tartalmazza.
V.3.6.2.2 Az egyes Atadas-Atvételi Vizsgalatokat az alabbiakban megjelolt Fél végzi el:
a. ProbavizsgalatOsszekapcsolasi Teszt és Uzembehelyezési Vizsgalatok: a Magyar
Telekom (a Partner kozremtikodésével).

V.3.6.3 Az Atadas-Atvételi Tesztek sikerességének feltételei

Az Atadas-Atvételi Tesztek sikeres befejezésének az alabbi sziikséges és elégséges feltételei
vannak:
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valamennyi eldirt teszt sikeresen végrehajtasra kertiilt;

a feltart Fatalis vagy Kritikus Hibak 1 (egy) napon beliil el lettek haritva;

legfeljebb 2 (kettd) darab Fatalis/Kritikus Hiba fordult eld;

a teszt soran bekdvetkezett Sulyos Hibdk és Nem Sulyos Hibék javitasara dokumentalt
intézkedés tortént; és

e. az Atadas-Atvételi Jegyzékonyvet mindkét Fél elfogadta és alairta.

oo o

Az Atadas-Atvételi Tesztek soran azonositott és (2) kettd darabot meghaladd, vagy 1 napon
beliil nem javitott Fatalis/Kritikus Hibak az Atadas-Atvételi tesztek sikertelenségét
eredményezik. Sikertelen Atadas-Atvételi Tesztek esetében a Tesztelési eljaras a
Fatalis/Kritikus Hibak javitasat kovetden Gjraindul.

V.3.7 Atadas-Atvételi Jegyzokonyvek
V.3.7.1 Az Atadas-Atvételi Jegyzokonyvek listaja

V.3.7.1.1 A kiilonboz6 Atadas-Atvételi Tesztek sikeres elvégzését az alabbi jegyzékonyvek
igazoljak:

Tesztelési Fazis Jegyzokonyv
Probavizsgalat Probavizsgalati Jegyzokonyv
Haélozati Osszekapcsolasi Teszt Hélozati Osszekapcsolasi Jegyzékonyv
Atviteltechnikai Uzembehelyezési Atviteltechnikai Uzembehelyezési
Vizsgalatok JegyzOkonyv
Kapcsolastechnikai Kapcsolastechnikai Uzembehelyezési
Uzembehelyezési Vizsgalatok Jegyz6konyv

V.3.7.1.2 Az Atadas-Atvételi Jegyzékonyvekkel és a hibalapokkal kapcsolatos tartalmi
kovetelményeket a 6. Mell¢klet (Atadas-Avételi Tesztek ilitemezése és dokumentaldsa) irja
eld.

V.3.7.2 Az Atadas-Atvételi Jegyzokonyvek elkészitése
V.3.7.2.2 A vonatkozd Atadas-Atvételi Jegyzékonyvet a Magyar Telekom az adott
teszt/vizsgalat sikeres elvégzése utan 5 (0t) napon beliil késziti el és kiildi meg aldirva a

Partner részére.

V.3.7.2.3 Az elkiildott Atadas-Atvételi JegyzOkonyvet a Partner annak kézhezvétele utan 5
(6t) napon beliil

a. alairva visszakiildi a Magyar Telekom részére; vagy
b. kifogast emel a Magyar Telekom altal dokumentalt hibak vonatkozasaban.

V.3.3.2.4 A Partner fenti hataridon beliili kifogasolasa esetén a Feleknek meg kell allapodniuk
a hibak kolesondsen elfogadhato értelmezésérdl.

V.3.3.2.5 Amennyiben a Partner a fenti hataridén beliil nem valaszol, az Atadas-Atvételi
Jegyz6konyv a Partner altal elfogadottnak tekintendo.
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Az Atadas-Atvételi tesztek sikertelensége esetén a Fatalis vagy Kritikus Hibak a
jegyz6konyvekben rogzitésre keriilnek.

V.3.8 Az Atadas-Atvételi Tesztek dijai
A Teszt Nyaldbot a Magyar Telekom igény esetén kereskedelmi alapon nyujtja.

V.3.8.1 Amennyiben a Magyar Telekom halézatfejlesztése miatt vélik sziikségessé az Atadés-
Atvételi Tesztek ismételt elvégzése,

a. a Magyar Telekom sajat koltségén biztositja a Teszt Nyalabot és végzi el a sziikséges
Teszteket; és
b. a Partner jogosult az ilyen Atadas-Atvételi Tesztekben valo egyiittmiikodés kapcsan a
sajat oldalan felmeriilt igazolt koltségeket érvényesiteni.
A Partnernek felrohato Fatalis vagy Kritikus Hibdk esetén a Sikertelen Atadas-Atvételi
Tesztek szamldzasra kertilnek.

V.4 Forgalom és szamlazas inditasa
V.4.1 Teszt Nyalabok

V.4.1.1 Egy adott Teszt Nyalab a vonatkozé Atviteltechnikai Uzembehelyezési Jegyzokonyv
mindkét Fél altali elfogadasanak idépontjatol kezdve tekintendd teszt-forgalomra késznek.
Amennyiben a Teszt Nyaldbot nem a Partner, hanem a Magyar Telekom biztositja akkor a
Magyar Telekom ettd]l az idéponttdl kezdve jogosult az adott Teszt Nyaldb létesitéséért és
lizemeltetéséért szamlazni.

V.4.2 Fizikai Helymegosztas

V.4.21Egy adott Partner Helymegosztasi Egységhez kapcsolodd Helymegosztas
Megvalosithatosagi Vizsgalatot a felmérés megtorténtét kovetden jogosult a Magyar Telekom
kiszdmlazni.

V.4.2.2 Amennyiben az Atviteltechnikai Szekrényt a Magyar Telekom biztositja az
Atviteltechnikai Szekrény Dijat, valamint a Fizikai Helymegosztishoz kapcsolodé Havi
Dijakat a Partner Helymegosztasi Egység atadasat (birtokba adasat) kovetden jogosult a
Magyar Telekom kiszamlazni.

V.4.3 Forgalmi Szolgaltatas, Kozvetitovalaszto Elotét Beallitas Szolgaltatas és Internet
Forgalomiranyitas Beallitas Szolgaltatas

V.4.3.1 Forgalmi Szolgaltatas, illetve Kozvetitovalaszté El6tét Beallitas Szolgaltatas vagy
Internet Forgalomirdnyitasi Bedllitds Szolgaltatds igénybevételének kezdd idOpontjardl a
Magyar Telekom kapcsolattartoja e-mail utjan értesiti Partnert. Ez az az idépont, amelytol,

a. egy 0j Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyen miiszakilag Gjonnan {izembe helyezett

11j Osszekapcsolas esetén; illetve
b. mar forgalmat bonyolitdo Csatlakozonyalabokon;
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a szolgaltatas igénybe vehetd, illetve amelyt6l kezdve a Magyar Telekomot az adott Forgalmi
Szolgaltatas, Kozvetitovalasztdo Elotét Beallitds Szolgaltatas vagy Internet Bedllitas
Forgalomiranyitas Szolgaltatas igénybevételéért dij illeti meg.

V.4.3.2 A a Magyar Telekom kapcsolattartdja a szolgaltatas igénybe vételének idopontjarol
sz616 elektronikus értesitést a vonatkozo sszes Atadas-Atvételi Jegyz6konyv elfogadasat
kovetden 5 napon beliil ki kell adnia, feltéve, hogy Partner az adott Forgalmi- vagy
Kozvetitévalaszto Elotét Beallitas Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos valamennyi
szerzOdéses kotelezettségének eleget tett.

V.4.4 Csatlakozo Linkek

Egy adott Csatlakozo Link a vonatkozd Atviteltechnikai Uzembehelyezési Jegyz6konyv
mindkét Fél altali elfogadasanak iddpontjatdl kezdve tekintendd miiszakilag szolgaltatasra
késznek. A Magyar Telekom ettdl az idGponttol kezdve jogosult a Csatlakozo Link Havi
Dijat szamlazni.

V.4.5 Forgalmi Szolgaltatas, Kozvetitovalaszto Elotét Beallitas Szolgaltatas és Internet
Forgalomiranyitas Beallitas Szolgaltatas

Egy adott Forgalmi Szolgaltatas, Kozvetitovalasztd Elotét Beallitas Szolgaltatas vagy Internet
Forgalomiranyitas Beallitds Szolgaltatds kereskedelmi szempontbol attél az idSponttdl
tekintendé szolgaltatasra késznek, amely idOpontot a vonatkozd Szolgaltatas-Inditasi
Nyilatkozat megjelolt. Az adott Forgalmi Szolgaltatas, Kozvetitévalasztd Elotét Beallitas
Szolgaltatas ettd] az iddponttdl szamlazhato.

V.4.6 Kozvetité El6valasztas Beallitas Szolgaltatas

Egy adott Elofizetdi Hozzaférési Ponton (E-HP) a Kozvetitd Eldvalasztas beallitasdhoz
szlikséges miiszaki valtoztatast 5 (0t) napon beliil kell végrehajtani és ennek megtorténtérdl a
masik Felet és az érintett El6fizet6t irasban vagy egyéb bizonyithatd modon kell tajékoztatni.
A Magyar Telekom a Kozvetitd Elovalasztas Beallitas Szolgaltatas vagy Internet
Forgalomiranyitas Beallitds Szolgéltatas beallitasdnak tényleges elvégzését kovetden a
Partnert az Igénybejelentésre hasznalt csatornan keresztiill a beallitds tényleges
megtorténtének idopontjaban — automatikusan az informatikai rendszeren - tajékoztatja a
beallitas elvégzésérol.

V.4.7 Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas

A Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas igénybejelentésével kapcsolatos szabalyokat a 3.E-3
melleklet tartalmazza.

V.4.8 Szolgaltatasok atvétele

Amennyiben az Atadas-Atvételi Jegyzkonyvek mindkét Fél altal elfogadasra keriilnek,
Magyar Telekom a Szolgaltatasok beallitasa érdekében sziikséges (V.4. pontban részletezett)
feladatokat elvégezte vagyis Szolgaltatas megfelel az Osszekapcsoldsi Szerzédésben vallalt
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feltételeknek, Szolgaltatasok atvételét Partner nem tagadhatja meg, koteles azokat a lehetd
leghamarabb atvenni.”

V1. Uzemvitel és hibaelharitas
VI.1. Altalanos iizemviteli kotelezettségek

A Magyar Telekom vallalja, hogy folyamatos {izemben (a hét minden napjan, napi 24 6raban)
sajat Halozatanak allapotat nyomon kovetd halozat-feliigyeleti rendszereket miikodtet.

Az Osszekapcsolds megvaldsitasa tekintetében mindkét Fél a sajat oldalan az érintett
Osszekapcsolasi Pontig felelds az tizemeltetésért és karbantartaseért.

V1.2 Elére iitemezett Uzemfenntartasi Munkak végzése
A Osszekapcsolasi Szerzddésben meghatirozott Rendelkezésre Allasi értékek teljesitése,
valamint a fejlesztések megvalosulasanak érdekében a Felek — az ilizemeltetés

elvalaszthatatlan részeként — Uzemfenntartasi Munkékat végeznek.

Az Uzemfenntartési Munkékkal kapcsolatos eldkészités és egylittmiikodés folyamatat a 7.A
Melléklet (Uzemfenntartasi Munkak) irja le.

V1.3 Hibaelharitasi kotelezettségek

A Magyar Telekom Dbiztositia napi 24  (huszonnégy) oOras, ¢évi 365/366
(haromszazhatvandt/haromszazhatvanhat)  napos  folyamatos  hibakezeld  szolgélat
miikodtetését, az Osszekapcsolast érinté hibak elharitasa érdekében.

A hibaelharitasi folyamatot a 7.B Mell¢klet (Hibakezelés) rogziti.

V1.4 Minoségi kovetelmények

V1.4.1 Minéségi kovetelmények a Magyar Telekom Helyhez Kotott Telefon Halozatahoz
Igényelt Osszekapcsolas esetén

V1.4.1.1 A Magyar Telekom altal a nyujtott Szolgaltatidsokra vonatkozdan vallalt mindségi
célértékét a 3. Melléklet (Szolgaltatasok leirasa) tartalmazza.

VI1.5. Szamozas
V1.5.2. A Felek kotelesek Haldzataikban az azonositdkat az ANFT eldirdsa szerint hasznalni.

V1.5.3. A Felek hivoszamokkal kapcsolatos egyiittmiikodésének szabalyait a 4.E Melléklet
(Hivoszam kezelési kovetelmények) hatarozza meg.

V1.5.4. Amennyiben a Hivast fogad6 Fél olyan belf6ldi Hivast tovabbit, amelyre vonatkozoan
a Hivast atado Fél nem teljesiti
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a. ahivo Eldfizeto hivoszamara vonatkozoan; és/vagy
b. hivasatiranyitas esetén a Hivast atiranyitd vonal hivoszamara vonatkozdan

a hivoszam atadasi kotelezettségét, a feldolgozéas tobbletkdltségét a Hivast fogado Fél
atharitja a Hivast atadd Félre. Ezen atharitott koltségek a Partner kiilsé vallalkozo szamlaval
igazolt koltsége és a Hivast fogado Fél sajat koltsége alapjan keriil meghatarozasra.

VI1.55. A Felek kotelesek a masik Felet tajékoztatni a Halozatuk Eldfizetéi Hozzaférési
Pontjait (E-HP) azonosit6 minden az ANFT-ben rogzitettek szerinti 0j azonosito
résztartomany megnyitasarol.

V1.6. Elére iitemezett Uzemfenntartasi Munkak végzése

V1.6.1 Elére iitemezett Uzemfentartasi Munkak tipikusan az aldbbi tevékenységek
formajaban:

a. megeldzd karbantartdsi munka;

b. fejlesztési munkak, beleértve a Halozat fizikai bovitését és uj szolgaltatasok (funkciok,
képességek) implementalasat is;

C. hibaelharitas; és

d. szolgaltatas-kieséssel nem sziikségszerlien jardé egyéb tevékenységek, amelyek
azonban magukban hordozzak a megszakadas veszélyét.

VI1.6.1.2 A tervezett Uzemfenntartidsi Munkardl az Uzemfenntartisi Munkat végzd Fél a
meghatarozott informécidkat tartalmazé Uzemfenntartdsi Munka Bejelentés benytjtasaval
kell értesitenie a masik Felet, és a sziikséges eldkésziiletek, illetve a munkak alatti
kapcsolattartds vonatkozasaban a masik Féllel megallapodni.

V1.6.3 Az Uzemfenntartisi Munka Bejelentést a Magyar Telekom legkésébb az
Uzemfenntartdsi Munka tervezett megkezdése eldtt 2 (két) nappal koteles eldzetesen
bejelenteni. A Felek az Uzemfenntartasi Munkat el6re egyeztetett iddpontban és feltételekkel
kezdhetik meg, melynek id6tartama legfeljebb 4 (négy) ora lehet.

V1.6.4 Az Uzemfgnntartési Munkékkal kapcsolatos eldkészités €s egylittmiikodés folyamatat
a 7.A Melléklet (Uzemfenntartdsi Munkdk) irja le.

V1.6.5. Szolgaltaté-Eldvalasztast igénybevevd Elofizetd esetén miiszaki okokbol tortént
szamvaltoztatasrol a Felek kolcsondsen tajékoztatjak egymast. (Téajékoztatas szamcserérdl)

VI1.7. Egyiittmiikodés rendkiviili esetekben

V1.7.1 Hibaelharitasi kotelezettségek

VI1.7.1.1 Magyar Telekom biztositia napi 24 (huszonnégy) Ords, évi 365/366
(hdromszazhatvanot/haromszazhatvanhat)  napos  folyamatos  hibakezeld  szolgélat
miikddtetését, az Osszekapesolast érinté hibak elharitdsa érdekében.

V1.7.1.2 A hibaelharitas folyamata soran a Felek az alabbi fobb tevékenységeket végzik el:

a. a hibak észlelése, behatarolasa és kategorizalasa;
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belsé hibaelharitasi miiveletek €s eszkalacios 1épések;

egymas értesitése;

sziikség esetén a hibak kozos elharitasa;

a hibak lezarasa; és

rendszeres meghibasoddsok esetén konzultacid Osszehivasa és a megoldas kozos
kidolgozésa.

V1.7.1.3 A hibakezelési folyamatot a 7.B Melléklet (Hibakezelés) rogziti.

V1.7.2 Halozatvezérlési egyiittmiikodés

A Felek egyiittmiikddnek a forgalmi sziikséghelyzetek (torlodasi allapotok) kezelésében,
illetve az ilyen helyzetek kialakuldsdnak megeldzésében. Ennek érdekében:

a.

b.

C.

vallaljak, hogy a masik Félnek atadott forgalmukat ilyen esetben forgalomkorldtozé
intézkedések daran is folyamatosan a Csatlakozonyaldb méretezett forgalmi
kapacitasanak 105 (szazot) szazaléka alatt tartjak;

a forgalmi szilikséghelyzeteket el6zetesen egyeztetett gyakorlat szerint kezelik; és
kolesondsen tdjékoztatjadk egymast minden eldre lathatd vagy vératlanul bekovetkezett

olyan forgalmi helyzetrdl, ami a Csatlakozonyaldbon vagy azon keresztiil a masik Fél
Halozataban torlddast okozhat.

V1.7.3 Hivaskovetés és szolgaltatas-védelem

A Felek vallaljak, hogy

a.
b.

az illetékes hatdsagok ilyen iranyll megkeresése esetén; vagy
Haélozataik biztonsaganak megdrzése érdekében

kétségtelentil jogosulatlan hasznalat esetén; vagy
rosszakaratu hivas esetén;
a VI1.1.2 szerinti esetben

hivaskovetés céljabol — a mindenkor hatalyos jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen —
miikodnek egylitt egymassal és a szolgaltatasi lancban érintett mas szolgaltatokkal.

V1.8 Egymas telephelyein torténé beléptetés és munkavégzés

V1.8.1 Tekintettel az Osszekapcsolas jellegére és sajatossagaira, Felek — szlikség esetén -
biztositjdk egymas kijeldlt illetékeseinek beléptetését, illetve ennek engedélyezését sajat
telephelytikre (tavkozlési teriiletiikre) a masik Fél berendezései megkozelitése céljabol.

VII. Kiemelt szerzodéses feltételek
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VII.1 A Felek egyiittmiikodési kotelezettsége

VII.1.1 Az Osszekapcsolasi Szerzddés teljesitése soran a Felek kotelesek kolcsondsen
egylittmiikddni kiilondsen a kdvetkezo teriileteken.

zavarelharitéas, a Szolgaltatas folytonossaganak biztositasa érdekében;

hibaelharitas;

karbantartas;

fejlesztés;

adatkozlés és adatvédelem;

a hivo El6fizet6 szamanak atadasa;

a Kozvetitdvalasztas soran kdvetendd eljaras szabalyai;

a Szamhordozas soran kdvetendd eljaras szabalyai

a hivasatiranyitas, hivasatadas, valamint az El6fizetdi dijszamlazas;

a dijfizetési kotelezettséget biztositdé bankgarancia allitasi kotelezettség teljesitése;
Hivasok mindségére €s sikerességére a Szolgaltatasoknal meghatarozott hatarértékek
teljesitése;

11j Osszekapcsolasi Pontok 1étesitésére vonatkozé kotelezettség teljesitése;

o Se@ e a0 o

~

Az egyiittmlikodési kotelezettség sulyos megszegésének mindsiil, ha az egylittmiikodési
kotelezettségét a vétkes Fél a masik Fél altali felszolitas ellenére sem teljesiti.

VI11.1.2 Az 6sszekapcesolasi szolgaltatas teljesitése soran felek kotelesek egymassal
haladéktalanul egyeztetni és ez alapjan intézkedni akkor, ha Partner hal6zatabol azonos
1d6ben érkez0 kiugrd, tomeges, ugyanarrdl a hivoszamrol, vagy kis szamua hivoszamrol
inditott rovid (jellemzden 5 méasodpercnél rovidebb) tartasidejli sikeres, vagy sikertelen
hivéasok altali, egyidejli és hirtelen kapacitasterhelés miatt a Magyar Telekom halozata
leallasanak redlis veszélyével fenyeget.

VI11.2 Elszamolas, szamlazas és fizetés
VI11.2.1 Elszamolas
A Szolgéltatasi Dij Felek kozotti elszdmolasa havonta torténik, az alabbi — a tdrgyhdnapban
felmeriilt (vagy a targyhonapot megelézden felmeriilt, de még ki nem szdmlazott) — dijak
szerinti bontasban:

a. Forgalmi Dijak;

b. Egyszeri Dijak; és

C. Havi Dijak.

Az Egyszeri Dijat a Szolgaltatas elsé igénybevételekor kell megfizetni a Magyar Telekom
részére, igy az csak az érintett targyhavi elszamolésban jelenik meg.

A Szolgaltatasi Dij szamitasanak alapjaul szolgald adatok eldallitasat és a Szolgaltatasi Dijak
szamitasanak alapelveit a 8 Melléklet (Szolgaltatasi Dijak szamitasa) tartalmazza.

VI1.2.2 Szamlazas
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VI1.2.2.1 A Forgalmi Dijakat tartalmaz6 szamlék legkorabban a targyhot kovetd honap 3.
(harmadik) munkanapjan nyujthatok be.

A Havi Dijakat tartalmazé szamlak legkorabban a targyh6 3. (harmadik) munkanapjan
nyujthatok be.

Az Egyszeri Dijat tartalmazo szamlak a Szolgaltatds biztositasat kovetdé munkanaptol
nytjthatok be.

VI1.2.2.2 Az Eldfizetsi Dijak szamlazasa és beszedése nem targya az Osszekapcsolasi
Szerzddésnek.

Az Osszekapcsolasi Szerzédéstdl fiiggetleniil a Felek maguk

a. hatarozzak meg sajat El6fizetdi Tarifaikat; és

b. bocsatanak ki szamlat azon El6éfizetok szamara (és szedik be t6lik az El6fizet6i
Dijakat), akikkel a kiszdmlazott Hivasok tekintetében El6fizetéi Szerzédéses
jogviszonyban vannak.

V11.2.3 Fizetés
V11.2.3.1 Kompenzalas

A Szolgaltatasrdl kiallitott bruttdé szamldk pénziigyi rendezése elsddlegesen az egymasnak
megkiildott targyhavi szdmldk Kompenzéalasaval torténik. Kompenzalasra a targyhonap 20.
(huszadik) napjaig beérkezett szamldknal, a fizetésre kotelezett Fél altal elismert Osszeg
erejéig van lehetdség.

Ett6]l eltérd értéki Kompenzalds esetén a bankgarancia kedvezményezettje jogosult a
Kompenzalasban nem szerzddésszeriien elszdmolt szamlakbol eredd igényét a bankgarancia
lehivéasaval kiegyenliteni.

V11.2.3.2 Fizetési hatarido

A fizetési kotelezettségnek a szamla kézhezvételét kovetd 20 (husz) naptari napon beliil kell
eleget tenni, a szdmlan megjelolt pénzforgalmi szadmra torténd Aatutaldssal. A fizetési
kotelezettség teljesitési napjanak azt a napot kell tekinteni, amikor a pénzodsszeget a jogosult
vagy Magyar Telekom bankszamlajan jovairtak.

V11.2.3.3 Fizetési késedelem

Amennyiben a fizetésre kotelezett Fél a benyujtott szamla dsszege ellen nem emel kifogast,
de a szdmladsszeget — illetve a Kompenzalas utdn fennmarado fizetési kotelezettség 0sszegét
—nem egyenliti ki a fizetési hataridon beliil, akkor késedelmi kamat fizetésének kotelezettsége

terheli a fizetési hatarid6 lejartat kovetd nappal kezdddden.

A késedelmi kamat a mindenkor hatalyos Ptk. szerint, a gazdalkodo6 szervezetek egymas kozti
jogviszonyara el6irt késedelmi kamattal megegyez6 mértéki.

V11.2.3.4 Bankgarancia
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VI11.2.3.4.1 Bankgarancia allitasa

Az Osszekapcsolasi Szerzédés hatalyba 1épésének feltétele, hogy a Partner feltétel nélkiili,
visszavonhatatlan, azonnal lehivhat6, elso felszodlitasra fizetd bankgaranciat nyujt a Magyar
Telekom — mint kedvezményezett — szamara 1 (egy) éves érvényességgel. A bankgarancia
allitasi és megujitasi feltételeket a 8. Melléklet tartalmazza.

V11.2.3.4.2 Bankgarancia 6sszegének meghatarozasa

A bankgarancia az Osszekapcsolasi Szerzddés hatalyba 1épésétél a bankgarancia dsszegének
elso feliilvizsgalataig terjedd elsé 75 (hetvendt) napra vonatkozoan a Magyar Telekom részére
fizetendé Szolgaltatasi Dijak (kivéve az adott idészakban fizetendé Egyszeri Dijakat) AFA-
val novelt 0sszege.

V11.2.3.4.3 A bankgarancia 6sszegének idészakos feliilvizsgalata

A bankgarancia sszegét a Felek az Osszekapcsolasi Szerzddés hatalyba 1épését kovetd 5.
(6todik) honaptol kezdddden negyedévente feliilvizsgaljak. Az elsd feliilvizsgalatra a Felek
Halozatai kozotti elsd Osszekapcesolas megvalositasat kovetd 5. (6todik) honapban keriil sor a
kiszamlazott Szolgaltatasi Dijak (kivéve az adott idészakban fizetendd Egyszeri Dijakat)
Osszege alapjan.

Amennyiben a feliilvizsgalat sordn megallapitast nyer, hogy a kiszdmlazott Szolgaltatasi
Dijak (kivéve az adott idszakban fizetendd Egyszeri Dijakat) dsszege tobb mint 20 (hisz)
szazalékkal meghaladja a bankgarancia nyitdsi 0Osszegét, akkor a bankgarancia
kedvezményezettje (Magyar Telekom) jogosult értesitést kiildeni a bankgarancia kiallitdsara
kotelezett Jogosult Szolgaltatonak, kérve a bankgarancia 0sszegének modositasat (vagy Uj
bankgarancia nyitasat). A bankgarancia Osszegének legalabb az el6z6 3 (harom) havi
Szolgaltatasi Dijakra (kivéve az adott id0szakban fizetendd Egyszeri Dijakat) vonatkozo
fizetési kotelezettségre kell fedezetet nyujtania.

Az el6z6 bekezdés szerinti értesités esetén a bankgarancia kidllitasara kotelezett Fél (Partner)
koteles 15 (tizendt) napon beliill a bankgarancia kedvezményezettje szamara eljuttatni a
megujitott bankgaranciat.

A bankgaranciat az — Osszekapcsoldsi Szerzédés érvényessége alatt — annak lejarata eldtt
legalabb 30 (harminc) nappal a bankgarancia kiallitasara kotelezett Fél (Partner) évente akkor
1s meg kell twjittatnia, ha a feliilvizsgalat eredményeképpen a bankgarancia 0sszege nem
valtozik.

Amennyiben a Jogosult a MARIO alapjan kotott dsszekapcsolasi szerzodésbol szarmazo (i)
valamennyi dijfizetési kotelezettségnek a szerzédés hatalyba 1€pésétdl szamitott harom évig,
minden alkalommal, hataridében eleget tett, vagy (ii) ezen idGtartam alatt az esetleges fizetési
késedelme egyetlen alkalommal sem haladta meg a 14 napot akkor a Magyar Telekom a
harom év elteltével a bankgarancia Jogosult altali allitasatol eltekint.

Magyar Telekom fenntartja a jogot arra, hogy kivételes és indokolt esetben — Jogosult

kérelmére és atmeneti idére - a bankgarancia allitastol eltekintsen feltéve, ha a Partner a
bankgarancia helyett, azzal egyenértékii biztositékként letéti szerz6dést kot a Magyar
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Telekom javara és egyuttal vallalja, hogy a bankgaranciat az atmeneti idOtartam lejartat
kovetd naptol megujitja.

VI11.2.3.4.4 Bankgarancia lehivasa
A kedvezményezett Fél akkor jogosult a bankgaranciarol torténd lehivasra, ha
a. a fizetési késedelemben 1évé felet a masik fél a jogkovetkezményekre wvald
figyelmeztetéssel egyiitt harminc napos hataridével felhivja a teljesitésre, ¢és ez a
hatarid6é eredményteleniil telik el; vagy
b. a Torzsrész VII.7 szerinti megsziinése esetén az Osszekapcsolasi Szerzédés

megsziinésével kapcsolatos fizetési kotelezettségét a bankgarancia allitasara kotelezett
Fél nem teljesiti.

Ilyenkor a Magyar Telekom a bankgarancia allitasara kotelezett Fél altal ki nem egyenlitett
szamlatartozasok 0sszegét hivhatja le a bankgaranciabol.

Amennyiben a bankgarancia — részben vagy teljesen — lehivasra keriil, akkor a bankgarancia
kiallitdsara kotelezett Fél koteles azt 15 (tizenot) naptari napon beliil oly médon megujitani
vagy olyan 10j bankgaranciat allitani, hogy a megujitott vagy 10j bankgarancia mind
Osszegében, mind érvényességében feleljen meg a VII.2.3.4. pontban eldirtaknak.

V11.3 A Szolgaltatas(ok) korlatozasa

VI11.3.1 A Szolgaltatas(ok) sziinetelése

VI11.3.1.1 A Szolgéltatasok részleges vagy teljes sziinetelésére az alabbi esetekben van maod:

a) vis maior esetén (a koriilményektdl fliggden részleges vagy teljes sziinetelés); vagy

b) Uzemfenntartasi Munka esetén (az Uzemfenntartasi Munka eldre bejelentett kiterjedésének
megfeleld részleges sziinetelés).

VI11.3.1.2 A fenti VIL.3.1.1 pont a) bekezdésében megjelolt esetben a vis maior kdriilmény
megsziinése utan a Magyar Telekom koételes a sziineteld Szolgaltatas(ok)

a. helyreallitasat haladéktalanul megkezdeni; és
b. nyujtasat a lehetd legkorabbi idoponttol 0jbol biztositani.

VIL.3.1.3 A fenti VII.3.1.1 pont b) bekezdésében megjeldlt esetben az Uzemfenntartasi
Munka csak a Felek altal elore egyeztetett idOpontban és feltételekkel kezdhetd meg. Az
érintett Szolgaltatas(ok) sziinetelésének idOtartama legfeljebb 4 (négy) ora lehet.

VI11.3.1.4 A Szolgaltatas sziinetelése a Felek kozotti jogviszony folytonossadgat nem érinti. A
sziinetelés id6tartama alatt a Szolgaltatasi Dij érintett része nem kertil felszamitasra.

VI11.3.1.5 Magyar Telekom jogosult az 0sszekapcsolasi szolgaltatas —sziikséges mértékd,

iddleges - korlatozasara akkor, ha a VII.1.2 pontban foglalt esetben Partner szolgaltato, neki
felrohato okbol nem tesz eleget egylittmiikodési kotelezettségének €s igy az egyidejii és
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hirtelen kapacitasterhelés miatt a Magyar Telekom haldzatanak lealldsa mashogy nem
harithato el.

V11.3.2 Ideiglenes lekapcsolas
VI11.3.2.1 Amennyiben valamelyik Fél a masik Fél Halozatdnak egységét veszélyezteti
valamely Osszekapcsolasi Ponton, az érintett Fél jogosult a veszélyezteté Fél Halozatanak

ideiglenes lekapcsolasara az adott Osszekapcsolasi Ponton.,

VI11.3.2.2 A fenti VIL.3.2.1 pontban meghatarozott esetekben a veszélyeztetd Fél koteles az
érintett Fél részére megtériteni

a. aveszélyeztetés altal ténylegesen okozott karokat; és
b. alekapcsolas és visszakapcsolas felmeriilt koltségeit.

VI11.4 Szerz6désszegés és jogkovetkezményei
VI11.4.1 Szerzodésszegés

Szerzddésszegésnek mindsiil valamely Fél 4ltal az Osszekapcsolasi  Szerzédésben
szabalyozott kotelezettségek nem, vagy nem megfeleld teljesitése.

VI1.4.2 Altalanos jogkovetkezmények

A specidlis jogkovetkezmények alkalmazasan tal a Felek nem, illetve nem megfeleld
teljesitésével kapcsolatban a masik Fél vagyondban okozott kart kell megtériteni, az elmaradt
haszon kivételével.

V11.4.3 Kotbérek

Amennyiben a Magyar Telekom egy adott Szolgaltatast a Szerz6désben meghatdrozott
hatarid6 leteltével nem létesit vagy szamara meghatarozott eljarasi hataridét nem tart be, a
fizetend6 kotbér mértékét az adott szolgaltatas Melléklete tartalmazza

V11.4.3.1 Késedelmi kotbér
A Magyar Telekom felelGssége csak felrohatosaga esetén all fenn, azaz a Magyar Telekom
mentesiil a kotbérfizetési kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a késedelem elkeriilése

érdekében ugy jart el, ahogyan az az adott helyzetben elvarhato.

A Magyar Telekom nem felel a késedelmes teljesitésért, ha a késedelmes teljesités az
Igénybevevé (Partner) érdekkorében felmeriild késedelem miatt kovetkezik be. Ekkor a
Magyar Telekom a szerz6déses kotelezettségeinek teljesitésére 10j hataridét jogosult
megallapitani az Igénybevevé (Partner) késedelmének figyelembe vételével, és ezen 1j
hatarido lejartaig kotbér fizetésére nem kotelezett.

V11.4.3.2 Minéségi kotbér

A Magyar Telekom felelossége csak felrohatosaga esetén all fenn, azaz a Magyar Telekom
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mentesiil a kotbérfizetési kotelezettség alol, ha bizonyitja, hogy a hibas teljesités a Magyar
Telekom érdekkorén kiviil esé okbol kovetkezett be.

A Magyar Telekom nem felel a hibas teljesitésért, ha a hibas teljesités az Igénybevevonek
felréhato okbodl kovetkezett be és ekkor kotbér fizetésére nem kotelezett.

VI1.5 Az Osszekapcsolasi Szerzédés hatalya
VI11.5.1 A Osszekapcsolasi Szerzédés id6beli hatalya
VI11.5.1.1 Az Osszekapcsolasi Szerzddés akkor 1ép hatalyba, ha
a. mindkét Fél részérdl alairasra keriilt; és
b. a bankgarancia kiallitasara kotelezett Fél altal megkiildott bankgaranciat a

kedvezményezett Fél kézhez vette.

VI11.5.1.2 Az Osszekapcsoldsi Szerz8dés a hatalyba 1épéstél szamitva 3 (harom) évig marad
hatalyban.

VI11.5.1.3 Az Osszekapcsolasi Szerz8dés igény szerint meghosszabbithatd. Amennyiben a
Partner az Osszekapcsolasi Szerzddés lejartat megelézé 60 (hatvan) naptari nappal az
Osszekapcsolasi  Szerzddés meghosszabbitasara vonatkozé igényét a Magyar Telekom
szamara megkiildi, a Felek a hatdlyos MARIO rendelkezései figyelembevételével az
Osszekapcsolasi Szerzdést modositjak,

a. az Osszekapcsolasi Szerzédés jabb 1 (egy) évvel torténd meghosszabbitasaval; vagy
b. az Osszekapcsolasi Szerz6dés hatarozatlan idejiivé torténd atalakitasaval.

VI1.5.2 A Osszekapcsolasi Szerzédés teriileti hatilya
A Osszekapcsolasi Szerzédés a Feleknek a Magyarorszag teriiletén,

a. a 2. Mellékletben (A Magyar Telekom Regionalis- és Alap Zo6nai) meghatarozott;

illetve

b. a Partner altal a Magyar Telekom Regionalis Zonain kiviil lefedett;
zonakban végzett tevékenységére és egyiittmikodésére terjed ki.
VI1.6 Az Osszekapesolasi Szerzédés modositisa
VI11.6.1 A Magyar Telekom altal kezdeményezett modositasok
VI11.6.1.1 Amennyiben a MARIO-t a Magyar Telekom — az Elnok jovahagyasaval —
modositja, és a modositds érinti a mar megkotott Osszekapesolasi Szerzddést is, a Magyar
Telekom a Partnert a MARIO modositas hatalyba lépését kovetéen 10 (tiz ) naptari napon
beliil koteles irasban értesiteni a modositott, aldirt Osszekapcsoldsi Szerzddés egyidejii
megkiildésével. A Partner 10 (tiz) naptari napon beliil koteles aldirva visszakiildeni a

médositott Osszekapcsolasi Szerzddést.

Ha a Partner a megkétott Osszekapcesolasi Szerzédés modositasat nem fogadja el, akkor
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(VIL.7.a) pont) a modositas kézhezvételétdl szamitott 10 (tiz) naptari napon beliil rendes
felmondéssal él.

VI1.6.1.2 Ha az Elnok megallapitja, hogy Magyar Telekom-ot a Partnerrel szemben
szerzOdéskotési  kotelezettség mar nem terheli, a Magyar Telekom jogosult az
Osszekapcsolasi  Szerzédés modositasat kezdeményezni, amennyiben azt modositott
tartalommal fenn kivanja tartani.

Amennyiben az Elndk hatarozataval megallapitja, hogy a Magyar Telekom mar nem jelentds
piaci erdvel rendelkezd szolgéltatd, azonban az Eht. 70. §-anak (1)-(2) bekezdése alapjan
megallapitja, hogy Osszekapcsolasi Szerzédéskotési kotelezettség feltételei fennallnak, a
hatarozat jogerére emelkedésének napjatol, a Magyar Telekom az Osszekapcsolasi Szerzédés
modositasat kezdeményezheti az Elndk hatarozata szerint.

VI11.6.1.3 A Magyar Telekom jogosult

a. a 2 Mellékletben (A Magyar Telekom Regionalis- ¢s Alap Zonai) meghatarozott
forgalmi feltételek alapjan 1j Osszekapcsolasi Pont 1étesitését; vagy

b. a4.B Mellékletben (Csatlakozonyalabok ¢és Jelzésnyalabok méretezése) meghatarozott
feltételek alapjan a Csatlakozonyalab kapacitas modositasat;

kezdeményezni a Partner felé, aki az ezzel kapcsolatos szerzdédésmodositasrol koteles
targyalni. Ez a szerz6désmodositds nem igényli a MARIO Elndk jovahagyasaval torténd
modositasat, amennyiben a modositas a MARIO keretein beliil marad.

A jelen pont szerinti, modositasra vonatkoz6 kezdeményezését Magyar Telekom kelld id6ben,
irasban teszi meg, egyuttal kezdeményezi a szerzOdésmoddositasra iranyuld targyalasok
megkezdését. Partner az egyiittmiikodési kotelezettsége keretében a Magyar Telekom
megkeresésére 10 munkanapon beliil koteles nyilatkozni.

V11.6.2 Barmelyik Fél altal kezdeményezett médositasok

VI11.6.2.1 Barmelyik Fél kezdeményezheti az Osszekapcsolasi Szerz6dés modositasat,
amennyiben a tervezett modositas tartalma a vonatkozo6 jogszabalyok és a MARIO keretein
beliil marad.

VI1.6.2.2 Amennyiben béarmelyik Fél olyan kérdésben kezdeményezi az Osszekapcsolasi
Szerz6dés modositasat, amelyet a MARIO nem tartalmaz €s azt a masik Fél nem fogadja el,
akkor a modositast kezdeményezd Fél a vitds kérdés eldontését az EInoknél kezdeményezheti.

VI1.6.2.3 Barmelyik Fél kezdeményezheti az Osszekapcsolasi Szerzédés modositasat, ha az
Elndk megallapitja, hogy a Magyar Telekom referenciajanlat adasi kotelezettsége mar nem all
fenn, és a Felek az Osszekapcsolasi Szerz6dést modositva fenn kivanjék tartani.

VI11.6.2.4 A VIL6.2 pont szerinti esetekben a javaslatot kapo fél 10 (tiz) naptari napon beliil
koteles a megkeresés targyaban nyilatkozni. A VII. 6.2.3 pontban foglalt esetben Partner
nemleges nyilatkozata esetén a Magyar Telekom az Eht. 67/C. §-ra hivatkozva jogosult a
szerzOdést felmondani.
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VI11.6.3. Amennyiben az Elnok az Eht. 67/A. § (5) bekezdésben foglalt jogkorében eljarva,
hivatalbol eldirja a MARIO moddositasat, ugy a Magyar Telekom koteles — a moddositas
hatalyba Iépésének idOpontjat is szem eldtt tartva kelld idoben, irasban - értesiteni Partnert a
MARIO modositasardl. Partner a tajékoztatas kézhezvételét kdveté 3 munkanapon beliil
koteles a MARIO modositas tudomasul vételérél a Magyar Telekomot irasban értesiteni.
Amennyiben Partner a MARIO moddositasanak tudomasul vételével kapcsolatban nem
nyilatkozik, vagy azt barmilyen modon kifogasolja és/vagy visszautasitja, ugy a Magyar
Telekom jogosult, a 6.2.2 pontban leirtaknak megfeleléen az EInokh6z fordulni.

VI1.7 Az Osszekapcsolasi Szerzédés megsziinése
VIL.7. A szerz6dés az alabbi esetekben sziinik meg:

Jogosult rendes felmondasaval,

barmely fél azonnali hatalyu felmondasaval (rendkiviili felmondas),

a hatarozott id6 lejartaval, amennyiben a felek eltéréen nem rendelkeznek,

a felek k6z6s megegyezésével,

az egyik fél jogutod nélkiili megsziinésével,

ha ugyanaz a fél lesz a jogosult és a kotelezett,

a Magyar Telekom Hszr. 13.§ (3) bekezdésben meghatarozott felmondasa esetén.

@roop o

VIL.7.1. A VIL5.1.3 pont b alpontja szerint hatarozatlan ideji szerzddést, illetleg a
VI1.6.1.1 pont masodik bekezdése értelmében a szerzédést, a Jogosult rendes felmondassal
felmondhatja. A felmondasi id6 60 nap, a szerz6dés a felmondasi id6 letelte utan megsziinik.
A felmondas csak irasban érvényes, azt indokolni kell.

VI11.7.2. Rendkiviili felmondéssal a szerzddés az alabbi esetekben sziintethetd meg:

a. a dijfizetési kotelezettség megszegése esetén, ha a fél elézdleg - legalabb 30 napos
hataridd tlizésével, a jogkdvetkezményekre torténd figyelmeztetéssel - felszolitotta a
dijfizetési kotelezettséget megszegd felet a szerzOdésszegés megsziintetésére, és ez a
hataridé eredményteleniil telt el,

b. a halozat egységének veszélyeztetése esetén, ha a fél el6zbleg - legalabb 15 napos
hataridd tlizésével, a jogkdvetkezményekre torténd figyelmeztetéssel - felszolitotta a
szerzOdésszego feleta szerzodésszegés megsziintetésére, és a hataridé eredménytelentil
teltel,

c. amasik fél ellen felszdmolési eljaras indul és a felszdmolast elrendeld végzés jogerdre
emelkedik, illetve a kényszertorlési eljardas meginditasarol rendelkezd végzést a
cégbirdsag kozzéteszi

d. vagy amennyiben valamelyik végelszamolasat hatarozza el, a masik fél a
végelszamolas meginditdsarél szo6ld dontés tudomadsra jutdsatdl, a masik féllel
egyztetett idOpontra, vagy ennek hidnyaban a tudomasszerzéstdl szamitott 60. napra
mondhato fel rendkiviili felmondassal,

e. aszerzddést a masik fél sulyosan megszegi, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan:

* ha a Jogosult nem tesz eleget a bankgarancia allitdsara, visszaallitasara vagy
megujitasara vonatkozo kotelezettségének; vagy

* ha a szolgaltatas folytonossdga a masik félnek a zavarelharitds korébe esd,
VIIL.1.1pont szerinti kotelezettségeinek megszegése miatt nem biztosithato; vagy

f. amennyiben a Jogosult Szolgaltatd6 mar nem mindsiil elektronikus hirkdzlési
szolgaltatonak, ez esetben a Magyar Telekom az e korilményrél torténd
tudomasszerzéstdl szamitott 30. napra élhet rendkiviili felmondassal
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VIIL.7.3. A felek kotelesek felmondasukat irasba foglalni és indokolni.

VII.7.4. Az 0Gsszekapcesolasi pontok megsziintetésével kapcsolatos eljarast a VIII pont
tartalmazza.

VIL.7.5. A rendkiviili felmond4ds nem akadalya a szerzddés teljesitésének korlatozasara
vonatkoz6 jog gyakorlasdnak, igy a szlinetelés, vagy a halozat egységét veszéleztetd fél
ideiglenes lekapcsolasanak.

V11.8 A Magyar Telekom Hal6zat megfelelosége

A Magyar Telekom Hélozata megfelel az MSZ 17128-1,-2,-3:1997 szdma — a Tavkozld
halézatok és tavkozlési szolgaltatasok védettségérol szo16 — szabvanynak.

VIII. Migracié — Osszekapcsolasi pontok megvaltoztatasaval kapcsolatos
eljarasi szabalyok

A Magyar Telekom valamely Jogosult Szolgaltato részére elérhet6vé tett 6sszekapcsolasi
pontjat indokolt esetben is csak akkor sziintetheti meg, helyezheti 4t, vagy modosithatja a
technoldgiai valtozasok hatasara (pl. 0j generacios haldzatokra valo attérés miatt), ha ez
iranyu szandékat a Jogosult Szolgaltatoknak és a Hatosagnak legalabb 3 évvel korabban
bejelenti, és ezzel egyidejiileg, az internetes honlapjan kozzéteszi. E16 sszekapcsolassal nem
rendelkez6 (kijeldlt, de nem hasznalt) 6sszekdttetési pont esetében az eldzetes bejelentési és
kozzétételi kotelezettség 12 honap

A Magyar Telekom fenntartja a jogat arra, hogy a meghirdetett terveit idékozben modositsa,
amennyiben ez nem litkozik a jelen, VIII. fejezetben foglalt més kotelezettségbe. A mddositas
a bejelentéssel azonos helyen - a jelen pont utols6 bekezdésében megjeldlt URL cimen -
keriil meghirdetésre. A tervek modositasa nem eredményezheti azt, hogy a tervek els
publikalasa és a migracido megvaldsitasa kdzotti idétartam a jelen, VIIIL fejezetben
meghatarozott-36 honapos, illetve 1 [P-alapt 6sszekapcsoléasi pont esetében a 6 honapos
id6tartamnal rovidebbé valjon. Amennyiben a fenti, 36 honapos id6tartam alatt valamely
Osszekapcsolas pont — €16 0sszekapcsoldssal nem rendelkezo6 (kijeldlt, de nem hasznalt)
Osszekapcsolasi ponttd valik, gy a Magyar Telekom jogosult a mddositott migracios
terveiben ezt ilyenként megjeldlni; ez esetben a migracid tényleges megvaldsitasara ennek
kozzétételét kovetd 12 honap elteltével keriilhet sor.

A Magyar Telekom és a Jogosult Szolgaltatd irasban megegyezhet 3 évnél rovidebb,
kolesonosen elfogadhatd idében. A kdlcsondsen elfogadhato kitétel minden egyes, az
Osszekapcsolasi pont megvaltoztatdsa altal érintett szolgaltatora vonatkozik. A Magyar
Telekom abban az esetben is eltérhet a 3 éves 1d6tavtol, ha sajat koltségén biztositja az eredeti
¢és az 1j 0sszekapcsolasi pont kozott a forgalom 4tvitelét, és/vagy a technologiai valtozasnak
megfeleld illesztését. A Magyar Telekom mindkét esetben koteles a valtozast a Hatosag
részére bejelenteni és az ,,atlathatosadg” kotelezettség keretében szabalyozott modon,
internetes honlapjan kozzétenni.
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Az IP alapt, csomagkapcsolasu dsszekapcsolasi pontok 1étrehozasara iranyuld
halozatfejlesztési terveit a Magyar Telekom az 6sszekapcsolasi pontok foldrajzi helyének és
halozati interfészének valamint az iizembe helyezés napjanak megjelolésével koteles a
tényleges lizembe helyezést legalabb 6 honappal megel6zéen honalpjan rendszeresen elore
nyilvanossagra hozni.

Az 0sszekapcsolasi pontok fenti bekezdésben szabalyozott megvaltoztatdsaval kapcsolatos
naprakész adatokat a tervezett 1étesités, megsziintetés, athelyezés vagy modositas
idépontjanak, foldrajzi helyének és az 0j interfészeknek feltiintetésével a Magyar Telekom a
kovetkezd webcimen teszi kozzé:
(http://www.telekom.hu/static/sw/download/POI_kivaltasi_utemterv.pdf)

Amennyiben Magyar Telekom altal biztositott halozat 6sszekapcsolasi pont a jelen, VIII.
pontban megjelolt idopontban megsziintetésre, athelyezésre, vagy modositasra keriil, ugy ezen
Osszekapcsolasi pontokon a kordbban igénybevett SS7 alapu Osszekapcsolds mar nem vehetd
igénybe, a migracids idépontot kovetden mar kizarolag IP alapt 6sszekapcesoldsra van
lehetdség.

[45]


http://www.telekom.hu/static/sw/download/POI_kivaltasi_utemterv.pdf

MELLLEKLETEK

1. Melléklet: Definiciok és értelmezés

A Magyar Telekom Egyetemes Szolgaltatasi Teriilete: A MARIO alapjan megajanlott
Hivaskezdeményezés Szolgaltatas vonatkozasaban a MARIO hatalya a Magyar Telekom-nak
a Magyarorszag teriiletén az ANFT 1. sz. mellékletének 2. pontja alapjan meghatéarozott: 1,
22, 23, 26, 34, 35, 36, 37, 42, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 52, 53, 54, 56, 59, 69, 72, 73, 74, 75, 76,
77,78, 79, 82,83, 84, 85, 87, 92, 93, 94, 96, 99 hivoszdmu korzeteire terjed ki. A MARIO
alapjan megajanlott Hivasvégzddtetés Szolgaltatas vonatkozasaban a MARIO hatalya a
Magyar Telekom nyilvanos helyhez kotott telefonhalozatéra terjed ki.

Adatatvitel Minéség: alatt a) adatatviteli kapcsolat esetén eléforduld jelismétlés novekedés
(atviteli 1d6 novekedés) legnagyobb mértéke; vagy b) telefax kapcsolat esetén eldforduld
lapismétlés legnagyobb mértéke; értendo.

Alap Zona: foldrajzi szamozasi teriilet, amely tartalmaz legaldbb egy helyi jelenléti pontot.

Alapsavi Kapcsolat: a) Analog helyhez kotott telefonvonalrol inditott Hivas esetén: 0,3-3,4
kHz kozotti hangfrekvencias jelek, b) ISDN vonalrol inditott Hivas esetén az a) pontban
foglaltakon feliil, B csatornanként 64 kbit/s sebességii digitalis jelek, c) Mobil Radidtelefon
Halozatbol inditott Hivas esetén a Mobil Radiotelefon Haldzatra specifikalt mindségii jelek
atvitelét teszi lehetove.

Atalanydijas Internet Halozati Szolgaltatas: egy Atalanydijas Internet
Hivaskezdeményezés Szolgéltatast vagy egy Atalanydijas Internet Szamforditas
Hivéaskezdeményezés Szolgaltatast jelent.

Atalanydijas internethivas-kezdeményezés forgalmi szolgaltatas: halozati szolgaltatas,
amely az el6fizetdi internethivasok eljuttatasat jelenti a hivo eléfizetdi hozzaférési pontjarol
az 0sszekapcsolasi pontig olyan modon, hogy az dsszekapcsolasi ponton az arra kotelezett
szolgaltato atalanydij ellenében meghatarozott kapacitast bocsat az arra jogosult szolgéltatd
rendelkezésére.

Atalanydijas Internet Szam: egy olyan Atalanydijas Internet Halozati Szolgéltatés
igénybevételére szolgaldo — az ANFT-ben meghatarozott — belfoldi szdmot jelent, amely az
Internet hozzaférési szolgaltatds szamara kijelolt SHS (#51) és egy — 6 (hat) szdmjegy
hosszusagu, 7bc-def felépitésii — El6fizetdi Szambol all.
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Atalanydijas Internet Szammez6: az Atalanydijas Internet Halozati Szolgéltatas
igénybevételére szolgald, az Internet hozzaférési szolgaltatas szdmara kijelolt SHS (#51)
mogotti — 6 szamjegy hosszusaga, 7bc-def felépitésti — Elofizet6i Szam elsd 3 (harom)
szamjegyével meghatarozott — a Forgalmidijas Internet Szammezo6tol eltérd — szdmtartomanyt
jelent.

A-szam: a hivo Elofizeto telefonszamat (belfoldi viszonylatban a hivo El6fizet korzetszamat
vagy halozatkijelold szamat és Elofizetdi Szamat, illetve nemzetkdzi viszonylatban a belfoldi
viszonylatban meghatdrozottakon tilmenden az orszaghivo szamat) jelenti.

Atadas-Atvételi Jegyzokonyv: azt a mindkét Fél 4ltal alairt dokumentumot jelenti, amely
bizonyitja az Atadas-Atvételi Tesztek sikeres befejezését.

Atadas-Atvételi Tesztek: a Probavizsgalat(Osszekapesolasi Teszt) és az Uzembehelyezési
Vizsgalatok egylittesen

Atiranyitott hivas paramétereinek atadasa: Mas elektronikus hirkozlési szolgéltaté részére
a hivas soran a hivast elsoként és utolsoként atiranyitd eléfizetdi pontok azonositdjanak a
hivott végberendezésén valo, igény szerinti megjelenitésének, illetve a megjelenitése
tiltdsanak a lehetdvé tétele.

Atviteltechnikai Szekrény: a 3.A-1 Melléklet 4.1.1.2 pontjéban leirt, a Partner
atviteltechnikai berendezéseinek az elhelyezésére szolgalo szekrény.

Atviteltechnikai Uzembehelyezési Jegyzékonyv: azt a dokumentumot jelenti, amely
bizonyitja az Atviteltechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok sikeres befejezését.

Atviteltechnikai Uzembehelyezési Vizsgalat: egy Gjonnan létesitett Csatlakozonyalab
atviteltechnikai vizsgalatat jelenti a specifikacioknak megfeleld miikddés ellendrzése céljabol.

Azonositas szolgaltatas: (Eht. 188. § 1/a.) olyan kapcsolodo szolgaltatds melyet az el6fizetd
vagy felhasznélo személyére vonatkozo6 adatok igénybevételével nyudjtanak.

Azonosito: (Eht. 188. § 2.) az elektronikus hirk6z16 halozat miikodéséhez, az elektronikus
hirkozlési szolgaltatasok nyujtasdhoz, illetdleg az elektronikus hirk6zl6 halozatok és
szolgéltatasok egyiittmiikodéséhez sziikséges, az informdcio, illetdleg a jelzés célba
juttataséara szolgald, annak cimzettjét meghatarozo betlikbdl, szamokbdl, illetve jelekbdl allo
karaktersorozat.
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Bejelentkezési 1d6: vagy a ,,Kezeldi Szolgaltatds Valaszideje” a kezdeményezd Eldfizetd
altal az utolso szamjegy beadasa ¢€s a kezeld jelentkezése kozott eltelt idot jelenti.

Belfoldi Elotét: az ANFT-ben meghatarozott belfoldi el6tétet jelenti.

Belfoldi Foldrajzi Szam: egy olyan — az ANFT-ben meghatarozott — belfoldi szamot jelent,
amely egy korzetszambol és egy Elofizetdi Szambol all.

Belfoldi hivas: minden olyan hivas, amelyet belfoldon kezdeményeznek, és belfoldon
végzodik.

Belfoldi Szam: Egy magyarorszagi el6fizetdi hozzaférési pont vagy szolgaltatés elérése
érdekében tarcsdzando szam, amely tartalmazza a belfoldi rendeltetési szamot és az el6fizetdi
szamot, de nem tartalmazza a belfoldi el6tétet."

Belfoldi Tavolsagi Hivas: az El6fizet61 Hozzaférést Nyajto Szolgaltatdo Halozatdhoz
csatlakoz6 Eldfizet6 altal kezdeményezett Belfoldi Foldrajzi Szamra iranyuld — Helyi
Hivasnak nem mindsiilé — Hivast jelent.

Berendezés kdd: a szolgéltatd altal adott hdromjegyli szambol 4ll6 kod, amely foldrajzi szam
esetében megjeloli azt a kapcsolasi eszkozt, amelyhez a hordozott szdm eléfizetdje
csatlakozik, illetve azt az dsszekapcsoldsi pontot, amelyen keresztiil a hordozott szam
eléfizetdje kozvetleniil elérhetd;

Beszélgetési Id6: a Sikeres Hivas soran az ISUP jelzésrendszer *Answer Message’ vagy
’Connect’ iizenetének a Szolgaltatdé Osszekapcsolasi Kozpontjdban valo detektalasatol az
ISUP jelzésrendszer "Release’ iizenetének a Szolgaltatdo Osszekapcsolasi Kozpontjdban valo
detektalasaig tartd6 — masodpercre kerekitett — idétartam (tartasido).

B-szam: a hivo El6fizeto altal tarcsazott telefonszamot (belfoldi viszonylatban a Hivott
El6fizetd korzetszamat vagy halozatkijelold szamat és El6fizetdi Szamat, illetve nemzetkdzi
viszonylatban a belfoldi viszonylatban meghatarozottakon tilmenden az orszaghivd szdmot)
jelenti.

Csatlakozdlink: transzparens atviteli Ut, két halozat egy-egy - 6sszekapcsolasi, illetdleg
hozzaférési szolgaltatas nyujtasara és igénybevételére kialakitott - haldzati végpontjanak
csatlakoztatasat végzo csatlakozonyaldb minimalis atviteli kapacitast biztositdé miiszaki
alapegysége.
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Csatlakozdényalab: transzparens atviteli ut, azon Osszetartozo csatlakozolinkek Gsszessége,
amelyen a két haldzat egy-egy - dsszekapcsolasi, illetdleg hozzaférési szolgaltatas nyujtasara
¢és igénybevételére kialakitott - halozati végpontjanak csatlakoztatdsa megvaldsul.

Fajtai:

— csatlakozonyalab fizikai helymegosztas mellett,

- csatlakozonyalab tavoli helymegosztas mellett,

— csatlakozonyalab telekhatarig, illetve

— tulvégi csatlakozdnyalab.

Csatlakozé link/nyalab fizikai helymegosztas mellett: A csatlakozo link/nyaldb fizikai
helymegosztas mellett szolgaltatas egy olyan transzparens atviteli Gt biztositasa a Kotelezett
Szolgaltatd 0sszekapcsolasra kijeldlt haldzat végzodtetési pontja és a Jogosult Szolgaltatonak
a Kotelezett Szolgaltato 1étesitményében kialakitott helymegosztasi egységén beliili
Osszekapcsolasi pont kozott, amelyen a két halozat csatlakoztatasa megvalosul.

Csatlakoz6 link/nyalab tavoli helymegosztas mellett: A csatlakoz6 link/nyalab tavoli
helymegosztas mellett szolgéltats egy olyan transzparens atviteli Gt biztositasa a Kotelezett
Szolgaltatd dsszekapcsolasra kijeldlt, sajat épiiletén beliili halozat végzdodtetési pontja és a
Jogosult Szolgaltatonak a Kotelezett Szolgaltato telephelyén kialakitott helymegosztasi
egységen beliili 6sszekapcsolasi pont kdzott, amelyen a két halozat csatlakoztatasa

megvalosul.

Digitalis Rendezd: 2Mb/s tronkok (E1 linkek) kirendezésére alkalmas rendezd keretet jelent.

Egyes és tobbes szam: ahol a szoveg ugy kivanja, ott az egyes szamban szerepld szavak
tobbes szdmot is jelenthetnek és viszont.

Egyfokozatu Tarcsazas: olyan hivasfelépitési eljarast jelent, amely soran a hivott célallomas
eléréséhez nincs sziikség — az ANFT-ben rogzitett szamhosszusagon tilmenden —a hivo
Elofizetd altal, illetve a hivo Elofizetd igényére automatikus berendezés vagy kezeld személy
altal beadott tovabbi szaminformaciora.

Egyszeri Dij: egy olyan dijat jelent, amelyet az Igénybevevd egy adott Szolgaltatas elsd
igénybevételekor koteles fizetni a Szolgaltatonak.

Elektronikus hirkozlo halézat: atviteli rendszerek é€s - ahol ez értelmezhet6 - a haldzatban
jelek iranyitasara szolgald berendezések, tovabba més eréforrasok - beleértve a nem aktiv
halozati elemeket is -, amelyek jelek tovabbitasat teszik lehetdvé meghatarozott végpontok
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kozott vezetéken, radios, optikai vagy egyéb elektromégneses uton, beleértve a mitholdas
halozatokat, a helyhez kotott és a mobil foldfelszini halozatokat, az energiaellatod
kabelrendszereket, olyan mértékben, amennyiben azt a jelek tovabbitasara hasznaljak, a
musorszorasra hasznalt halozatokat és a kabeltelevizios haldzatokat, tekintet nélkiil a
tovabbitott informacid fajtajara.

Elektronikus hirkozlési szolgaltatas: olyan, mas részére altaldban ellenszolgaltatasért
végzett szolgaltatds, amely teljesen vagy nagyrészt jeleknek elektronikus hirk6zld
halézatokon torténd atvitelébol, és ahol ez értelmezhetd, iranyitasabol all, de nem foglalja
magaban az elektronikus hirk6zlé halozatok ¢és elektronikus hirkozlési szolgaltatdsok
felhasznalasaval tovabbitott tartalmat szolgaltatd vagy ilyen tartalom felett szerkesztoi
ellendrzést gyakorld szolgéltatdsokat, valamint nem foglalja magaban az informacios
tarsadalommal 0Osszefliggd, mas jogszabdlyokban meghatdrozott szolgéltatisokat, amelyek
nem elsésorban az elektronikus hirkdzl6 haldzatokon torténd jeltovabbitasbol allnak.

Eléfizetd: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasag vagy mas szervezet, aki vagy amely a nyilvanosan elérhet6 elektronikus hirk6zlési

rrrrr

viszonyban all és akinek jelen MARIO vonatkozasaban szerzédése van valamelyik féllel.

Eléfizetdi Dij: valamelyik Fél altal a sajat El6fizetinek kiszamlazand6 — az Eldfizetoi
Tarifak alapjan kiszamolt — forgalmi, valamint a havi és az egyszeri dijak 0sszegét jelenti.

Eléfizetoi hozzaférési pont (E-HP): azon halozati végpont, amelyen keresztiil az el6fizeto,
vagy felhasznalo egy elektronikus hirk6zld végberendezés fizikai €s logikai csatlakoztatasa
révén halozati funkcidkat és a halozaton nyujtott szolgaltatasokat vehet igénybe.

Elodfizet6i Hozzaférést Nyujto Helyhez Kotott Telefon Szolgaltato: Helyhez Kotott
Telefon Hélozattal rendelkez6 El6fizetdi Hozzaférést Nyujtod Szolgaltatot jelent.

Elofizetoi hozzaférést nyujto szolgaltatd: azon elektronikus hirkdzlési szolgéltatd, amely
valamely elektronikus hirk6z16 hal6zathoz vagy annak részéhez elektronikus hirk6z16
végberendezés nyilvanosan elérhetd elektronikus hirk6zlési szolgaltatasok igénybevétele
céljabol torténd fizikai és logikai csatlakoztatasara vonatkozoan az eléfizetdvel eléfizetdi
szerzOdést kotott.

Eléfizet6i Nyilatkozat: a Kozvetitd Elovalasztas vagy Szamhordozas igénybevételéhez
sziikséges Elofizetdi adatokat tartalmazo, illetve az El6fizetdi Szerz0dés az érintett
szolgéltatas(ok) — Belfoldi Hivas és/vagy Nemzetkozi Hivas — vonatkozéaséban torténd
modositasi vagy lemondasi szandékat tartalmazo nyilatkozatot jelenti.
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Eléfizet6i szam: egy ANFT szerinti belfoldi rendeltetési szam (BRS) altal meghatarozott
szamozasi tartomanyban egy eléfizetdi hozzaférési pont hivasara, illetdleg egy szolgaltatas

elérésére szolgalo szamsor.

Eléfizetdi Szerz6dés: egy elofizetdi szolgaltatas nyujtasa targyaban a valamelyik Fél és az
El6fizetd kozott 1étrejott szerzodést jelent, amely ezen Fél altalanos szerzddési feltételeibdl és
az egyedi el6fizetdi szerzodésbdl all.

Eléfizetoi Tarifak: valamelyik F¢l altal a sajat EléfizetOire alkalmazott szolgaltatasi tarifakat
(szolgaltatasi egységarakat) jelentik.

Elérejelzés: a Forgalmi Eldrejelzést vagy a Kapacitas Eldrejelzést, valamint az
Osszekapcsolasi Mod Eldrejelzést jelenti egyiittesen. Az ElSrejelzés benyujtasi iddpontjatol
fliggden Indulo Eldrejelzést és a Gordiild Eldrejelzést kiilonboztetiink meg.

Emeltszintii Szolgaltatas: a MARIO 3.D Mellékletében (Emeltszintli Szolgaltatasok leirasa)
meghatarozott emeltszint{i Szolgaltatasok egyikét jelenti.

Eves Kiesési Id6: az egyedi hibak miatti teljes éves Szolgaltatds Kiesési 1d6t jelenti egy
naptari évre vonatkoztatva.

Eves Rendelkezésre Allis: az adott teljes éves idészak hasznalhato részének
(rendeltetésszer(i hasznalhatosag) a teljes naptari évre vonatkoztatott aranyat jelenti
szazalékban. A hiteles hivatkozas: ITU-T E. 800 ajanlas 4211.

Fatalis Hiba: egy olyan hibat jelent az Atadas-Atvételi Tesztek soran, amely lehetetlenné
teszi a tovabbi tesztek végrehajtasat a Magyar Telekom és/vagy a Partner érintett
berendezéseinek mitkddésképtelenné tételével.

Fél megjelolés a szo6vegkornyezettdl fliggden a Magyar Telekom-ot vagy a Partnert jelenti. A
,Felek” megjelolés a Magyar Telekom-ot és a Partnert egyiittesen jelenti.

Felhasznald: az a természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasag vagy egyéb szervezet, amely hasznalja vagy igényli az elektronikus hirkozlési
tevékenységeket, igy kiilondsen az elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat.

Fizikai helymegosztas: (Eht. 188. § 27.) Olyan helymegosztas, amelynek esetében a

helymegosztasra jogosult berendezései az arra kotelezett szolgaltato 1étesitményén beliil,
utdbbi altal rendelkezésre bocsatott meghatarozott helyen keriilnek elhelyezésre.
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Forgalmi Alapszolgaltatas: az alabbi Szolgaltatasok valamelyikét jelenti: a) az Eht.
terminoldgidja szerinti hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas: Hivaskezdeményezési
Szolgaltatas; b) az Eht. terminologiaja szerinti hivasvégzddtetés forgalmi szolgaltatas:
Hivasvégzodtetési Szolgaltatas illetve Internet hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas;

Forgalmi Dij: egy olyan dijat jelent, amelyet az Igénybevevd az adott honapban éltala
igénybe vett Forgalmi Szolgaltatasért koteles fizetni a Szolgaltatonak: a) a vonatkozo
Forgalmi Tarifa és a hivasrekordokban rogzitett Beszélgetési IdOk szorzata; vagy b) a
vonatkoz6 Hivasonkénti Dij és a Hivasok darabszamanak szorzata; alapjan.

Forgalmidijas Internet Halozati Szolgaltatas: egy Forgalmidijas Internet
Hivaskezdeményezés Szolgaltatast vagy egy Forgalmidijas Internet Szamforditas
Hivaskezdeményezés Szolgaltatast jelent.

Forgalmidijas Internet Szam: egy olyan Forgalmidijas Internet Hal6zati Szolgaltatas
igénybevételére szolgaldo — az ANFT-ben meghatarozott — belfoldi szamot jelent, amely az
Internet hozzaférési szolgaltatas szamara kijelolt SHS (#51) és egy — 6 (hat) szdmjegy
hosszisagu — El6fizetéi Szambol all.

Forgalmidijas Internet Szammez6: a Forgalmidijas Internet Halozati Szolgaltatas
igénybevételére szolgald, az Internet hozzaférési szolgaltatas szamara kijeldlt SHS (#51)
mogotti — 6 szamjegy hosszusagu, abe-def felépitésii (a=7) — El6fizetdi Szam elsé 3 (harom)
szamjegyevel meghatarozott szamtartomanyt jelent.

Forgalmi Elérejelzés: az Erlang-Forgalmi Attekintést, az Erlang Forgalmi Részletezést és a
Percforgalmi Attekintést tartalmazé dokumentumot jelenti.

Forgalmi Szolgaltatas Igénybejelentés: az Igénybevevd altal a Szolgaltatod részére — egy
Forgalmi Szolgaltatas megrendelésére vonatkozoan — benytjtott ajanlatkérést jelent az
Osszekapcsolasi Szerzédés vonatkozo rendelkezéseinek megfeleléen.

Forgalmi Szolgaltatas: a Forgalmi Alapszolgaltatasok, a Tamogatd Szolgaltatasok és az
Emeltszintli Szolgaltatasok valamelyikét jelenti.

Forgalmi Tarifa: egy olyan percalapu forgalmi egységarat jelent, amelyet a Szolgaltatd
alkalmaz egy adott Forgalmi Szolgéltatas Forgalmi Dijanak kiszamitasahoz.

Forgalom: egyazon iranyba (egyazon Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyrdl az egyik Fél
Hélézataba vagy egyazon Osszekapcsolasi Pont Féldrajzi Helyrél a masik Fél Halozataba)
mend Hivasok Osszességét jelenti.
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Foldrajzi Szam: az ANFT-ben meghatarozott olyan szam, amely f6ldrajzi helyre utalo
szamrészét a Hivasnak a szamkijel6lés szerinti E16fizet6i Hozzaférési Pont (E-HP) fizikali
helyére torténd irdnyitasara hasznalnak a Hivas lebonyolitasaban résztvevo szolgaltatok.

Gordiilé Elorejelzés: azt a — Partner altal negyedévenként aktualizalt dokumentumot jelenti
— amely a) naptari negyedévek; és b) Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Hely; szerinti bontasban
tartalmazza a kovetkez6 1 (egy) évben az Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyekre vonatkozo
Forgalmi Elérejelzést vagy Kapacitas Elérejelzést, valamint az Osszekapcsolasi Mod
Elorejelzést.

Halézat: a Magyar Telekom Helyhez Ko6tott Telefon Halozatat illetve a Partner Telefon

Halozatat jelenti.

Halozat Forgalmiterhelés Vizsgalata: Partner altal megadasra keriilt percforgalmi
elérejelzés alapjan Magyar Telekom megvizsgalja, hogy az adott foldrajzi 6sszekapcsolasi
ponton a MARIO 2. Mellékletében vallalt feltételeknek megfeleléen az 6sszekapcsolas
megvalosithatd-e. Amennyiben az igény szerinti 6sszekapcsolas forgalmi terhelés korlat miatt
nem valdsithatdo meg, ugy Magyar Telekom javaslatot tesz a forgalom t6bb helyszinen

elosztott atvételére vonatkozodan.

Halézati Hozzaférési Pont (H-HP): a halozatnak mas halozat fizikai csatlakoztatasara
kijelolt olyan pontja, melyen keresztiil a hozzaférési szolgaltatds megvalosul.

Halozati Platform: az intelligens halozati funkciot vagy egyéb értéknovelt szolgaltatasokat
megvalosito platform (pl. pre-IN platform) értendd.

Harmadik Fél: azt a Szolgaltatot jelenti, akinek a Szolgéltatoval érvényes 0sszekapcsolasi
szerzOdése van.

Havi Dij: egy olyan dijat jelent, amelyet az Igénybevevo egy adott Szolgaltatas hasznalataért
— a tényleges forgalomtol fiiggetleniil — koteles rendszeresen fizetni a Szolgaltatonak.

Helyhez kotott telefonhalozat: helyhez kotott telefonszolgaltatas igénybevételét lehetove
tevo nyilvanos telefonhalézat.

Helyhez kotott telefonszolgaltatas: helyhez kotott elofizetdi végponton keresztiil igénybe
vehetd nyilvanos telefonszolgéltatas, amely nem mindsiil nyilvanosan elérheté mobil
radiotelefon szolgaltatdsnak

[53]



Helyhez Kotott Telefon Szolgaltato: Helyhez Kotott Telefon Szolgaltatast nyjtd
szolgaltatot jelent.

Helyi Halozati Szolgaltaté: olyan Helyi Telefon szolgaltatast nyujto Szolgaltatot jelent,
amely Telefon Halozat tulajdon- vagy hasznalati jogaval rendelkezik és haromnal kevesebb
Regionalis Zonaban nyujt telefonszolgaltatast.

Helyi Hivas: az El6fizetéi Hozzaférést Nyajté Helyhez Kotott Telefon Szolgaltato
Halozatahoz csatlakozé Eldfizeto altal kezdeményezett olyan Belfoldi Foldrajzi Szamra
iranyul6 Hivast jelent, amely szam valamely Helyhez Ko6t6tt Telefon Halozat ugyanazon
primer korzetében 1évo Elofizetdi Hozzaférési Pontjat (E-HP) azonositja.

Helyi Osszekapcsolasi Pont: olyan Osszekapcsolasi Pontot jelent, melyrl a Magyar
Telekom Halozatanak az Osszekapcsolasi Pont szerint honos Alap Zénajaba tartozé minden
Eléfizetdi Hozzaférési Pontja (E-HP) elérheto.

Helyi Zéna: valamely foldrajzilag meghatarozott teriiletet jelent - egy vagy tobb
kapcsolokozpont tapteriilete -, a MARIO 2. Mellékletének (A Magyar Telekom Regiondlis- és
Alap- és Helyi Zonai) megfeleléen. A Magyar Telekom minden Alap Zénaban kijelolt egy
Magyar Telekom Helyi Jelenléti Pontot.

Helymegosztas: (Eht. 188. § 50.) erre kotelezett szolgaltato altal fizikai tér és miiszaki
feltételek biztositasa a jogosult szolgaltato részére, annak berendezései megfeleld elhelyezése
¢és bekapcsolasa céljabol fizikai, tavoli, illetve virtualis helymegosztas ttjan.

Helymegosztas megvalosithatésagi vizsgalat: Helymegosztasi helyszin kialakitasa

megvalosithatosaganak miiszaki és adminisztrativ felmérése.

Helymegosztasi Helyiség: egy vagy tobb Osszekapcsolasra jogosult Telefon Szolgéltatd
Fizikai Helymegosztasara szolgalo, kiilon bejarath, a Szolgaltatdo mas helyiségeitdl fallal
elvalasztott — emberi tartozkodasra alkalmas, a berendezések védelmét és biztonsagos zarasat
biztosité — helyiség a Szolgaltaté Osszekapcsoldsi Kdzpontjanak helyet add miiszaki
¢épiiletben vagy épiiletszarnyban.

Helymegosztasi Helyszin: egy Helymegosztasi Helyiséget vagy egy Kiiltéri Helyet jelent.

Helymegosztassal Megvalésitott Osszekapesolas: a kotelezett szolgaltaté telephelyén beliil
Helymegosztas utjan létesitett Osszekapcsolast jelent.
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Hét, honap vagy év: formajaban feltiintetett idotartamok naptari hétként, honapként, illetve
évként értelmezendodk, hacsak ezt az adott szoveg masképp nem jeloli.

Hiba: az az allapot, amikor az eszk6z meghibasodas folytan nem képes a t6le megkivant
funkcio ellatasara. Nem beszéEliink Hibardl, ha az eszk6z iizemfenntartasi munka miatt nem
képes a megkivant funkciok teljesitésére (ITU-T E.800 ajanlas ).

Hibaelharitasi Idé: a hiba Szolgaltato altali észlelésétdl, illetve a hiba Igénybevevo altali
bejelentésétdl a Szolgaltatas helyreallitasaig tartd 1dot jelenti. A hiteles hivatkozas: ITU-T E.
800 ajanlas.

Hivas: nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkozlési szolgéltatas igénybevételével
megvalositott, kétirany hangalapt kommunikaciot lehetévé tevo csatlakozés.

Hivaskezdeményezési Szolgaltatas: a MARIO 3.B-1 Mellékletében (Hivaskezdeményezési
Szolgéltatasok) meghatarozott Szolgéltatasok egyikét jelenti.

Hivaskezdeményezéssel indulé kozvetitévalasztas: a kozvetitovalasztas azon maddja,
amelyben az el6fizet6i hozzaférést nyujto szolgaltatd a kozvetitGvalasztast az eléfizetdvel
eléfizetdi jogviszonyban allo kozvetitd szolgaltatd részére nyljtott hivaskezdeményezés
forgalmi szolgaltatas altal biztositja.

Hivasonkénti Dij: egy olyan egységarat jelent, amelyet a Szolgaltaté alkalmaz egy adott
Forgalmi Szolgaltatast igénybe vevd Hivasért.

Hivasvégzddtetési Szolgaltatas: a MARIO 3.B-2 Mellékletében (Hivasvégzddtetési
Szolgéltatasok) meghatarozott Szolgéltatasok egyikét jelenti.

Hivé vonal azonosito megjelenités engedélyezés/letiltas: Mas elektronikus hirkozlési
szolgaltato részére a hivas soran a hivo fél azonositdjanak a hivott végberendezésén valo,
igény szerinti megjelenitésének, illetve a megjelenités tiltasanak lehetové tétele.

Honap idétartam: amennyiben a szovegkdrnyezet alapjan a honap mint iddtartam
értelmezendd, akkor az id6tartam viszonyitasi datumot kdvetd napon kezdddik, és a) a
kovetkez6 honapnak a viszonyitasi datum napjaval megegyezd napjaig; vagy ha nincs ilyen
nap a kovetkez6 honapban, akkor b) a kévetkez6 honap utolsé napjaig tart.

Hordozott Szam Beallitas: Szdmhordozas esetén az eredeti foldrajzi-, vagy nem-foldrajzi
eléfizetdi szam hordozott szamként vald bedllitdsa az eredeti szolgaltatd halozataban.
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Hordozott Szam: (2/2012 NMHH Rend. 2. § 7.) az el6fizet6i szerz6désben szerepld azon
szam, amelyet az eléfizetd az atadd szolgaltatotol az atvevo szolgaltatohoz vald attéréskor,
vagy helyhez kotott telefonszolgaltatas esetén a szamozasi korzeten beliil az igénybevétel

crer

megvaltoztatasakor megtart.

Hozzaférés: (Eht. 188. § 56.) eszk6zok vagy szolgéltatasok rendelkezésre bocsatasa mas
elektronikus hirkozlési szolgaltatd vagy vallalkozas részére meghatarozott feltételek mellett,
kizarolagos vagy nem kizarolagos jelleggel, elektronikus hirkozlési szolgaltatasok nyujtasa
céljabol, beleértve azt is, amikor ezeket az informécids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok vagy linedris médiaszolgaltatas nyljtasara hasznaljak. A hozzaférés kiterjed
tobbek kozott a haldzati elemekhez és kapcsolddd eszk6zokhoz torténd hozzaférésre, amely
magaban foglalhatja

a) a berendezések vezetékes vagy vezeték nélkiili modon torténd csatlakoztatasat (ez
tartalmazza kiilondsen a helyi hurokhoz és a helyi hurok révén torténd szolgaltatasnytjtashoz
sziikséges eszkdzokhoz és szolgaltatasokhoz valé hozzaférést);

b) az informatikai rendszerekhez vagy adatbazisokhoz val6 hozzaférést elorendelés, ellatas,
rendelés, karbantartas, javitasi igények és szamlazas céljabol;

c) az Osszekapcsolast;

d) a bitfolyam hozzaférést;

e) a fizikai infrastrukturahoz valo hozzaférést, beleértve az épiileteket, alépitményeket és
tornyokat;

f) a megfeleld szoftverrendszerekhez vald hozzaférést, beleértve a miikodéstamogato
rendszereket, a szamforditashoz vagy ezzel egyenértékii funkciot kindlo rendszerekhez valo
hozzaférést;

g) a helyhez kotott és mobil rendszerekhez vald hozzaférést, kiillondsen barangolas céljabol,
h) digitalis televizids szolgaltatasok feltételes hozzaférési rendszereihez vald hozzaférést;

1) virtualis halozati szolgaltatasokhoz vald hozzaférést.

Igénybejelentés: egy, az Osszekapcsolasi Szerzédés vonatkozo rendelkezései szerint
benyujtott: a) Forgalmi Szolgaltatas Igénybejelentést;

b) Csatlakozo Link Szolgaltatas Igénybejelentést;

c) Kozvetitévalaszto Elotét Beallitasi Igénybejelentést;

d) Kozvetitd-Elévalasztas Beallitasi Igénybejelentést;

e) Szamhordozasi igénybejelentés;

f) Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatas

g) Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatas

Igénybevevé Helymegosztasi Egysége: a Szolgaltato altal a Helymegosztasi Helyiségben az
Igénybevevo részére biztositott és felfestéssel jelolt teriiletet jelenti, amely lehetové teszi a
Fizikai Helymegosztast.
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Igénybevevé: azt a Halozattal rendelkezo Felet jelenti, aki a Szolgaltatétol meghatarozott
Szolgaltatasokat vesz igénybe.

Indulé6 Elérejelzés: a Partner altal benyujtott elsd Eldrejelzést jelenti, olyan specidlis Gordiild
Eldrejelzést, amelyben az els6 negyedév nem teljes naptari negyedév, ennél fogva az elsd
negyedév helyett a Magyar Telekom részére torténd benyujtas és az azt kdvetd elsd naptari
negyedév kezdete kozotti idoszak van feltiintetve.

Iranyitasi Szam: a 4.C Mellékletben (Az Osszekapcsolasi Kézpontok jelzésrendszeri
kovetelményei) meghatarozott kétszer 3 jegyli decimalis szdmot jelenti.

Internet Forgalomiranyitas Beallitasi Igénybejelentés: az [génybevevo altal a Szolgaltato
részére — Kozvetitdvalasztas hidnydban kezdeményezett internet forgalomirényitas
beallitdsdnak megrendelésére vonatkozoan — benytjtott ajanlatkérést jelent az

Osszekapcsolasi Szerzddés vonatkozo rendelkezéseinek megfelelden.

Internet Halézati Szolgaltatas: egy Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatast vagy egy
Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatast jelent.

Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatas: a MARIO 3.B-3 Mellékletben (Internet
Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok leirasa) meghatarozott Szolgaltatasok egyikét jelenti.

Internet Szam: egy Forgalmidijas Internet Szamot vagy egy Atalanydijas Internet Szamot
jelent.

Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatas: a MARIO 3.B-4 Mellékletben
(Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok leirasa) meghatarozott

Szolgéltatasok egyikét jelenti.

Internet Szammezé: egy Forgalmidijas Internet Szammez6t vagy egy Atalanydijas Internet
Szammez4t jelent.

Internet Szolgaltaté: Helyhez Kotott Telefon Halozaton keresztiili eléréssel el6fizetdi
internet (adatatviteli) szolgaltatast nyjto szolgaltatot jelent.

Jelenléti Pont Foldrajzi Helye: a Jelenléti Pont fizikai helyét azonosito cimet jelenti.

Jelenléti Pont: a Partner Jelenléti Pontjat vagy a Magyar Telekom Jelenléti Pontjat jelenti.
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Jelzésaramkor: egy, a 7-es jelzésrendszeri lizenetek tovabbitasara szolgald 64 kbps-0s
digitalis aramkor két jelzéspont kozott. A jelzésaramkor céljara az arra kijeldlt Csatlakozo
Link 16. id6rése hasznalatos.

Jelzésnyalab: két jelzéspont kozott talalhato jelzésaramkorok dsszessége. A jelzésnyaldb
legkisebb mérete 1 jelzésaramkor.

Jelzésrendszer: a HIF 004/2000, HIF 003/1997, HIF 004/1998 és a HIF 004/2003
ajanlasokban specifikalt 7-es jelzésrendszer, amelynek az MTP, az ISUP-N3, ¢és a
tarsszolgaltatokkal vald egyiittmiikodés feltételeit tartalmazo specifikacio (HIF-004/1998 C-2
melléklet) részeit kell alkalmazni.

Kapacitas Elérejelzés: az igényelni kivant Csatlakozd Nyalab savszélesség kapacitas
eldrejelzést tartalmazd dokumentumot jelenti.

Kapesolastechnikai Uzembehelyezési Jegyzékonyv: azt a dokumentumot jelenti, amely
bizonyitja a Kapcsolastechnikai Uzembehelyezési Tesztek sikeres befejezését.

Kapcsolastechnikai Uzembehelyezési Vizsgalat: a Magyar Telekom érintett
Osszekapcsolasi Kézpontja és a Partner érintett Osszekapcsolasi Kézpontja — egy Gijonnan
létesitet Csatlakozonyaldbon vald — egylittmiikodésének ellendrzését jelenti.

Kapcsolt vonal azonosité megjelenités engedélyezés/letiltas: Mas elektronikus hirk6zlési
szolgaltato részére a hivas soran a hivott fél ténylegesen kapcsolt eléfizetdi pontja
azonositojanak a hivo végberendezésén vald, igény szerinti megjelenitésének, illetve a
megjelenitése tiltdsanak a lehetdvé tétele.

Karbantartas: azon intézkedés, intézkedések, amelyek az eldirt dllapot megdrzésére vagy
helyreallitasara, valamint a Hal6zat meglévd miiszaki allapotanak megitélésére szolgalnak. A
Karbantartas a vizsgalat, a megel6zés €s a helyreallitds munkalatait foglalja magaba (ITU-T
E800 5503).

Kiegészito szolgaltatasok: mindazok a szolgaltatasok, amelyek sziikségesek a halozatok
Osszekapcsolasahoz, illetve az forgalmi szolgaltatas igénybevételéhez.

Kompenzalas: a Felek kozott adott iddpontban, kdlcsondsen fennallo kovetelések és
kotelezettségek egymassal szemben torténd beszamitasa, fiiggetleniil attol, hogy a beszadmitas

1d6pontjaban azok lejart esedékességiiek-e.

Konformancia Jegyzokonyv: azt a dokumentumot jelenti, amely bizonyitja a Konformancia
Tesztek sikeres befejezését.
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Konformancia Teszt: az Atadas-Atvételi Tesztek targyat képezd valamely hardver és/vagy
szoftver (vagy szoftver verzid) funkcionalis megfelel0ségét igazold vizsgalatot jelenti,
amelynek sikeres elvégzését az érintet Fél az adott hardver és/vagy szoftver gyartdjatol illetve
fejleszt6jétol beszerzett dokumentummal, vagy a sajat maga altal elvégzett megfeleldség
vizsgalat dokumentumaival igazolja.

Ko6zos eszkozhasznalat: (Eht. 188. § 66.) az elektronikus hirk6zlési épitmények, valamint az
elektronikus hirk6zl6 eszk6zok, igy tobbek kozott az informacios rendszerek kozos
hasznalata. A helymegosztas a k6zos eszkozhasznalat kiilonos formaja.

Kozvetité Elévalasztas Beallitas: Szolgaltatas, amely sordn a Kdtelezett Szolgaltato helyi
kdzpontjaban (vagy azzal egyenértékii, kapcsolasi funkciot ellatd haldzati csomdpontban)
elévalasztott kdzvetitd szolgaltatoként beallitja a Jogosult szolgaltatdt a kozvetitd
eldvalasztassal €16 eldfizetd vonatkozasaban az eldfizetd altal igényelt hivastipusokra.

Kozvetitd Elévalasztas Beallitasi Igénybejelentés: az Igénybevevd altal a Szolgaltato
részére — az Igénybevevo El6fizet6jének az El6fizetdi Nyilatkozat szerinti rendelkezésének
megfeleléen biztositandd Szolgaltatd Eldvalasztas beallitasainak megrendelésére vonatkozoan
— benyuijtott ajanlatkérést jelent az Osszekapcsolasi Szerzddés vonatkozé rendelkezéseinek

megfelelden.

Kozvetitd Elévalasztas: Kozvetitdvalasztas azon formajat jelenti, amikor az El6fizetd
szerzOdésben koti ki a kozvetitd szolgaltatot €s a Hivas Kozvetitdvalasztd Elotét alkalmazasa
nélkiil lehetséges.

Kozvetité szolgaltato: (Eht. 188. § 67.) azon elektronikus hirkzlési szolgaltatd, amely az
eléfizetdi hozzaférést nyujtd szolgaltatdval kotott haldzati szerzOdése vagy az eldfizetdi
hozzaférést nyujto szolgaltatoval kotott halozati szerzOdéses jogviszonyban allo harmadik
elektronikus hirk6zlési szolgaltatoval kotott megallapodasa alapjan biztositja az eldfizetd
valasztasa szerinti esetekben a hivott elofizetd vagy szolgaltatas elérését.

Kozvetitovalasztas: (Eht. 188. § 68.) az elektronikus hirkodzlési szolgaltatd eléfizetdjének az
a lehetdsége, hogy a hivott eldfizetd vagy szolgaltatas elérésé¢hez megvalassza a kdzvetitd
szolgaltatot, amely az el6fizetdi hozzaférést nyujto szolgaltatoval dsszekapcsolason keresztiil
nyilvanosan elérhet6 telefonszolgéltatast nyujt.

Kozvetitovalasztasi Szolgaltatas: a MARIO 3.E-1 és 3.E-2 Mellékletében

(Kozvetitdvalasztasi Szolgaltatasok leirasa) meghatarozott kozvetitdvalasztasi Szolgaltatasok
egyikét jelenti.
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Kozvetitovalaszto el6tét beallitas: Szolgaltatas, amely sordan a Kotelezett Szolgaltato sajat
halozataban elvégzi a Jogosult Szolgaltatd szamara kiadott szolgaltatovalaszto elotét
hasznalatahoz sziikséges forgalomiranyitasi beallitasokat.

Kozvetitovalaszté El6tét Beallitas Elérejelzés: az igényelni kivant Kozvetitdvalaszto E16tét
Bedllitasok eldrejelzését tartalmazd dokumentumot jelenti.

Kozvetitovalasztéo Elotét Beallitas Igénybejelentés: az Igénybevevo altal a Szolgaltatd
részére — egy Kozvetitovalaszto Elotét beallitasanak megrendelésére vonatkozdan — benyujtott
ajanlatkérést jelent az Osszekapcsolasi Szerz8dés vonatkozd rendelkezéseinek megfelelden.

Kozvetitovalaszto elotét: (3/2011. NMHH rendelet (ANFT)) el6tét, amellyel a hivo
megvalaszthatja az adott hivashoz a kdzvetitd szolgaltatot. A kozvetitd szolgaltatdt azonosito
el6tétet hivasonkénti kozvetitd valasztas esetén a hivo tarcsazza a hivas soran, kozvetitd
eldvalasztas esetén a kozvetitd szolgaltatdt azonositd kddot az eldfizetdi hozzaférést nyjtd
szolgaltato illeszti be a hivasfelépitést kezdeményezd jelzésiizenetbe.

Kozvetlen Kozvetitévalasztas: a Kozvetitovalasztas azon formajat jelenti, amikor az
El6fizetd egy szolgaltatas elérésénél a kozvetitd szolgaltatdt a hivoszamon beliili szolgaltatot
jelold koddal hatarozza meg.

Kritikus Hiba: egy olyan hibat jelent az Atadas-Atvételi Tesztek soran, amely jelentdsen
befolyasolja az érintett berendezések miitkodését, ezért a Partner, illetve a Partner El6fizeto1
nem tudnak bizonyos funkcidkat vagy szolgaltatdsokat igénybe venni.

Kiiltéri Hely: a Szolgéltat6 érintett Osszekapcsolasi Kdzpontjanak helyt adé épiilet telkén
Téavoli Helymegosztas céljara kialakitott teriiletet jelent.

Létesitési megbizott: a Magyar Telekom nagykereskedelmi teriiletén dolgozo személy, akit a
Partner a torzsrész I11.1.1 pontjaban megadott helyen (kapcsolattartdé személyek elérhetdsége)
feltiintetett kapcsolattartasi pontokon érhet el.

Link: Lasd: Csatlakozolink

Magyar Telekom Helyi Jelenléti Pontja: a Magyar Telekom érintett Osszekapcsolasi
Ko6zpontjadhoz tartozo Alap Zona elérését lehetéve tevo, a kozpont 2 Mbit/s-os port kartya(i)t
fogado6 belso csatlakozo(ko)n taldlhatd ponto(ka)t jelenti, amelyet a Magyar Telekom kot
Ossze az érintett Osszekapcsolasi Ponttal (Helymegosztdssal Megvaldsitott (Kozelvégi)
Osszekapcsolas esetén a Kozelvégi Osszekapcesold Nyaldbbal, Tulvégi Osszekapcsolds esetén
a Talvégi Osszekapcsold Nyalabbal).
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Magyar Telekom Jelenléti Pontja: egy Magyar Telekom Helyi Jelenléti Pontot vagy egy
Magyar Telekom Regionalis Jelenléti Pontot jelent.

Magyar Telekom Regionalis Jelenléti Pontja: a Magyar Telekom érintett Osszekapcsolasi
Kozpontjahoz tartozo Regionalis Zona elérését lehetévé tevd, a kdzpont 2 Mbit/s-0s port
kartya(i)t fogado bels6 csatlakozd(ko)n talalhatd ponto(ka)t jelenti, amelyet a Magyar
Telekom k&t dssze az érintett Osszekapcsolasi Ponttal (Helymegosztassal Megvalositott
(Kozelvégi) Osszekapcsolas esetén a Kozelvégi Osszekapcesold Nyalabbal, Tulvégi
Osszekapcsolas esetén a Tulvégi Osszekapcsold Nyalabbal).

Magyar Telekom Tulajdonu Hivas: egy olyan Hivast jelent, a) amelyet a Felhasznal6 a
Magyar Telekom Hal6zatabol kezdeményez; vagy b) amelynek tovabbitasahoz a Hivast a
Partner vagy a Harmadik Fél El6fizetdi Hozzaférési Pontjarol (E-HP) kezdeményez6
Eléfizetd a Magyar Telekom-ot valasztotta Kozvetitdvalasztas keretében; és a Hivas
tovabbitasa érdekében a Magyar Telekom a Partnertdl Forgalmi Szolgaltatast vesz igénybe.

Magyar Telekom: a Magyar Tavkozlési Nyilvanosan Miikodo Részvénytarsasagot jelenti
(H-1013 Budapest, Krisztina korut 55.).

MARIO: a Magyar Telekom mindenkori —az NMHH Elnoke altal jovahagyott — Referencia
Osszekapcsolasi Ajanlatat jelenti, amely a Magyar Telekom altal kdtelezéen kozzétett ajanlat;
¢és a megajanlott Forgalmi Alapszolgaltatasokat, Tdmogatod Szolgéltatasokat, Emeltszintli
Szolgéltatasokat illetve Kiegészitd Szolgaltatasokat valamint azok jogi, miiszaki, pénziigyi
feltételeit rogziti.

Meghibasodas: akkor Iép fel, ha egy eszkoz elveszitette a megfeleld mitkodéséhez sziikséges
valamely képességét (ITU-T E.800 ajanlas

Megsziintetési Id6: a Szolgaltatas lemondéasanak a Szolgaltato altali kézhezvételétdl a
szolgaltatds nydjtas megszlntetéseig tartd iddszakot jelenti.

Mobil radiotelefon-halozat: olyan foldfelszini radidtavkozlo halozat, amely a nagy teriileten
mozgo igénybevevok kozott lehetdveé teszi a kétiranyu telefon dsszekottetésének felépitését.

Mobil radiotelefon szolgaltatas: olyan nyilvanosan elérhetd telefonszolgaltatds, amelynek
soran e szolgaltatis nagy térben mozgd barmely eldfizetdje - mobil radidtelefon halozat
halozati végpontjan csatlakoztatott - nem helyhez kotott berendezésrdl inditott hivassal
kommunikélhat egy masik halozati végponttal, amelynek elérése az ANFT-ben meghatarozott
valasztasi eljaras utjan lehetséges. E szolgaltatas beszédatvitelre, valamint az ehhez
kapcsolodo szolgaltatdsokra €s egyéb szolgaltatasokra (példaul adatatviteli szolgaltatasok,
rovid szoveges lizenetkiildés, WAP, GPRS alapu szolgéltatasok) szolgal.
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Mobil Radiotelefon Szolgaltato: a Mobil Radiotelefon Szolgéltatast nyujtd szolgaltatot
jelent.

Nap: formaban feltiintetett idotartamok az adott hataridokre vonatkoz6 jogszabalyoknak
megfelelden, tovabba a szovegkornyezettdl fliggden naptari napot vagy munkanapot
jelentenek.

Nem Siilyos Hiba: egy olyan hibat jelent az Atadas-Atvételi Tesztek soran, amely nem
befolyasolja a Partner altal az El6fizetok részére nytjtott szolgaltatdsok mindségét.

Nemfoldrajzi Szam: az ANFT-ben meghatarozott olyan kiilonleges szamcsoportba tartozo
telefon hivoszam, amelyhez tartozd hozzaférés foldrajzi helye csak szamforditassal allapithat6
meg.

Nemzetkozi Elétét: az ANFT-ben meghatirozott nemzetkozi eldtétet jelenti.

Nemzetkozi Hivas: olyan hivas, amelyben a hivott el6fizetd vagy szolgaltatas eléréséhez
nemzetkozi eldtétet kell tarcsazni.

Nemzetkozi Szam: Egy masik orszag, globalis szolgaltatas vagy nemzekozileg azonositott
halézat (a tovabbiakban: Halozat) eldfizetdjének elérése érdekében tarcsazando, az ITU-T
E.164. Ajanlasban meghatarozott felépitésii szdm, amely tartalmazza az orszagkodot €s a
hivott elofizetod belfoldi szamat, de nem tartalmazza a nemzetkozi el6tétet, sem az adott
orszag belfoldi elotétjét.

Nyalab: Lasd: Csatlakozonyalab

Nyilvanos elektronikus hirkozld halozat: teljesen vagy elsésorban a nyilvanosan elérhetd, a
halozati végpontok kozotti informaciodatvitelt timogato elektronikus hirkozlési szolgaltatasok
nyujtasara hasznalt elektronikus hirk6z16 halozat.

Orsziagos Egypontos Osszekapesolasi Pont: egy olyan Osszekapcsolasi Pontot jelent,
amelyen keresztiil a Magyar Telekom Halozatanak valamennyi Eléfizetdje elérhetd
Hivaskezdeményezés vagy Hivasvégzddtetés Szolgaltatas segitségével.

Orszagos Halozati Szolgaltaté: olyan Orszagos Telefon Szolgaltatast nyajté Szolgaltatot
jelent, amely Telefon Hal6zat tulajdon- vagy hasznalati jogaval rendelkezik és legaldbb
harom Regiondlis Zénaban nyu;jt telefonszolgaltatést

Osszekapcsolas: (Eht. 188. § 89.) egyazon vagy kiilonbdz elektronikus hirkozlési
szolgaltatok altal hasznalt elektronikus hirk6zI6 haldzatok fizikai és logikai csatlakoztatédsa,
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annak érdekében, hogy az egyik szolgaltatd felhasznéloi informaciot cserélhessenek
ugyanezen vagy masik szolgaltatd felhasznaloival, illetve elérhessenek mas szolgaltatok altal
nyujtott szolgaltatasokat. A szolgaltatast az 6sszekapcsoldsban részes felek vagy a
halozatukhoz hozzaféréssel rendelkez6 mas szolgaltatok nyujthatjak. Az 6sszekapcsolas a
hozzaférés sajatos fajtaja, amely nyilvanos elektronikus hirk6z1l6 halézatok tulajdon- vagy
hasznalati jogéaval rendelkez6 szolgaltatok kdzott jon 1étre.

Osszekapcsolas fizikai helymegosztas mellett: Olyan 6sszekapcsolas, amely esetében az
Osszekapcsolas a Kotelezett Szolgaltato 1étesitményén (épiiletén) beliil 1évd ponton torténik,
melyben a Kotelezett Szolgaltato fizikai helymegosztast biztosit, a Jogosult Szolgaltato
elektronikus hirk6zl6 eszkozeinek iizemeltetési feltételeivel egylitt.

Osszekapcsolas tavoli helymegosztas mellett: Olyan 6sszekapcsolas, amely esetében az
Osszekapcsolas a Kotelezett Szolgaltato 1étesitményén kiviil, de telephelyén beliil 1év ponton
torténik. A Kotelezett Szolgaltato tavoli helymegosztast biztosit, a Jogosult Szolgaltatd
elektronikus hirk6zl6 eszkozeinek elhelyezését €s lizemeltetési feltételeit a Jogosult
Szolgéltato biztositja.

Csatlakozé Link Szolgaltatas Igénybejelentés: az Igénybevevo altal a Szolgaltatd részére —
Csatlakoz6 Link megrendelésére vonatkozdan — benyujtott ajanlatkérést jelent az
Osszekapcsolasi Szerzédés vonatkozé rendelkezéseinek megfeleléen.

Csatlakozé Link Szolgaltatas: a Csatlakozo Link Magyar Telekom altali megvaldsitasat és
lizemeltetését jelenti. Ennek feltételei a) Kozelvégi Osszekapcsold Link Szolgaltatas
vonatkozasiban a MARIO 3.A-1 Mellékletében; b) Tulvégi Osszekapcsold Link Szolgaltatas
vonatkozasdban a MARIO 3.A-2 Mellékletében talalhatok.

Csatlakoz6 Link: egy — a Szolgaltat6 altal biztositott — transzparens atviteli utat
(interconnection link-et) jelent, amely a Szolgaltato Jelenléti Pontjat és az Osszekapcsolasi
Pontot koti dssze az aldbbi formakban: a) Kozelvégi Osszekapesolé Link; vagy b) Tulvégi
Osszekapcsol6 Link.

Csatlakozonyalab: a Szolgaltatd ugyanazon Jelenléti Pontjat és Osszekapcsolasi Pontjat
0sszekotd egy vagy tobb Csatlakozo Linket jelent. A Csatlakoz6 Nyaldb formai: a) Kozelvégi
Osszekapcsold Nyalab; vagy b) Tulvégi Osszekapcsold Nyalab.

Osszekapcsolasi Kézpont: egy olyan telefonkdzpontot vagy ennek megfeleld kapcsold

funkciot ellaté tivkozlé berendezést jelent, amelyhez egy vagy tobb Osszekapcsolasi Pont
tartozhat.

[63]



Osszekapcesolasi Méd Elérejelzés: az Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyeken igényelni
kivant Osszekapcsolds megvalositasi modjanak eldrejelzését tartalmazé dokumentumot
jelenti.

Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helye: az Osszekapcsolasi Pont fizikai helyét azonosité

cimet jelenti.

Osszekapcsolasi Pont: a két Halozat fizikai Osszekapesolasat szolgald — Digitalis Rendezon
meghatarozott, elektromos — Halozati Hozzaférési Pontot (H-HP) jelent az érintett Magyar
Telekom Jelenléti Pont Féldrajzi Helyen vagy Partner Jelenléti Pont Foldrajzi Helyen,
amelyen keresztiil a Halozatok fizikai és logikai egyiittmikodése megvaldsul, és amely a
Felek feleldsségi teriileteit is elhatarolja.

Osszekapesolasi Szerzédés: a MARIO targyi hatélya al4 tartozo Osszekapcsolasi Forgalmi
Alapszolgaltatasokon, Kiegészitd Szolgaltatasokon, Tamogatd Szolgaltatasokon ill.
Emeltszintli Szolgaltatasokon és azok megvalositasanak 1ényegi feltételein alapuld — azokat a
Felekre kolcsonosen alkalmazando —, az Eht. 88.§ (2) bekezdésében meghatarozott kotelezo
tartalmi elemeket magéaban foglalo és a Felek altal alairt szerz6dést jelenti.

Partner Jelenléti Pontja: a Partner egy Osszekapcsolasra kijeldlt csatlakozasi pontjat jelenti,
amelyet a Partner kot 6ssze az érintett Osszekapcsolasi Ponttal.

Partner RIO: (UPCRIO vagy INRIO ) a Partner mindenkori — az NMHH Elnoke altal
jovahagyott - Referencia Osszekapcsolasi Ajanlatat jelenti — amennyiben a Partner Referencia
Osszekapcsolasi Ajanlat készitésére kotelezett —, amely a Partner altal kdtelezen kozzétett
ajanlat; és a megajanlott Forgalmi Alapszolgaltatasokat, Tamogatd Szolgaltatasokat,
Emeltszintli Szolgaltatasokat, illetve Kiegészitd Szolgaltatasokat, valamint azok jogi,
miszaki, pénziigyi feltételeit rogziti.

Partner Tulajdond Hivas: egy olyan Hivast jelent, a) amelyet a Felhasznal6 a Partner
Halozatabol kezdeményez; vagy b) amelynek tovabbitasdhoz a Hivast a Magyar Telekom
vagy a Harmadik Fél El6fizet6i Hozzaférési Pontjardl (E-HP) kezdeményez6 Elofizeto a
Partnert valasztotta Kozvetitovalasztas keretében; ¢s a Hivas tovabbitasa érdekében a Partner
a Magyar Telekom-t6l Forgalmi Szolgaltatast vesz igénybe.

Partner: a Magyar Telekom Halozataval vald Osszekapcsolasra jogosult Elektronikus
Hirkozlési Szolgaltatot jelenti.

Probavizsgalat: A vallalt hdlozati szolgaltatasok biztosithatosaganak és a haldézatok
egylittmiikddésének ellendrzését szolgald célmiiszerrel, illetve sszekapcsolds esetén lizemi
koriilmények szimulaldsaval megvaldsitott miiszaki vizsgalat.
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Prébavizsgalati Jegyzokonyv: azt a mindkét Fél altal alairt dokumentumot jelenti, amely
bizonyitja a Probavizsgalatok sikeres befejezését.

Probavizsgalati Kozpont: a Magyar Telekom gy6ri Rendszertdmogaté Kozpontjaba
telepitett telefonkdzpontot jelenti, amely az adott gyarto altal a Magyar Telekom Hélozataba
szallitott telefonkozpontok miikodésének szimulalasara szolgal laboratoriumi koriilmények
kozott.

Radiotavkozlé halézat: olyan elektronikus hirk6z16 halozat, amelyben az informacidatvitel
egészben, illetdleg jelentés mértékben radidfrekvencids jelek adasaval és vételével valosul
meg.

Regionalis Osszekapesolasi Pont: olyan Osszekapcsoldsi Pontot jelent, melyrél a Magyar
Telekom Halozatanak az Osszekapcsolasi Pont szerint honos Regiondlis Zén4jéaba tartozo
minden El6fizeti Hozzaférési Pontja (E-HP) elérheté. A Regionalis Osszekapcsolasi Pont
egyidejiileg betdlthet — a MARIO-ban meghatarozottak szerint — Helyi Osszekapcsolasi Pont
funkciot is.

Regionalis Zona: egy foldrajzilag meghatarozott és egyedi névvel ellatott teriiletet (regiondlis
iranyitasi teriiletet) jelent, a MARIO 2. Mellékletének (A Magyar Telekom Regionalis- és
Alap Z6énai) megfelelden, amely tobb Alap Zonat foglal magaba.

Rendelkezésre Alls: (hasznalhatosag) a szolgaltatas rendeltetésszerii hasznalhatosaganak
1d6szakat jelenti az ITU-T G. 821 ajanlas Annex A mellékletében rogzitettek szerint.

Segélyhivas: (Eht. 188. § 99.) a renddrség, a mentdszolgalat, a tlizoltosag slirgdsségi hivasa
rovid hivoszammal vagy az eurdpai harmonizalt segélyhivoszammal.

Segélyhivé hozzaférés végzodtetés: Mas szolgaltatd haldzatabol érkezo segélyhivas
tovabbitésa a kijelolt segélyhivas fogadd kdzponthoz.

Sikeres Hivas: azt jelenti, hogy a Hivas felépitése eljut az ISUP jelzésrendszer *Answer
Message’ vagy ’Connect’ lizenetéig.

Sikeres Hivasfelépités: azt jelenti, hogy a Hivast kezdeményezd ¢€s a hivott El6fizetokhoz
tartozo telefonkdzpontok kozti jelzéskapcesolat ill. kommunikacié eredményeként az eléfizetoi
Alapsavi Kapcsolathoz sziikséges aramkori Ut rendelkezésre all, és a hivott El6fizetd
allapotara vonatkozo jelzést a hivo Eléfizetohdz tartozo telefonkdzpont nyugtazta.
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Sikertelen Belfoldi Tavolsagi Hivasok: alatt a sikertelen belfoldi tavolsagi viszonylata
vizsgalohivasok maximalis aranya értendd nagyforgalmu idészakban (hétfotol péntekig 9-17

oraig) kezdeményezett 6sszes vizsgalohivashoz képest.

Silyos Hiba: egy olyan hibat jelent az Atadas-Atvételi Tesztek soran, amely befolyasolja
ugyan az érintett berendezések miikddését, de ezt a Partner El6fizetdi nem érzékelik.

Stlyosan Hibas Masodperc: egy olyan egy masodperc hosszusagl intervallum, amelyben a
bit hiba ardny > ill. = 1.10exp(-3). A hiteles hivatkozas: ITU-T G. 821 ajanlas 4.2. pont.

Szamatadasi Idéablak: minden munkanap 20 6ra 00 perctdl kezd6do 4 6ra hossziasagu
idétartomany, amelyben a szamhordozas és szammez06 atadas érvényesitéséhez sziikséges
miuszaki intézkedéseket a szolgaltatok végrehajtjak, és amely idGtartam alatt a szamatadassal
érintett szamokon a szolgaltatas részben vagy egészben sziinetelhet.

Szamhordozas: az El6fizetonek azt a tevékenységét jelenti, hogy megtartja a foldrajzi vagy
nem foldrajzi El6fizetéi Szamat abban az esetben, amikor szolgaltatot valtoztat foldrajzi
helyének megvaltoztatasa nélkiil, vagy helyhez kotott telefonszolgaltatas esetén a szdmozasi

crer

valtozasaval jar6 médon — megvaltoztatja.

Szamhordozasi Igénybejelentés: az Igénybevevd altal a Szolgaltato részére — egy Hordozott
Szam Beallitasdnak megrendelésére vonatkozdan — benyujtott ajanlatkérést jelent az
Osszekapcsolasi Szerzédés vonatkozé rendelkezéseinek megfelelden.

Szamhordozasi Szolgaltatas: a MARIO 3.E-3 Mellékletben (Szamhordozési Szolgaltatasok
leirdsa) meghatérozott Szolgaltatasok egyikét jelenti.

Szamhordozhatésag: az eldfizetd azon lehetdségét jelenti, hogy az eléfizetd — igénye esetén
— megtarthatja a Helyhez K6tott Telefon Halozatban szamadra kijel6lt, meghatarozott helyre
vonatkoz6 foldrajzi El6fizetdi Szamat €s nem foldrajzi Elofizetéi Szamat a szolgaltatotol
fiiggetleniil, vagy abban az esetben, ha a szamozasi korzeten beliil az igénybevétel helyét
illetve technologiajat — a hivasiranyitasi informacio valtozasaval jar6 modon - megvaltoztatja.

Szlip Gyakorisag: az idéegységre esé szlip-ek szama.

Szlip: a digitalis jelfolyam egy vagy tobb id6zit6 bitjének vissza nem allithaté kimaradasa,
vagy téves bit megjelenése. A hiteles hivatkozas: ITU-T G. 810 ajanlés, 4.1.8 fogalom.

Szolgaltatas Kiesési Id6: a hiba észlelésétdl (bejelentésétdl) a szolgaltatas helyreallitasaig
eltelt idétartamot jelenti.
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Szolgaltatas: az Osszekapcsolasi Szerz8dés keretében az egyik Fél 4ltal a masik Féltdl

igénybevett — az aldbbi kategoriak valamelyikébe sorolhatd — szolgaltatast jelent:

Kapcsolé szolgaltatasok: Kozvetitdvalasztd EIStét Bedllitds, Kozvetitd Eldvalasztas
Beallitas,Hordozott Szam Beallitas

Osszekapesolasi szolgaltatasok: Csatlakozo Link/Nyalab Fizikai Helymegosztas Mellett,
Csatlakoz6 Link/Nyalab Tavoli Helymegosztas Mellett, Tulvégi Csatlakozo Link/Nyalab
Vizsgalatok: Helymegosztas Megvalosithatdosagi  Vizsgalat, Atadas-Atvételi tesztek
(Osszekapcsolasi teszt), Uzembehelyezési Vizsgalat

Forgalmi Alapszolgaltatasok: Hivaskezdeményezés Forgalmi Szolgaltatas,
Hivasvégzddtetés Forgalmi Szolgaltatas, Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatas, Internet
Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatas

Tamogaté  (segélykéré, tudakozd)  szolgaltatasok: Segélyhivo ~ Hozzaférés
VégzddtetésiSzolgaltatas, Tudakozo hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas

Emeltszintii Szolgaltatasok: Hivo Vonal Azonositd Megjelenités Engedélyezés/Letiltas,
Kapcsolt Vonal Azonositd Megjelenités Engedélyezés/Letiltas, Atiranyitott Hivés
Paramétereinek Atadasa,

Helymegosztas szolgaltatasok: Fizikai Helymegosztas, Tavoli Helymegosztas

Szolgaltatasi Dij: egy olyan dijat jelent, amelyet az Igénybevevd az adott honapban koteles
fizetni a Szolgaltatonak, az Igénybevevd altal targyhonapban felmeriilt, vagy a targyhonapot
megeldzden felmertilt, de még ki nem szdmlazott Szolgaltatdsokra vonatkozé Forgalmi Dijak,
Egyszeri Dijak és Havi Dijak osszegeként (beleértve a fizetendé AFA 6sszegét is).

Szolgaltatas-Inditasi Nyilatkozat: a Szolgaltato altal az Igénybevevo részére kiadott
nyilatkozatot jelent, amely egy adott Forgalmi Szolgaltatas vagy Kozvetitévalasztasi
Szolgaltatas kereskedelmi nytijtasanak kezdeti idépontjat hatirozza meg az Osszekapcsolasi
Szerzddés vonatkozo feltételei szerint.

Szolgaltatasmindség: a szolgaltatasi képességek azon egyiittes hatasa, amely a szolgaltatas
fogyasztojanak elégedettségi fokat meghatarozza. A gyakorlatban a szolgaltatasi képességekre
vonatkozd, objektivan mérheté mindségi mutatokkal jellemezhet6 (ITU-T E800 2101).

Szolgaltaté kod: a hatosag altal adott haromjegyii szambol allo kod, amely a KRA-ban a
szolgaltatot, vagy szolgaltato tizletagat vagy részegysegét jeloli

Tamogato Szolgaltatas: a MARIO 3.C Mellékletében (Tamogatd Szolgaltatdsok leirasa)
meghatarozott timogatd Szolgéltatasok egyikét jelenti.

Tavoli helymegosztas: Olyan helymegosztas, amelynek esetében a helymegosztasra Jogosult

Szolgaltato berendezései az arra Kotelezett Szolgaltato 1étesitményén kiviil, de telephelyén
beliil, utobbi altal rendelkezésre bocsatott, meghatarozott helyen keriilnek elhelyezésre.

[67]



Telefon Halézat: olyan Nyilvanos Elektronikus Hirk6zl6 Haldzatot jelent, amelyen részben
vagy egészben (nyilvanosan elérhetd) Telefon Szolgaltatast nyujtanak, illetve amely alkalmas
halozati végpontok kozott beszéd, tovabba mas kommunikaciora, igy kiilondsen a telefax és
adatkommunikaciora.

Telefon Szolgaltatas: olyan, barki szamara rendelkezésre allé Elektronikus Hirkozlési
Szolgéltatast jelent, amely belfoldi vagy nemzetkdzi szamozasi terven alapuld
hivasiranyitassal lehetévé teszi Belfoldi Hivasok és Nemzetkozi Hivasok kezdeményezését és
fogadasat, valamint minden esetben a segélyhivo szolgaltatdsok ¢s — a koriilményektol
fliggden — egyéb szolgaltatasok (tobbek kozott kezeldi szolgaltatasok, tudakozd, eléfizetdi
névjegyzék és nyilvanos telefonallomas, emelt dijas szolgaltatasok, a fogyatékkal €16
eléfizetok részére nyujtott szolgaltatasok, illetve foldrajzi elhelyezkedéstdl fiiggetlen
szolgaltatasok) elérését.

Telefon Szolgaltaté: Telefon Szolgaltatast nyd)to szolgaltatot jelent.

Teljesitési Id6: a) a Szolgaltatas-Beallitasi Igénybejelentés Szolgaltato altali kézhezvételétol,
a Szolgaltatas igénybevételének Partner szamara torténd felajanlasig tartd idészakot jelenti.

Teszt Nyalab: a Probavizsgalat végzésének céljabol a Probavizsgélati Kézpont és a Partner
Jelenléti Pontja kozott a Partner altal 1étesitett 2 x 2 Mbit/s-os nyalab.

Tudakoz6 hozzaférés végzodtetés: Mas szolgaltatd halozatabol érkezé tudakozo hivas
tovabbitasa a tudakozo szolgaltatasi helyig.

Talvégi Osszekapcsolas: Olyan sszekapcsolas, amely esetében az dsszekapcsolas a Jogosult
Szolgaltato telephelyén 1évo ponton torténik, a Kotelezett Szolgaltato elektronikus hirk6z16
eszkozei szamara a helyet és az lizemeltetési feltételeket a Jogosult Szolgaltato biztositja.

Tulvégi csatlakozo link/nyalab: A tulvégi csatlakozo link/nyalab szolgéltatas egy olyan
transzparens atviteli Ut biztositasa a Kotelezett Szolgaltatd 6sszekapcsolasra kijelolt, sajat
épiiletén beliili halozat végzddtetési pontja és a Jogosult Szolgaltatd telephelyén kialakitott
Osszekapcsolasi pont kozott, amelyen a két halozat csatlakoztatdsa megvalosul, beleértve a
link miikodtetéséhez sziikséges atviteltechnikai végberendezések biztositasat is.

Uzembehelyezési Vizsgalat: Olyan miiszaki vizsgalat, amelynek célja az, hogy az érintett
haldézatok valdsagos, de kereskedelmi forgalmat még nem bonyolité dsszekapcsolasaval,
miiszeres vizsgalatok és/vagy probahivasok utjan ellendrizzék a felek, hogy a 277/2003.
(XIL.24.) Korm. rendeletben megfelelden eldirt vagy vallalt kotelezettségeket a felek
teljesitik-e. A vizsgalatok az atviteltechnikai paraméterek teljesitésére, a jelzésrendszeri és
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tizemviteli egylittmiikddésre, a szam- €s azonositd hasznalatra, valamit a szerzédésben vallalt
forgalmi, tamogato és kiegészitd szolgaltatasok teljesitésére terjednek ki.

Uzemfenntartasi Munka: a Szolgaltatas sziinetelését jelenti — elére eltervezett és a masik
Féllel elore egyeztetett — karbantartas, felujitas, szoftvercsere, bovités vagy mas ehhez
kapcsolodo tevékenységek elvégzése céljabol.

Vezérszam: az a szam, amely az el6fizetot egyértelmiien azonositja a kozpontban €s a
nyilvantart6 rendszerben.

Zavar: a megkovetelt mikodéstol torténd barmely érdemi eltérés (ITU-T E800 5301).
Roviditések értelmezése

AK  ANFT szerinti nemzetkodzi halozat azonositod kod
ANFT Azonositok Nemzeti Felosztasi Terve a 3/2011. (IX.26.) NMHH rendelet alapjan
BE  ANFT szerinti belfoldi el6tét

CLIP Hivo Vonal Azonosité Megjelenités Engedélyezés
CLIR Hivo Vonal Azonosité Megjelenités Letiltas

COLP Kapcsolt Vonal Azonositd Megjelenités Engedélyezés
COLR Kapcsolt Vonal Azonositd Megjelenités Letiltas

DDF Digitalis rendezd

Eht. Az elektronikus hirk6zlésrdl sz616 2003. évi C. torvény
ES ANFT szerinti el6fizetéi szam

HKEW EWSD rendszerti helykozi kozpont

ISUP Az ,ISUP” rovidités a ISDN User Part — ISDN hasznal6i Egység jelentéssel bir, a
Jelzésrendszer szerint.

KS  ANFT szerinti korzetszam

KRA Kozponti Referencia Adatbazis

LTO Helyi koncesszids tarsasag €s jogutddja

MDF A telefonkdzpont f6 rendezdje (Main Distribution Frame)

MS  Mobil Radiotelefon Halozathoz rendelt SHS

NE  ANFT szerinti nemzetkozi elotét

NISN ANFT szerinti nemzeti 0sszekotd jelzéshalozat

OS  ANFT szerinti foldrajzi teriilet orszaghivo szam

Hszr. A referenciaajanlatokrol, halozati szerzodésekrdl, valamint az ezekkel kapcsolatos
eljarasok részletes szabalyairol sz6l6 sz6l6 277/2003 (X11.24.) Korm. rendelet

SCCP Az ,,SCCP” rovidités a Signalling Connection Control Part jelentéssel bir a
Jelzésrendszer szerint.

SHS ANFT szerinti szolgaltatas- vagy haldzatkijel6lé szam
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SLS bitek Jelzés link kivalaszto bitek
SP ANFT szerinti specialis szdm
STP Az, STP” rovidités a Signalling Transfer Point — Jelzés Tovabbitd Pont jelentéssel bir,

a Specifikacié szerint.
KVE ANFT szerinti kdzvetito-valaszto elotét
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2. Melléklet: Magyar Telekom zonamodell
1. Kétszintii zonarendszer
1.1 A Regionalis Zonak
1.1.1 A Magyar Telekom Héldzata 10 (tiz) Regionalis Zonara oszlik.

1.1.2 A Magyar Telekom Osszekapcsolas céljara mind a 10 (tiz) Magyar Telekom Regionalis
Zbénaban felajanl egy-egy — a budapesti Regionalis Zonaban két — Magyar Telekom
Regionalis Jelenléti Pontot.

1.1.3. A Magyar Telekom Regionalis Jelenléti Pontok tekintenddk az alapvetd csatlakozasi
pontoknak a Magyar Telekom Halézatdhoz, ahonnan az 4ltalanos ¢&s regionalis
szolgéltatasokon keresztiil kizarolag az adott Regiondlis Zonédba rendelt Alap Zénakba tartozo
Elofizet6i Hozzaférési Pontok (E-HP) érhetk el. Kivételt képeznek ez aldl az Orszagos
Egypontos Osszekapcsolasi Pontok.

1.14 A Magyar Telekom Regiondlis Zéndk felsoroldsat és az altaluk lefedett foldrajzi
teriiletet a 2.1. tablazat tartalmazza.

1.2 Az Alap Zénak

1.2.1 A Regionalis Zénak tovabbi — alarendelt — Alap Zoéndkra oszlanak. Az Alap Zonak
megegyeznek a primer korzetekkel. A Regiondlis Zéndkat és a hozzéjuk tartozé Alap Zondkat
a 2.1. tablazat adja meg, és ezek elhelyezkedése a 2.1. abran (A Magyar Telekom Regionalis
Zdbnai és alarendelt Alap Zonai) lathato.

1.2.2 A Magyar Telekom Osszekapcsolas céljara az 1.2.1. pont szerint definialt Alap Zénak
mindegyikében felajanl legalabb egy Magyar Telekom Helyi Jelenléti Pontot.

1.2.3 A Magyar Telekom Helyi Jelenléti Pontoknal kizarélag az adott Alap Zoénaba tartozo
Eléfizetdi Hozzaférési Pontok (E-HP) érhetdk el az altalanos szolgaltatasokon keresztiil.

1.2.4 Az 3. Fliggelék 1.4.2. tablazata valamint a jelen melléklet 2.1. tablazatanak ,,Magyar
Telekom Regiondlis Jelenléti Pont funkcidja” oszlopa feltiinteti, hogy melyek azok a Magyar
Telekom Regionalis Jelenléti Pontok,, amelyek egyidejiileg Magyar Telekom Helyi Jelenléti
Pont funkcidt is betoltenek.

1.2.5 A Hivasvégzddtetés Szolgaltatdas vonatkozasaban a MARIO hatalya ald tartozo, a
Magyar Telekom nyilvdnos helyhez kotott telefonhdlozatdnak részét képezo, de a jelen
MARIO Torzsrész 11.2.3 pontjaban fel nem sorolt foldrajzi szamozasi korzeteinek listajat az
3. Fiiggelék 1.4. pontjanak (A Magyar Telekom Regionalis és Helyi Jelenléti Pontjainak
Foldrajzi Helyei) 1. 4.1.. tdblazata tartalmazza.

Magyar Telekom Regionalis Zénak | Alarendelt Alap Zénak és
és Magyar Telekom Magyar Telekom
Osszekapcsolasi Kozpontok nevei | Osszekapcesolasi Kozpontjai i

Magyar Telekom
Jelenléti Pont funkcidja

Korzetszam ‘
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1.|Pest megyei 1.0.|BPS2 Regionalis -
BPS2 1.1.|Biatorbagy Helyi 23
1.2.|Cegléd Helyi 53
1.3.|Szentendre Helyi 26
2.|Debreceni 2.0.|Debrecen Regionalis+Helyi 52
Debrecen S 2.1.|Berettyoujfalu Helyi 54
2.2.[Kisvarda Helyi 45
2.3.|Matészalka Helyi 44
2.4.|Nyiregyhaza Helyi 42
3.|Gyéri 3.0.|Gy6r Regionalis+Helyi 96
Gyér S 3.1.|Sopron Helyi 99
3.2.|Tatabanya Helyi 34
4.[Miskolci 4.0.|Miskolc Regionalis+Helyi 46
Miskolc S 4.1.|Balassagyarmat Helyi 35
4.2.|Eger Helyi 36
4.3.|Gydngyos Helyi 37
4.4.]0zd Helyi 48
4.5.|Mez6kovesd Helyi 49
4.6.|Szerencs Helyi 47
5.|Pécsi 5.0.|Pécs Regionalis+Helyi 72
Pécs S 5.1.|Kaposvar Helyi 82
5.2.|Marcali Helyi 85
5.3.|Mohacs Helyi 69
5.4.|Paks Helyi 75
5.5.[Siofok Helyi 84
5.6.[Szekszard Helyi 74
5.7.Szigetvar Helyi 73

6.[Szegedi 6.0.|Szeged S Regionalis
Szeged S 6.1.|Kecskemét Helyi 76
6.2.|Kiskunhalas Helyi 77
6.3.|Kisk6rds Helyi 78
6.4.|Baja Helyi 79
7.|Székesfehérvari 7.0.|Székesfehérvar Regionalis+Helyi 22
Székesfehérvar S 7.1.|Tapolca Helyi 87
8.[Szolnoki 8.0.[Szolnok Regionalis+Helyi 56
Szolnok S 8.1.|Karcag Helyi 59
9.|Zalaegerszegi 9.0.|Zalaegerszeg Regionalis+Helyi 92
Zalaegerszeg S 9.1.|Keszthely Helyi 83
9.2.|Nagykanizsa Helyi 93
9.3.|Szombathely Helyi 94
10.[Budapesti 10.0.|BPTD1/ BPTD2 Regionalis 1
BPTD1/BPTD2 10.1.[Angyalfold Helyi 1
10.2.|Belvaros Helyi 1
10.3.|Erzsébet Helyi 1
10.4.|Ferenc Helyi 1
10.5.|Istvan Helyi 1
10.6.|Kelenfold Helyi 1
10.7.|K6banya Helyi 1
10.8.|Krisztina Helyi 1
10.9.|Lagymanyos Helyi 1
0.10.|Obuda Helyi 1
0.11.[Teréz Helyi 1
0.12.|Ujpalota Helyi 1
0.13.|Varosmajor Helyi 1
0.14.| Zuglo Helyi 1

2. 1. tablazat. A Magyar Telekom Regionalis Z6nai, a hozzajuk tartozé Alap Zonak és

korzetszamok
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1.3 A budapesti Helyi Zonak

1.3.1 A budapesti Helyi Zo6nak elhelyezkedését az 3. Fliggelék 1.2. abraja (A budapesti Helyi
Zb6nak foldrajzi elhelyezkedése) mutatja. A Helyhez Kotott Telefon Halozat vonatkozéséban a
budapesti Helyi Zonakat a zoénakhoz tartozd koOzpont tapteriiletekkel és el6fizet6i
szamtartomanyokkal az 3. Fliggelék 1.2.1. tablazata (A Magyar Telekom budapesti Helyhez
Kotott Telefon Halozati Helyi Z6nai) adja meg.

1.4 Orszagos Egypontos Osszekapcsolasi Pontok

A Magyar Telekom az Orszagos Egypontos Osszekapcsoldsi Pontjainak a Pest megyei
(BPS2) a Székesfehérvari valamint a Szolnoki regionalis kozpontokat jeloli meg. Az
Osszekapcsolas feltételeit és a technologiabol adodo forgalmi korlatokat 2.1 pont részletezi.

2. A Helyhez Kotott Telefon Halozati Osszekapcsolas feltételei és ajanlott rendszere
2.1 A Helyhez Kotott Telefon Halézati Osszekapcsolas feltételei

2.1.1 Egy adott Alap Z6nabél indul6 kozvetitovalasztasos forgalom és ugyanoda érkezo
forgalom és kapacitas korlatai

Egy adott Alap Z6nabdl induld és ugyanoda érkezé Kozvetitovalasztasos forgalom Orszagos
Egypontos Osszekapcsolasi Ponton torténd 4taddsira a Magyar Telekom minden Alap Zona
iranyaban 5/5 (6t/6t) Erlang, tehat viszonylatonként Gsszesen 10 Erlang kapacitast biztosit
mas, az Alap Zoénaba iranyuld forgalmakkal kozosen (2.1.3. pont) egyiittvéve az osszes
jogosult szolgaltaté szamara. A budapesti Helyi Zondk esetében ez a korlat az Alap zona
més Helyi Osszekapcsoldsi pontja vagy a Regiondlis Oszekapcsolasi Pont esetén a mas helyi
zonaba iranyuld hivasvégzddtetési forgalmakkal egylittesen (2.1.4. pont) szolgaltatonként és
helyi zonanként 20 Erlang.

Amennyiben a jogosult szolgaltatok egyiittvéve egy adott dsszekapcsolasi pontrol Regionalis
¢s Orszagos csatlakozassal egy adott Alap Zonabol induld és ugyanoda érkezd
Kozvetitdvalasztasos forgalom atadas/atvétele céljabol az adott Alap Zondban a fenti 5/5
Erlang (illetve Budapest esetében 10/10 Erlang) kapacitasnal tobbet vesznek igénybe, az
igény megvalosithatosagat a Magyar Telekom - az adott ponton korabban az adott
viszonylaton kialakult forgalmi viszonyok figyelembe vételével - egyedi vizsgalattal donti el.
Amennyiben a forgalom novekedésének kovetkeztében korlatozéas sziikséges, tigy egy adott
Osszekapcsoldsi ponton a jogosult szolgéltatok kordbbi negyedéves forgalmat meghalado
mennyiség kezelése nem garantalt.

A Magyar Telekom félévente feliilvizsgalja és elemzi a fenti relaciokban tapasztalhato
forgalmat és az érintett halozatrészek kapacitasanak valtozasadt. Amennyiben a forgalom
mértéke indokolja, a halozat kapacitasanak fliggvényében a hatarértékeket modositja. A
modositott mértéket évente, a targyév januar 31-ig, illetve julius 31-ig honlapjan
nyilvanossagra hozza.

2.1.2 Egy adott Regionalis Zonabdl indulé kozvetitévalasztiasos forgalom és ugyanoda
érkezo forgalom kapacitas korlatai

Amennyiben a Jogosult Szolgaltatd adott Regionalis Zoénaba iranyuld és ugyanezen
Regionalis Z6nabol a Jogosult Halozataba iranyuld kozvetitdvalasztiassal kezdeményezett
Forgalom, mas az adott Regionalis Zonaba iranyuld forgalmakkal egyiittesen eléri az 50
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(6tven) Erlang forgalmas orai, vagy a 400 000 (négyszazezer) perc/hénap forgalmi kiiszobot,
akkor a Jogosult Szolgaltaté koteles kozvetlen Osszekapcsolast megvalodsitania ezen
Regionalis Zoénahoz rendelt Magyar Telekom Regionalis Jelenléti Ponthoz is. A forgalmi
kiiszobérték folott, kdzvetlen Osszekapcesolas hidnyaban a Magyar Telekom korlatozhatja a
helykozi tranzithal6zatan az adott Regionalis Zonaba, illetve Z6nabol tovabbitott Forgalmat,
sajat Forgalmanak védelme érdekében.

Amennyiben valamelyik jogosult szolgaltatd egy Alap Zonabol — a Magyar Telekom
Halozatanak El6fizetéi Hozzaférési Pontjairol (E-HP) Hivaskezdeményezéssel induld
kozvetitovalasztassal kezdeményezett és a Kotelezett haldozataban az alapzondhoz tartozo
regionalis ponton térténé hivasvégzdidtetéssel atvett Forgalomegyiittesen eléri a 30 (harminc)
Erlang vagy 300000 perc/honap forgalmi kiiszobot, akkor Partner koteles kozvetlen
Osszekapcsolast megvalésitani ezen Helyi Zonahoz rendelt Magyar Telekom Helyi Jelenléti
Ponthoz is. A forgalmi kiiszobérték folott, kozvetlen Osszekapesolds hianyaban a Magyar
Telekom korlatozhatja a tranzithdlozatan az adott Alap Z6ndbdl tovabbitott Forgalmat a sajat
Forgalmanak védelme érdekében.

2.1.3 Egy Csatlakozonyaldb minimalis mérete 2 (kettd) Csatlakozé Link. A budapesti
Regionalis Zoéndkban igényelt Osszekapcsolds esetén a minimalis sszekapcsolasi
konfiguraciéo 1-1 Csatlakoz6 Link az azonos funkcidju, két Regionalis Jelenléti Pontok
mindegyikéhez illetve az Alap Zéndk Osszekapcsolasi Pontjaihoz.

2.1.4 A budapesti Alap Zona teriilet méreténél és a kialakult halézati struktirédnal fogva
specialis eset. A MARIO torzsrész 1.1. pontjdban megjeldlt hatarozatoknak megfeleléen a
Magyar Telekom biztositja az Hivasvégzddtetés szolgaltatas elérését barmely Alap Zonahoz
tartoz6 Osszekapcsolasi Ponton. Azonban ezt fizikai kapacitaskorlatok miatt csak
korlatozottan lehet biztositani:

- egy Helyi Zonéban végzddd, a Jogosult Szolgaltato altal mas alapzonakban sszesen atadott
és Kozvetitd valasztassal atvett (2.1.1. pont) forgalom egyiittesen nem haladhatja meg a 20
Erlangot

- egy Jogosult Szolgaltato altal egy Helyi 0sszekapcsoldsi ponton mas Helyi Zénaba iranyld
illetve mas Helyi Zonabdl induld 4tadott €s Kozvetitd valasztassal atvett (2.1.1. pont)
forgalom egyiittesen nem haladhatja meg a 20 Erlangot

2.1.5 A Magyar Telekom csak objektiv miiszaki okokra hivatkozva utasithatja el a Partner
helyben maradé Kézvetitdvalasztasos forgalmanak az Orszagos Egypontos Osszekapcsoldsi
Ponton keresztiil torténd ataddsaval és atvételével kapcsolatos Osszekapcsoldsi Szerzddés
megkotésére iranyuld ajanlatit. Ilyen esetben az Osszekapcsolasi Szerzédés megkotésére
iranyul6 ajanlat elutasitdsanak alapjaul szolgalod objektiv miiszaki okokat megvaldsithatosagi
vizsgélattal kell igazolni.

2.2 A Helyhez Kotott Halézati Osszekapcsolas ajanlott rendszere
2.2.1 Alapvetd csatlakozasként a Partner az elérni kivant Regionalis Zéna Magyar Telekom

Regionalis Jelenléti Pontjdhoz kapcsolodik. A Csatlakozonyalab létesitésének nincs also
forgalmi kiiszob feltétele.
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2.2.2 A Partner egy kivalasztott Helyi Jelenléti Ponthoz is kapcsolodhat a felettes Regionalis
Jelenléti Ponthoz vald alapvetd csatlakozéas nélkiil. A Csatlakozonyalab 1étesitésének nincs
forgalmi kiiszob feltétele.

3. IP-IP alapti csomagkapcsolt dsszekapcsolas feltételei

3.1 A Magyar Telekom IP-IP alapti csomagkapcsolt 6sszekapcsolas 1étesitését az elézetes
tervei szerint fokozatos foldrajzi alapu kiterjesztéssel 2015-t61 kezdi meg, mely idéponttol a
Jogosult Szolgéltatoknak -igény esetén - lehetdségiik van kdzvetlen IP-IP alapu
Osszekapcsolodasra.
(http://www.telekom.hu/static/sw/download/POI_kivaltasi_utemterv.pdf)

A Magyar Telekom az IP-IP alapt csomagkapcsolt 6sszekapcsolast az IP-IP alapt
csomagkapcsolt dsszekapcsolas feltételeivel kiegészitett, az Elnok altal az Eht. 67/B. §
szerinti eljarasaban jovahagyott vagy megallapitott MARIO alapjan kezdi meg
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3. Melléklet: Forgalmi és kiegészito szolgaltatasok leirasa

3.A Melléklet: Osszekapcsolasi szolgaltatasok

3.A-1 Melléklet: Csatlakozo link/nyalab Fizkai, illetve Tavoli Helymegosztas
Mellett Szolgaltatasok és Helymegosztas Szolgaltatasok

1. Csatlakozo link/nyalab Szolgaltatas rovid leirasa

A Csatlakozé link/nyalédb a két Halozat Osszekapcsolasat megvalositdo El rendszert jelenti,
amely az ¢érintett Magyar Telekom Jelenléti Pontot és — a Partner Helymegosztasi
Egységében, vagy Kiiltéri Helyen kialakitott (Fizikai illetve Tavoli Helymegosztds) —
Osszekapcsolasi Pontot koti dssze. Az Osszekapcsolasi Pont és a Partner Jelenléti Pontja
kozotti rendszer nem része a Osszekapesold Linknek, az a Partner Halozatanak részét képezi.

A Csatlakoz6 link/nyaldb Szolgéltatas az E1 rendszer Magyar Telekom altali megvaldsitasat
¢és lizemeltetését jelenti.

1.1.. A Csatlakoz6 link/nyalab megvaldsitasa

1.1.1 A Csatlakoz6 Link/nyalab kozvetleniil, atkérd kabel segitségével (atviteltechnikai
berendezés alkalmazasa nélkiil) keriil kialakitasra, melynek megvaldsitasat az 1. dbra mutatja
be.
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1. abra: Csatlakozo Link/nyalab

1.1.2 A Csatlakozo6 link/nyalab részei:
a. 2 Mbit/s-os interfészii illeszt6 kartya;

b. 0Osszekotd kabel a 2 Mbit/s-os interfészii illesztd kartya és a rendez6 (DDF) kozott,
csatlakozokkal ellatva;

c. rendezék (DDF-ek);
d. atkér6 kabel.
2. Helymegosztas

A helymegosztas lehet Fizikai Helymegosztas vagy ezen kialakitas lehetdségének hianyaban
Tavoli helymegosztas.

2..1 Fizikai Helymegosztas
2..1.1 A Magyar Telekom a Partner Berendezéseinek elhelyezésére az Osszekapcsolasi
Kozpontnak helyet add épiileten beliil rendelkezésére allo teriiletébdl elkeritett, 6nalld

helyiséget (Helymegosztasi Helyiség) alakit ki.

2..1.2 A Helymegosztasi Helyiség elvi alaprajzi kialakitdsat a 2. abra mutatja: (A
Helymegosztasi egységek szama és egymashoz viszonyitott helyzete helyszinenként
valtozhat.)

[77]



MT épiilet

Atviteltechnikai
szekrény (rack)

N

\

Helymegosz- | | Helymegosz- || Helymegosz- || Helymegosz- Helﬁrgﬁsggtas:
tasi Egység 1 | | tasi Egység 2 || tasi Egység tasi Egység 4
MT épiilet
kozleked6

—

2. szamu abra: Helymegosztasi Helyiség alaprajzi kialakitasa

2.1.3A Magyar Telekom a Fizikai Helymegosztas keretében ¢épitészetileg és
épiiletgépészetileg €s a helyiség atengedés részeként az aldbbi szolgaltatasokat nytjtja:

a. aramellatas;
b. klimatizacio;
c. tlizvédelem (tlizérzékelés és tiizjelzés);
d. csatlakozasi lehetéség biztositasa a foldelési rendszerhez;
e. beléptetés;
f. kiiltérbol a Partner Helymegosztasi Egységéig tarto kabelbevezetés;
g. ¢épiiletiizemeltetési szolgaltatasok.
2..2 Tavoli Helymegosztas

2.2.1 A Magyar Telekom a Partner Berendezéseinek elhelyezésére az Osszekapcsolasi
Ko6zpontnak helyet ad6 épiileten kiviil rendelkezésére allo teriiletén Kiiltéri Helyet alakit ki.

2.22 A Magyar Telekom a Tavoli Helymegosztas keretében épitészetileg és
épiiletgépészetileg az alabbi szolgaltatdsokat nyujtja:

a. aramellatas;
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b. csatlakozasi lehet6ség biztositasa a foldelési rendszerhez;

c. 4m? feliiletti (2 m X 2 m) betonalap készitése;

d. beléptetés a Magyar Telekom telephelyre; és

e. kiilterliletrdl a Partner betonalapig tartd kabelbevezetés.
3. Csatolakozé link/nyalab Szolgaltatas igénybevételének feltételei
3.1 Szolgaltatasi alapfeltételek

3.1.1 A Csatlakozé link/nyalab Szolgéltatas az Osszekapcsolasi Szerzédés keretein beliil
igénybevett, illetve nytjtott Szolgaltatasok tovabbitasa érdekében vehetd igénybe.

3.1.2 A Csatlakoz6 link/nyaldb Szolgaltatdis a Magyar Telekom Egyetemes Szolgaltatasi
Teriiletén, valamint — Regiondlis szintli Osszekapcsolds tekintetében — Szegeden a Partner
Halozatanak a Magyar Telekom Haloézatdval — a MARIO keretében — torténd
Osszekapcsolasara szolgal.

3.1.3 Az Osszekapcsolas a Magyar Telekom telephelyén 1évé Magyar Telekom Jelenléti Pont
Foldrajzi Helyen torténik.

3.1.4 Az Osszekapcsolasi Pont és a Partner Jelenléti Pontja kozotti E1 rendszer a Partner
Hal6zatanak részét képezi, annak biztositasa a Partner feladata.

3.1.5A Partner Jelenléti Pontjatol az Osszekapcsolasi Pontig vezeté El rendszer
végzddtetésehez a Magyar Telekom a belépési ponttdl az istolyig a tulajdonaban 1évo
alépitményben kabelhelyet biztosit, és a Partner

a. Fizikai Helymegosztds esetén betelepiil az Osszekapcsolas érdekében kialakitott
Helymegosztasi Helyiségbe,

b. Tavoli Helymegosztas esetén kiiltéri kabinetet helyez el a Kiiltéri Helyen.

3.1.6 Az Osszekapcsolasi Pont a Partner — a Magyar Telekom telephelyén elhelyezett —
atviteltechnikai berendezésének Magyar Telekom oldali 2 Mbit/s-os interfészii kimend pontja,
ami egyben a szolgaltatasi hatarpont is.

3.1.7 Fizikai Helymegosztas esetén a Helymegosztasi Egységeket az oda betelepiilt Partnerek
egymassal 6sszekapcsolasi céllal 6sszekothetik.

A két igényl6 Partner kozotti 6sszekottetés a kovetkezo feltételekkel 1étesitheto:

a. A két Partner altal igényelt 6sszekottetéshez sziikséges tapellatasi tobblet nem 1épi tul
a MARIO-ban meghatarozott hatarértékeket (aramfelvételi korlat betelepiilési
egységenként 10A). Amennyiben tullépné, ugy az igényelt fejlesztés kereskedelmi
megallapodas keretében valdsul meg.

b. A két Partner Helymegosztasi Egysége kozotti kabelezés anyag- €s munkasziikségletét
a jogosultak fedezik, a kotelezett altal kijelolt nyomvonalon.

c. A Partnerek egymassal ¢s a kotelezettel megallapodnak a biztonsagi feltételekben.
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3.1.8 Fizikai Helymegosztas esetén az Osszekapcsolds megvaldsitdsat a 3. abra mutatja be.

Magyar Telekom Jogosult

el RS —__

Osszekapcsolési Kézpont

X

DDF

o p— —d__ -

Osszekapcsolési Pon
———Te— PN A

s

- Helymegosztasi Helyiség

—— Jogosult
berendezése L

3. 4bra: Osszekapcsolds megvalositasa

3.1.9 A Csatlakoz6 Link/nyalab Szolgaltatas igénybevétele hatarozatlan és hatarozott idére is
torténhet. A hatarozott idejli igénybevétel id6tartama 1 (egy) évnél révidebb nem lehet.

3.1.10 A Partner a Csatlakoz6 link/nyalab Szolgaltatassal kapcsolatos semmilyen jogot és
kotelezettséget nem engedhet at harmadik fél Telefon Szolgéltatonak.

3.1.11 A Csatlakozo6 link/nyaldb Szolgaltatas keretében biztositott Partner Helymegosztasi
Egység igénybevétele hatarozatlan és hatarozott idore is torténhet.

3.1.12 A Csatlakozo link/nyaldb Szolgaltatds keretében biztositott Partner Kiiltéri Hely
igénybevétele hatarozatlan és hatarozott iddre is torténhet.

3.1.13 A Csatlakoz6 link/nyalab Szolgaltatas nem tartalmaz visszhang-zar dramkort, annak
biztositdsa — amennyiben indokolt a haszndlata — a Felek felel0ssége sajat halozatukban.

3.2 Csatlakozo link/nyalab miiszaki jellemz6i

3.2.1 A Csatlakozo link/nyalab Szolgaltatdis a Magyar Telekom Jelenléti Pont és az
Osszekapcsolasi Pont kozott:

a. analog helyhez kotott telefon eldfizetéi vonalrol inditott Hivas esetén: 0,3-3,4 kHz
kozotti hangfrekvencids jelek; vagy
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b. ISDN el6fizet6i vonalrdl inditott Hivas esetén az a) pontban foglaltakon feliil, B
csatornanként 64 kbit/s sebességui digitalis jelek; és

C. szélessavu hozzaférési végponton nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas
hozzaférési pontjarol inditott Hivas esetén az a.) vagy a b.) pontnak megfeleld digitélis
jelek; és

d. akijeldlt jelzéscsatornan a Jelzésrendszer szerinti jelzésiizenetek

atvitelét teszi lehetdvé. A Csatlakozo link/nyaldb Szolgaltatds segitségével az Elofizetdi
Hozzaférési Pont (E-HP) és az Osszekapcsolasi Pont kozott felépitett kapcsolat alkalmas
telefonbeszélgetések lebonyolitdsara, faximile végberendezések kozotti atvitelre, vagy
legalabb 9600 bit/s sebességli modemes adatatvitelre.

3.2.2 A Halozatok Osszekapcsolasa 2,048 Mbit/s-os interfészen keresztiil valosul meg. A
Halozati Hozzaférési Pont (H-HP) interfészének jellemzd paramétereit a 4.A Melléklet
(Csatlakozo Linkek 4tviteltechnikai és szinkronizacidés kovetelményei), valamint a 4.C
Melléklet (Az Osszekapcsolasi Kdzpontok jelzésrendszeri kvetelményei) tartalmazza:

3.2.3 A Jelzésrendszer szerinti jelzésiizeneteinek tovabbitasa az Osszekapcsold Link 16.
(tizenhatodik) id6résében torténhet.

3.2.4 Az Osszekapcsolo Link Jelzésaramkdr hasznalata esetén 30 (harminc) vagy,
Jelzésaramkor hasznalata nélkiil 31 (harmincegy) darab beszédcsatornat tartalmazé El
rendszerbdl all.

3.2.5 Az Osszekapcsolé Linken a forgalom irAnya az igénybevett szolgaltatasok jellegétdl
fliggden kimend, bejovo, illetve kétiranyu is lehet.

3.2.6 A Partnernek az Osszekapcsoléy_si Pontra csatlakoz6 atviteltechnikai berendezések meg
kell felelnie a Magyar Telekom Osszekapcsoldsi Pont haldzati interfészére vonatkozo
specifikacionak.

3.2.7 Az Eves Rendelkezésre Allas teljesitéséhez sziikséges berendezés tartalékolasokat a
Magyar Telekom elvégzi. Ezen mindségi paraméterek nem teljesitése esetén kotbér fizetésére
kotelezett a Magyar Telekom.

4. A Helymegosztas megvaldsitasanak feltételei

4..1 A Fizikai Helymegosztas megvalositasanak feltételei

4.1.1 A Helymegosztasi Helyiség jellemzoi

4.1.1.1 A Helymegosztasi Helyiség a Magyar Telekom Osszekapcsoldsi Kézpontjanak helyet
adé miszaki épliletben vagy épililetszarnyban 1évd, a kozlekedordl onallé bejarattal
rendelkezé 0nalld helyiség, melyben padlora felfestett savok jelzik a Partnerek részére

biztositott Helymegosztasi Egység hatérait.

4.1.1.2 A Partner a Helymegosztasi Egységben egy 600x600 mm alapteriileti 2200 mm
magas, 197-es atviteltechnikai berendezések elhelyezésére szolgélo, biztonsagi zarral ellatott
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szekrényt koteles elhelyezni. A Partner ebbe a szekrénybe helyezi el az Osszekapcsolds
megvalositasdhoz sziikséges atviteltechnikai berendezéseit. A szekrényt a Helymegosztasi
Egység egyik oldalanak kozepén kell elhelyezni. A Felek megallapodasa alapjan a Magyar
Telekom is biztosithatja a szekrényt.

A Partner kotelessége, hogy a szekrényen jol lathatdo és id6tallo modon elhelyezi az
azonositasara szolgald adatokat és esetleges siirgds beavatkozasok esetére az értesitési
adatokat.

A Helymegosztasi Egységet az oda betelepiilt Partnerek mas jogosultakkal kozdsen
hasznalhatjdk. A Helymegosztasi Egység k6z0s hasznalata esetén az alabbi feltételeknekkell
teljesiilnitik:

a. A Helymegosztasi Egység koz0s haszndlata esetén az igényelt tapellatasi tobblet nem
lépheti tal a MARIO-ban meghatarozott hatarértékeket. Amennyiben tallépné, tigy az
igényelt fejlesztés kereskedelmi megallapodés keretében valosul meg.

b. A Helymegosztasi Egység bérleti dijanak Osszegével és megfizetésével kapcsolatos
rendelkezéseket elegendd a betelepiilt Partnerek egyike altal a Kotelezettel megkotott
halézati szerzédésnek tartalmaznia. Az igy meghatarozott bérleti dij megosztasa,
valamint a Helymegosztdsi Egység kialakitdsdval kapcsolatos dij megosztidsa a
Partnerek kozti megallapodas targya.

Cc. A Partnerek egymassal és a kotelezettel megallapodnak a biztonsagi feltételekben,
abban, hogy a jogosultak szakemberei egymas kozotti miiszaki kérdések tisztazéasa
c€ljabol beléphessenek az érintett Helymegosztasi Egység teriiletére.

4.1.1.3 A Magyar Telekom az altala biztositott szekrényben biztositja a kisfesziiltségii
technologiai taparam ellatast. Ettdl eltérd esetben a helyiség falan alakitja ki a kisfesziiltségii
technoldgiai tdparam ellatast és az EPH f6ldeldsint.

4.1.1.4 A kabel bevezetés alul alpadlo aldl, vagy felill — Magyar Telekom altal kiépitett —
kabellétrarol torténik.

4.1.1.5 A Helymegosztasi Helyiség normal — vészvilagitas nélkiili — vilagitassal rendelkezik.
4.1.1.6 A Helymegosztasi Helyiségben nincs vizcsatlakozas.

4.1.1.7 A Helymegosztasi Helyis€ég bejarati ajtaja egyedi zarbetéttel illetve szabalyozott
nyerskulcs forgalmazasu kulccsal van ellatva.

4.1.1.8 A Helymegosztasi Helyiségben a kabelvezetéseknél tlizgatld lezaras keriil
alkalmazasra.

4.1.1.9 A Helymegosztasi Helyiségben a mindenkori Tiizvédelmi Szabalyzatnak megfeleld
oltasi érzékelés ¢és lehetdség kertil kialakitasra.

4.1.2 Epiiletgépészeti szolgaltatasi elemek

4.1.2.1 A Helymegosztasi Egységek az alabbi elektromos ellatassal rendelkeznek
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Kisfesziiltségii Kisfesziiltségii

altalanos energia technoldgiai taparam
ellatas ellatas
Téapfesziiltség: 230V AC 230V AC
Aramfelvétel korlat 10A a szolgaltatas nyajtasahoz

sziikséges elektronikus
hirk6zl6 eszkozok altal

igényelt mértékig
Teljesitmény 2 kKVA 2 KVA
Taparam ellatas Kozcélu villamosenergia | kozcéla villamosenergia
halozat, halozaté,
nem sziinetmentes nem sziinetmentes

(munkavégzési célra)

A Magyar Telekom vallalja, hogy a Jogosult részére a sajat eszkozeivel azonos (230 V-0S)
taparam ellatast biztosit.
A Magyar Telekom vallalja, hogy a Partner részére biztositott erésaramu csatlakozasra sajat
berendezéseinek és személyzetének semmilyen befolyasa nem lesz.

4.1.2.2 A Partner Berendezései szamara a Magyar Telekom a Partner Helymegosztasi
Egységében az MSZ ETS 300 019-1-3 szabvany 3.1 osztaly szerinti kornyezeti feltételeket
biztositja, az aldbbi tdblazat szerinti eltérésekkel.

Jellemzé Erték
Homérséklet tartomany 19 -25°C
Relativ paratartalom tartomany 5—-85%

4.1.2.3 A Helymegosztasi Egységben elhelyezett Partner Berendezések Osszesen az alabbi
tablazat szerinti megengedett maximalis disszipacidval rendelkezhetnek.

Jellemzé Erték
Disszipéacio max. 1200 W

4124 A Helymegosztasi Egységben elhelyezett szekrény az épiilet EPH foldelési
rendszeréhez csatlakoztatott f6ldeldsint kell tartalmazzon. Amennyiben a szekrényt a Magyar
Telekom biztositja, Ugy a szekrény fémszerkezeti részeit a Magyar Telekom a helyiség falan
elhelyezett foldeldsinhez csatlakoztatja.

4.1.3 Uzemeltetés

4.1.3.1. A Magyar Telekom ellatja a portaszolgalatot, illetve portaszolgalat nélkiili épiilet
esetén biztositja a belépési lehetdséget. Amennyiben a Magyar Telekom allandd belépésre
jogositd kulcsot az épiilethez nem biztosit, akkor vagy maga biztositja a bejutast a Jogosult
igényét kovetd legfeljebb egy oran beliil, vagy a porta nélkiili épiilettdl atlagos forgalom
mellett gépkocsival legfeljebb 15 percnyi tdvolsdgon beliil biztositja a kulcsatadas helyét.
Portaszolgalat nélkiili épiilet esetén, amennyiben a Magyar Telekom alland6d bejutashoz
sziikséges kulcsot biztosit a Jogosult kijelolt munkatarsa részére a Jogosult felelosségvallalasa
mellett, a Jogosult koteles minden belépése eldtt legalabb 15 perccel (a belépés tervezett
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idopontjat megjeldlve), €s kilépését kovetden haladéktalanul értesiteni a Magyar Telekom
kijelolt portaszolgalatat a riasztorendszer kikapcsolasa, valamint a be- és kilépés regisztralasa
érdekében.

4.1.3.2 A Magyar Telekom elvégzi a Helymegosztasi Helyiséghez kotédden az épiileti
szerkezetek, épiiletgépészeti egységek hibaelhdritasat.

4.1.3.3 A Magyar Telekom ellatja a Helymegosztasi Helyiséghez kotédden a tiizjelzd
rendszerek rendszeres karbantartasat és hibaelharitasat.

4.1.3.4 A Magyar Telekom ellatja a klimatizalo berendezések évi rendszeres karbantartasat és
hibaelharitasat.

4.1.3.5 A Magyar Telekom havonta elvégzi a Helymegosztasi Helyiség, valamint a kozos
hasznalata helyiségek takaritasat.

4.1.3.6 A Magyar Telekom biztositja a vizesblokk hasznélatat.

4.1.3.7 A Magyar Telekom kizarolag a kommundlis szemét Osszegyljtését és elszallitasat
biztositja.

4.1.4 Kabelbevezetés

4.1.4.1 A Fizikai Helymegosztas megvaldsitasanak elvi rajzat a 4. dbra mutatja be.

P -

Atviteltechnikai
szekrény

’ Helymegosztasi
Atadasi Egység
pont |
[ N ‘ Jogosult
:_ i ) Bevezetd Akna (MT  afépitmény
CoTTTTA Telekhatar akna (MT tulajdon)
: : tulajdon) MT
1 ! alépitmény Belépési
| ont
r 4 P
— L /
1 | Beltéri kabel 1 o Kotéslezaro
/ L szerelvény |
| | Kotéslezaro ! \
szerelvény , Kiiltéri kabel
Beltéri 1
szakasz 1 _/
/. ‘Qﬂl )
1
7 | b L I_I'—I
/ L alépitmény 1 Killtéri szakasz a/epltmeny
Istoly >« r
1
MT ingatlan i Kozteriilet

4. ébra: Fizikai Helymegosztas megvalositasanak elvi rajza

4.1.4.2 A fényvezetdé kabelek a belépési ponttél az atadasi pontig torténd bevezetését, az
optikai rendezOn val6 végzddtetését a Magyar Telekom végzi a Magyar Telekom technologiai
utasitasai alapjan.
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4.1.4.3 a Partner Szolgaltaté igénye esetén elvégezheti a kabelek optikai rendezén valo
végzodtetését.

4.1.4.4 Az 4tadasi pont a Partner altal biztositandé optikai rendezén 1€v6 csatlakozd, amelyen
a fényvezeto szal végzodtetve van.

4.1.4.5 A belépési pont az istolybdl a Magyar Telekom alépitmény felé kilépo:

a. fémmentes behuzo kabel szakasz; vagy

b. halogénmentes égésgatolt kopenyii fémmentes kiiltéri/beltéri kabel szakasz
végén 1évo kotési pont, amely a bevezetd akndval, alépitménnyel kozvetleniil dsszekotott
szomszédos megszakitd létesitményben alakithatdé ki. A belépési pont a miiszaki
megvalosithatdsag fiiggvényében a Felek altal megallapodott egyéb ponton is kialakithaté a

jelen Melléklet feltételei szerint.

4.1.4.6 A Partner biztositja a belépési pont és az istolyban 1évé kotési pont kozotti kiiltéri
kabelvezetéshez sziikséges:

a. fémmentes behuzo fényvezetd kabelt; vagy

b. halogénmentes égésgatolt kdpenyii fémmentes kiiltéri/beltéri fényvezetd kabelt.
4.1.4.7 A Partner biztositja az éplileten beliili kdbelvezetéshez sziikséges:

a. halogénmentes égésgatolt kdpenyl, fémmentes beltéri fényvezetd kabelt; vagy

b. halogénmentes égésgatolt kopenyli, fémmentes kiiltéri/beltéri fényvezetd kabelt.
4.1.4.8 Ha a Partner halogénmentes égésgatolt kopeny(li, fémmentes kiiltéri/beltéri fényvezetd
kabelt biztosit a kabelvezetés teljes szakaszara, a fényvezetd kabel atmeneti kotés nélkiil is

vezethetd az épiileten beliil, hosszkorlatozas nélkiil.

4.1.4.9 A fényvezet6 kabelek kotése a Magyar Telekom-nal rendszeresitett optikai kotéslezaro
szerelvényben torténik:

a. a kiiltéri és beltéri kabel kozotti kotést biztositd kotéslezard szerelvény az istolyban,
mig

b. a belépési ponton 1év6 kotéslezard szerelvény az alépitmény-halozatban a megszakitd
létesitmény falan

keriil elhelyezésre.
4.1.4.10 A fényvezetd szalakat a Magyar Telekom hegesztéssel koti.
4.1.4.11 A kabelkotési helyeken a Magyar Telekom kébelhossz tartalékot képez, amelynek

hossza altaldban 12-15 m. A Partner altal biztositott fényvezetd kabelnek a kabelhossz
tartalék képzését lehetévé tevd hosszusagunak kell lennie.
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4.1.4.12 A Magyar Telekom 4altal végzett kdbelvezetési munka a Partner kdltségének terhére
torténik. A fényvezetd kabeleket, az optikai csatlakozokat, a béléscsoveket, valamint a
kotéslezard szerelvényeket a Partner biztositja. A béléscsoveknek és a kotéslezaro
szerelvényeknek a Magyar Telekom-nal rendszeresitett tipustiaknak kell lennitik. A Partner a
Magyar Telekom altal végzett kabelvezetési munkahoz alkalmazand6 technologiai leirast
koteles atadni a Magyar Telekom szdmara.

4.1.4.13 A Magyar Telekom altal telepitett halozati szakasz atadas-atvétele az MSZ-IEC 793-
1 szabvany szerint torténik.

4.1.4.14 Amennyiben a Partner az 4tadasi pontnal nem a Magyar Telekom-ndl rendszeresitett
FC/PC, vagy Euro2000 tipusu optikai csatlakozokat alkalmazza, akkor a Partnernek az
Atadas-Atvételi Tesztek végzéséhez 2 (kettd) darab hibrid mérékabelt kell biztositania.

4.1.4.15 A kiultéri/beltéri egyes kabelnek meg kell felelnie az MSZ 1168/12-86, a
kiiltéri/beltéri kabelkoteg pedig az MSZ 1168/13-86 szabvany eldirasainak.

4.1.4.16 A belépési pont ¢és az atadasi pont kozotti optikai kabel karbantartasa a Magyar
Telekom feladata.

4.1.4.17 A Magyar Telekom igény esetén lehetdséget biztosit arra, hogy fényvezetd kabel
helyett a Partner koaxidlis kabellel vagy rézérpar alkalmazasaval végzddtesse a Halozatat a
Partner Helymegosztasi Egységében. Ez esetben a 4..1.4.1-4..1.4.15 pontokat értelemszertien
koaxidlis kéabelre ill. rézérparra vonatkoz6 technologiai analogidkkal kell helyettesiteni azzal,
hogy 4altalanos elvként a Partner kotelessége a szerelési anyagokat biztositani, véllalni a
szerelési koltségeket, de a szerelést a Magyar Telekom végzi.

4.1.4.18 A Partner szolgaltatd igénye esetén a 4.1.4.1 — 4.1.4.15 és a 4.1.4.17 pontban leirt
szerelési munkakat elvégezheti a Magyar Telekom szakfeliigyelete mellett. A 4.1.4.3. pontban
foglalt szerelési munkat a Partner szolgaltatdé a Magyar Telekom szakfeliigyelete nélkiil
végezheti.

4.1.5 A Fizikai Helymegosztas igénybevételének feltételei

4.1.5.1 A partner berendezéseinek és azok tartozékainak meg kell felelnie a 79/97 (XII. 31.)
IKIM rendeletben, valamint a 62/2006. (VII. 30.) GKM rendeletben el&irt
kovetelményeknek. A rendeleteknek valé megfelelést a CE megfeleldségi jeldlés illetve a
Megfeleldségi nyilatkozat, ezek hidnydban akkreditalt vizsgald intézmény altal kiadott
Tanusitvany igazolja.

4.1.5.2 A Partner berendezésein alkalmazott haldzati csatlakozd dugdknak és aljazatoknak
meg kell felelnitik az MSZ EN 60320-1 és az MSZ 9871-2 szabvany eldirasainak.

4.1.5.3 A Partner Helymegosztasi Egységébe telepitett, a Magyar Telekom altal biztositott
tapfesziiltségrol milkodtetett berendezéseknek meg kell felelniiik az MSZ ETS 300 132

szabvanysorozat eldirasainak.

4.1.5.4 A Partner berendezések veszélyes fesziiltségli részeit, burkolatait az MSZ 453 szerinti
figyelmeztetd jelzéssel kell ellatni.
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4155 A Partner koteles irdsban a Magyar Telekom tudomdsara hozni minden olyan
valtoztatast, ami a biztonsagtechnikat érinti.

4.1.5.16 A Felek a Helymegosztasi Helyiség atadas-atvételérdl jegyzokonyvet vesznek fel,
amelyben rogzitik a Helymegosztasi Helyiség allapotat, a Helymegosztdshoz sziikséges
miszaki kiépitettség részleteit, €s a beléptetésre, hazirendre és biztonsagi eldirasokra
vonatkozo szabalyok Partner altali elfogadasat.

4.1.5.7 A Helymegosztasi Helyiséget a Partner épitészetileg nem valtoztathatja meg.

4158 A Fizikai Helymegosztds megvaldsitasahoz sziikséges ¢épililetek magasépitési
beruhazéasi (épitészeti, ¢épliletvillamossagi, épiiletgépészeti, klimatizalasi, aramellatasi,
butorozasi) karbantartdsi, tizemeltetési feladatait kizarolag a Magyar Telekom végezheti.

4.1.5.9 Az épiilet-karbantartasi intézkedések végzését a Helymegosztasi Helyiségen beliil
iddbeli egyeztetés utan kizdrdlag a Magyar Telekom végzi.

4.1.5.10 A Magyar Telekom jogosult arra, hogy a Helymegosztasi Helyiséget épiileten beliil
athelyezze. Ebben az esetben a Magyar Telekom tdjékoztatja a Partnert a tervezett athelyezés
elétt legalabb 3 (harom) honappal. Az athelyezéssel jard Osszes sziikséges intézkedést a
Magyar Telekom a Partnerrel egyezteti az izemi érdekek figyelembevételével. Jelen pontban
leirt athelyezés nem a technologiai valtozasok hatasara (pl. Gj generacids héaldzatokra vald
attérés miatt) keriil sor, ezért nem vonatkoznak ra a torzsrész VIII. pontjaban leirt
feltételek.4.1.5.11 A Magyar Telekom altal a 4.1.5.10 pont szerint kezdeményezett
athelyezéssel kapcsolatban felmeriilt koltségeket 100 (szaz) szazalékban a Magyar Telekom
viseli.

4.1.5.12 A Magyar Telekom biztositja a Partner részére a Helymegosztasi Helyiségekbe valo
bejutas feltételeit, valamint a helyiségrészek megkozelitését szerelési, karbantartasi €s javitasi
munkak elvégzése céljabol.

A Magyar Telekom a Partner részére Helymegosztasi Helyiségenként kiilon térités nélkiil
biztosit:

a. Kartyas bejutds esetén: 1 (egy) darab személyre szoldan kiallitott kartyat, amely
lehetdvé teszi az adott Helymegosztasi Helyiség megkozelitését,

b. Kulcsos bejutas esetén: elérési titvonalanként 1 (egy) darab kulcs készletet,

vagy Jogosult arra felhatalmazott munkavallaloinak/alvallalkoz6inak lehetové teszi a
Helymegosztasi Helyiség megkozelitését portaszolgalatnal felvehet6 kulccsal.

4.1.5.13 A Partnernek a Magyar Telekom telephelyén reklam, illetve cégfeliratok barmilyen
hasznalata, az autokon, ruhazaton és késziilékeken 1évé szokésos cégreklamok kivételével
tilos.

4.1.5.14 A Magyar Telekom a Partner tudomasaval €s jelenlétében jogosult a Helymegosztasi

Egység rendeltetésszerli hasznalatat ellendrizni, ezen ellenérzés azonban a Partner
Berendezéseivel — az Osszekapcsolasi Szerzddés feltételeinek megfeleléen — nyujtott
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szolgaltatds zavardsaval, illetve az elhelyezett Berendezések rongaldsaval nem jarhat. A
Partner a Magyar Telekom éltal ilyen célbol kezdeményezett ellendrzést nem utasithat vissza,
koteles a lehetd leghamarabb biztositani a belépéshez a kisérd személyzetet.

4.1.5.15Ha a Magyar Telekom észleli, hogy a Partner Helymegosztdsi Egységében
elhelyezett Berendezés, eszk6z miikddése zavarja a Magyar Telekom, vagy harmadik személy
Berendezésének mitkodését, valamint azok igénybevételével nyujtott szolgaltatds nyhjtasat
akadalyozza, a Magyar Telekom-nak joga van a Partnert felszolitani Berendezése azonnali
kijavitasara, kicserélésére. Amennyiben a Partner a felszolitasnak 24 (huszonnégy) 6ran beliil
nem tesz eleget, a Magyar Telekom minden kartéritési kotelezettséget kizaréan jogosult a
zavard Berendezést a Partner koltségére leszerelni.

4.1.5.16 Ha a Magyar Telekom azt észleli, hogy a Partner Berendezése olyan mérvii zavarast
okoz, amely veszélyezteti a Magyar Telekom Berendezéseinek biztonsagat, a Helymegosztasi
Helyiség biztonsagat, illetve a Magyar Telekom vagy harmadik személy Berendezéseinek
igénybevételével nyujtott szolgaltatas nyhjtasat, a Magyar Telekom jogosult a veszélyes
Berendezés azonnali izemen kiviili helyezésére. Ebben az esetben az lizemen kiviil helyezés
tényerdl koteles haladéktalanul, az tizemen kiviil helyezés okanak megjelolésével a Partnert
értesiteni.

4.1.5.17 A Partner koteles a Helymegosztdsi Egységet rendeltetésszeriien, a jo gazda
gondossagaval hasznalni.

41518 A Partner kotelezettséget vallal arra, hogy a Magyar Telekom helyiségében
elhelyezett Berendezései, eszkdzei nem zavarjak a Magyar Telekom, vagy mas, ott elhelyezett
Berendezésének mitkddését, illetve azok igénybevételével nyujtott szolgaltatasokat.

4.1.5.19 Interferencia esetén a zavard hatds megsziintetése annak a feladata, aki a zavart
okozo berendezést iizemelteti. Amennyiben a berendezések nmagukban ebbdl a szempontbodl
megfelelnek az eldirasoknak, k6zos intézkedések sziikségesek.

4.1.5.20 A Partner tiiz és robbanasveszélyes anyagokat nem tarolhat a Helymegosztasi
Egységében. Ilyen anyagok altal okozott esetleges karokért a Partner teljes feleldsséggel
tartozik.

41521 A Partner a Berendezéseit, ingdsdgait még ideiglenesen sem tarolhatja a
Helymegosztasi Egységének hatarain kiviil.

4.1.5.22 Amennyiben a Partner azonos helyszinen egyidejlileg vesz igénybe Magyar
Telekom-t61 Osszekapcsolasi és eléfizetdi hurok atengedési célbol Fizikai Helymegosztast,
ugy a Fizikai Helymegosztast egyiittesen kell kezelni, amennyiben az MDF és a DDF kozotti
tavolsag ezt lehetdvé teszi és a Helymegosztasi Helyiségben egy madsik Partner
Helymegosztasi Egység kijelolhetd az elofizetdi hurok atengedés érdekében sziikséges
berendezések elhelyezésére.

4.1.6 A Fizikai Helymegosztas igénybevételének korlatai

4.1.6.1 Az Osszekapcsolasi Kdzpontokban az épiiletek telitettsége korlatot képez.
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4.1.6.2 Amennyiben a felajanlott és igényelt Helymegosztasi helyszin nem képezi a Magyar
Telekom tulajdonat, a Magyar Telekom minden ésszerti, sziikséges intézkedést megtesz a
Helymegosztasi Helyszin megvaldsitasahoz.

4.1.6.3 Amennyiben a Magyar Telekom 4altal a Helymegosztasi Helyszin tulajdonjogaval
rendelkezével kotott bérleti szerzddés lehetdvé teszi a Helymegosztasi Helyszin tovabbi
bérletbe adasat, igy a Magyar Telekom a Helymegosztasi Helyszin tovabbi bérletbe adasanak
tényérdl tajékoztatja a Helymegosztasi helyszin tulajdonjogaval rendelkezdt.

Amennyiben a bérleti szerz0dés nem tartalmaz ilyen jogosultsagot, Magyar Telekom irasban
megkeresi a Helymegosztasi Helyszin tulajdonjogaval rendelkez6t és az Igénybejelentésrol
(mellékelve annak masolatat), valamint a Magyar Telekomra vonatkozd jogszabalyi
kotelezettségrol tajékoztatja. A Helymegosztasi Helyszin tulajdonjogaval rendelkezd
hozzéjarulasa esetén a Helymegosztasi Helyszin tulajdonjogaval rendelkezd és a Magyar
Telekom kozos megegyezéssel modositjak a bérleti szerzddést.

4.1.6.4 Amennyiben a Magyar Telekomnak nem sikeriilt megszereznie a 4.1.6.3 pont szerinti
hozzéjarulast, a Jogosult megallapodhat a Helymegosztasi Helyszin tulajdonjogéaval
rendelkezével az Osszekapcsolasi Kozponttal azonos épiiletben egy arra alkalmas Fizikai
Helymegosztasi Helyszin Jogosult részére torténd atengedésérdl. Ez esetben az esetleges
¢épitési engedélyek beszerzése, a Helymegosztasi Helyszin és a Magyar Telekom csatlakozéasa
kozotti kabelezés kiépitése a Jogosult koltsége és felelossége.

4.2 A Tavoli Helymegosztas megvaldsitasanak feltételei

4.2.1 A Kiiltéri Hely jellemzd6i

4.2.1.1 A Kiiltéri Hely a Magyar Telekom Osszekapcsolasi Kézpontjanak helyet adé ingatlan
épiileten kiviili részén (vagy épiilet tetején) kialakitott brutté 4 m? feliilet(i 2mx2m)
betonalap.

4.2.1.2 A Partner a Kiiltéri Helyen egy biztonsagi zarral ellatott kultéri kabinetet koteles
elhelyezni. A Partner ebbe a kiiltéri kabinetben helyezi el az Osszekapcsolas
megvaldsitasdhoz sziikséges atviteltechnikai berendezéseit.

A Partner kotelessége, hogy a kiiltéri kabineten jol lathato és i1d6talld modon elhelyezi az
azonositasara szolgald adatokat €s esetleges siirgds beavatkozasok esetére az értesitési

adatokat.

4.2.1.3 A Magyar Telekom a kiiltéri kabinetben biztositja a kisfesziiltségi technologiai
taparam ellatast.

4.2.2 Epiiletgépészeti szolgaltatasi elemek

4.2.2.1 A Kiiltéri Hely az alabbi elektromos ellatassal rendelkezik

Kisfesziiltségii
technoldgiai taparam
ellatas

Tapfesziiltség: 230V AC
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Aramfelvétel korlat 10A
Teljesitmény 2 KVA
Taparam ellatas kozcélu villamosenergia
halézat és dizeljogos
taparam ellatas,
nem szinetmentes

Minden Kiiltéri Hely dizeljogos csatlakozassal rendelkezik.

A dizeljogos taparam ellatds biztositja, hogy a kozcélu villamosenergia halozat
energiabetaplalas megszakadasa esetén a dizeljogos tdparam ellatas a megszakadastol
szamitott 15 (tizenot) percen beliil képes legyen a fenti jellemzknek megfelelni.

A sziinetmentes taparam ellatast a Magyar Telekom nem biztositja.

A Magyar Telekom vallalja, hogy a Partner részére biztositott erésaramu csatlakozasra sajat
berendezéseinek és személyzetének semmilyen befolyasa nem lesz.

4.2.2.2 A Magyar Telekom a Kiiltéri Helyen az ¢épiilet EPH f6ldelési rendszeréhez
csatlakozast biztosit. A kiiltéri kabinet fémszerkezeti részeit a Partner ehhez csatlakoztathatja.

4.2.3 Uzemeltetés
4.2.3.1 A Magyar Telekom ellatja a portaszolgalatot.
4.2.3.2 A Magyar Telekom biztositja a vizesblokk hasznalatat.

4.2.3.3 A Magyar Telekom kizardlag a kommunalis szemét Osszegylijtését és elszallitasat
biztositja.

4.2.4 Kabelbevezetés

4.2.4.1 A Tavoli Helymegosztas megvaldsitasanak elvi rajzat az 5. dbra mutatja be.
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5. ébra: Tavoli Helymegosztas megvalositasanak elvi rajza

4.2.4.2 A fényvezetd kabelek a belépési ponttol az dtadasi pontig torténd bevezetését, a kiiltéri
kabinetben val6d végzddtetését a Magyar Telekom végzi a Magyar Telekom technoldgiai
utasitasai alapjan.

4.2.4.3 a Partner Szolgaltatd igénye esetén elvégezheti a fényvezetd kabelek kiiltéri
kabinetben val6 végzddtetését.

4.2.4.4 Az é4tadasi pont a kiiltéri kabinetben Partner altal biztositandd optikai rendezdén 1évo
csatlakozd, amelyen a fényvezetd szal végzddtetve van.

4.2.4.5 A belépési pont az istolybol a Magyar Telekom alépitmény fel¢é kilépd:

a. fémmentes behizo kabel szakasz; vagy

b. halogénmentes €¢gésgatolt kdpenyii fémmentes kiiltéri/beltéri kabel szakasz
végén 1évl kotési pont, amely a bevezeté aknaval, alépitménnyel kdzvetleniil 6sszekotott
szomszédos megszakitd 1étesitményben alakithatd ki. A belépési pont a miszaki
megvalosithatosag fliggvényében a Felek altal megallapodott egyéb ponton is kialakithato a

jelen Melléklet feltételei szerint.

4.2.4.6 A Partner biztositja a belépési pont és a kiiltéri kabinetben 1évé atadasi pont kdzotti
kiiltéri kabelvezetéshez sziikséges:

a. fémmentes behtizo fényvezetd kabelt; vagy

b. halogénmentes égésgatolt kopenyl fémmentes kiiltéri/beltéri fényvezetd kabelt.
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4.2.4.7 Az istolyban 1év6 kotéslezaro szerelvényt és a kiiltéri kabinetben elhelyezkedd Partner
rendez6 (DDF) kozotti kiiltéri koax kabelt a Partner biztositja.

4.2.4.8 A fényvezet6 kabelek kotése a Magyar Telekom-nal rendszeresitett optikai kotéslezarod
szerelvényben torténik. A belépési ponton 1év0 kotéslezard szerelvény az alépitmény-
halézatban a megszakito 1étesitmény falan keriil elhelyezésre.

4.2.4.9 A fényvezetd szalakat a Magyar Telekom hegesztéssel koti.

4.2.4.10 A kabelkotési helyeken a Magyar Telekom kéabelhossz tartalékot képez, amelynek
hossza altalaban 12-15 m. A Partner altal biztositott fényvezeté/kiiltéri koax kabelnek a
kabelhossz tartalék képzését lehetdvé tevd hossziusaglinak kell lennie.

4.2.4.11 A Magyar Telekom 4altal végzett kdbelvezetési munka a Partner koltségének terhére
torténik. A fényvezetd kdabeleket, kiiltéri koax kébelt, az optikai csatlakozokat, a
béléscsoveket, valamint a kotéslezard szerelvényeket a Partner biztositja. A béléscsoveknek
és a kotéslezard szerelvényeknek a Magyar Telekom-nal rendszeresitett tipusuaknak kell
lenniiik. A Partner a Magyar Telekom altal végzett kabelvezetési munkahoz alkalmazando
technologiai leirast koteles atadni a Magyar Telekom szamara.

4.2.4.12 A Magyar Telekom 4altal telepitett halozati szakasz atadas-atvétele az MSZ-IEC 793-
1 szabvany szerint torténik.

4.2.4.13 Amennyiben a Partner az 4tadasi pontnal nem a Magyar Telekom-nal rendszeresitett
FC/PC, vagy Euro2000 tipusi optikai csatlakozokat alkalmazza, akkor a Partnernek az
Atadés-Atvételi Tesztek végzéséhez 2 (kettd) darab hibrid mérdkabelt kell biztositania.

3.2.4.14 A Kkiltéri/beltéri egyes kabelnek meg kell felelnie az MSZ 1168/12-86, a
kiiltéri/beltéri kabelkoteg pedig az MSZ 1168/13-86 szabvany eldirasainak.

4.2.4.15 A belépési pont és az atadasi pont kozotti optikai kabel karbantartdsa a Magyar
Telekom feladata.

4.2.4.16 A Magyar Telekom igény esetén lehetdséget biztosit arra, hogy fényvezetd kabel
helyett a Partner koaxidlis kadbellel vagy rézérpar alkalmazasaval végzddtesse a Halozatat a
Partner kiiltéri kabinetben. Ez esetben a 4.2.4.1-4.2.4.14 pontokat értelemszertien koaxialis
kabelre ill. rézérparra vonatkozd technologiai analogidkkal kell helyettesiteni azzal, hogy
altalanos elvként a Partner kotelessége a szerelési anyagokat biztositani, vallalni a szerelési
koltségeket, de a szerelést a Magyar Telekom végzi.

4.2.4.17 A Partner szolgaltato igénye esetén a 4.2.4.1 — 4.1.4.14. és a 4.1.4.16 pontban leirt
szerelési munkakat elvégezheti a Magyar Telekom szakfeliigyelete mellett. A 4.2.4.3. pontban
foglalt szerelési munkat a Partner szolgaltato a Magyar Telekom szakfeliigyelete nélkiil
végezheti.

4.2.5 A Tavoli Helymegosztas igénybevételének feltételei

4.2.5.1 A Partner berendezéseinek és azok tartozékainak meg kell felelnie az MSZ EN 60950
szabvany biztonsagtechnikai eléirdsainak.
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4.2.5.2 A Partner Berendezéseinek érintésvédelmi rendszerét az MSZ 172-1 szabvany és az
MSZ 1600 szabvanysorozat eldirasainak figyelembevételével kell kialakitania. A Partnernak
az errdl sz6l6 mindsito irat egy példanyat a Magyar Telekom rendelkezésére kell bocsatania.

4.2.5.3 A Partner 230 V-os halozatrol taplalt berendezéseinek meg kell felelnie az MSZ 1
szabvanyban foglalt fesziiltséghatar és -ingadozas értékeknek.

4.2.5.4 A Partner Berendezésein alkalmazott hélozati csatlakoz6é dugdknak és aljzatoknak
meg kell felelniiik az MSZ EN 60320-1 ¢és az MSZ 9871/2 szabvany eldirasainak.

4255 Az EMC megfelelésrél a Partner Berendezéseinek a 62/2006. (VI11.30.) GKM
rendeletben eldirtak szerinti tanusitvannyal kell rendelkeznie. A Partnernek e tanusitvanyt,
valamint a MSZ EN 300 386 szabvanynak valdo megfelelést bizonyitd vizsgalati
dokumentaciot a Magyar Telekom-nak be kell mutatnia.

4256 A Partner kiiltéri kabinetbe telepitett, a Magyar Telekom altal biztositott
tapfesziiltségrél mitkddtetett berendezéseknek meg kell felelniiik az MSZ ETS 300 132
szabvanysorozat eldirasainak.

4.2.5.7 Csak olyan kisfesziiltségli villamos berendezés keriilhet telepitésre, amelyen a
megfeleldség értékelési eljarast [(IKIM 79/97 (XI1.31.)] elvégezték. A Partnernek az eljarast
igazold miiszaki dokumentaciot és a feliilvizsgalati jegyzOkonyvet a Magyar Telekom-nak be
kell mutatnia.

4.2.5.8 A Partner Berendezések védettségi fokozata az MSZ IEC 529 szerinti, az alkalmazas
helyének megfelelé legyen. A veszélyes fesziiltségli részeket, burkolatokat az MSZ 453
szerinti figyelmeztetd jelzéssel kell ellatni.

4259 A Partner koteles irdsban a Magyar Telekom tudomdsara hozni minden olyan
valtoztatast, ami a biztonsagtechnikat érinti.

4.25.10 A Felek a Kiiltéri Hely atadas-atvételérdl jegyzokonyvet vesznek fel, amelyben
rogzitik a Kiiltéri Hely allapotat, a Helymegosztashoz sziikséges miiszaki kiépitettség
részleteit, és a beléptetésre, hazirendre €s biztonsagi eldirasokra vonatkozd szabalyok Partner
altali elfogadasat.

4.2.5.11 A Kiiltéri Helyet a Partner épitészetileg nem valtoztathatja meg.

42512 A Kiiltéri Hely megvaldsitasahoz sziikséges épiiletek magasépitési beruhazasi
(épitészeti, épliletvillamossagi, aramellatasi) karbantartasi, lizemeltetési feladatait kizarolag a
Magyar Telekom végezheti.

4.2.5.13 A Magyar Telekom jogosult arra, hogy a Kiiltéri Helyet athelyezze. Ebben az esetben
a Magyar Telekom t4jékoztatja a Partnert a tervezett 4thelyezés eldtt legalabb 3 (harom)
honappal. Az athelyezéssel jaro Osszes sziikséges intézkedést a Magyar Telekom a Partnerrel
egyezteti az lizemi érdekek figyelembevételével. Jelen pontban leirt athelyezés nem a
technologiai valtozasok hatasara (pl. ij generacios halozatokra vald attérés miatt) kertil sor,
ezért nem vonatkoznak ra a torzsrész VIII. pontjaban leirt feltételek.
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4.2.5.14 A Magyar Telekom altal a 4.2.5.13 pont szerint kezdeményezett athelyezéssel
kapcsolatban felmertilt koltségeket 100 (szaz) szazalékban a Magyar Telekom viseli.

4.2.5.15 A Magyar Telekom biztositja a Partner részére a Kiiltéri Hely megkdzelitésének
feltételeit Kiiltéri Helyenként kiilon térités nélkiil biztosit:

a) Kartyas bejutas esetén: 1 (egy) darab személyre széloan kiallitott kartyat, amely
lehetdvé teszi az adott Kiiltéri Hely megkozelitését,

b) Kulcsos bejutas esetén:  elérési utvonalanként 1 (egy) darab kulcs készletet.

4.2.5.16 A Partnernek a Magyar Telekom telephelyén reklam, illetve cégfeliratok barmilyen
hasznélata, az autdkon, ruhdzaton és késziilékeken 1évd szokasos cégreklamok kivételével
tilos.

4.2.5.17 Ha a Magyar Telekom észleli, hogy a Partner kiiltéri kabinetjében elhelyezett
berendezés, eszkdz mikodése zavarja a Magyar Telekom, vagy harmadik személy
berendezésének miikddését, valamint azok igénybevételével nyujtott szolgaltatds nyujtasat
akadalyozza, a Magyar Telekom-nak joga van a Partnert felszolitani berendezése azonnali
kijavitasara, kicserélésére. Amennyiben a Partner a felszélitasnak 24 (huszonnégy) éran beliil
nem tesz eleget, a Magyar Telekom minden kartéritési kotelezettséget kizardan jogosult a
zavard berendezést a Partner koltségére leszerelni.

4.2.5.18 Ha a Magyar Telekom azt észleli, hogy a Partner berendezése olyan mérvii zavarast
okoz, amely veszélyezteti a Magyar Telekom berendezéseinek biztonsagat, illetve a Magyar
Telekom vagy harmadik személy berendezéseinek igénybevételével nyujtott szolgaltatds
nyujtasat, a Magyar Telekom jogosult a veszélyes berendezés azonnali ilizemen kiviili
helyezésére. Ebben az esetben az lizemen kiviil helyezés tényérdl koteles haladéktalanulaz
tizemen kiviil helyezés okanak megjelolésével a Partnert értesiteni.

4.2.5.19 A Partner kotelezettséget vallal arra, hogy a kiiltéri kabinetben elhelyezett
berendezései, eszkdzei nem zavarjdk a Magyar Telekom, vagy mdés, berendezésének
miikddését, illetve azok igénybevételével nyujtott szolgaltatasokat.

4.2.5.20 Interferencia esetén a zavard hatds megsziintetése annak a feladata, aki a zavart
okozo berendezést iizemelteti. Amennyiben a berendezések 6nmagukban ebbdl a szempontbdl
megfelelnek az eldirasoknak, k6zos intézkedések sziikségesek.

4.2.5.21 A Partner tliz és robbanasveszélyes anyagokat nem tarolhat a kiiltéri kabinetben.
Ilyen anyagok altal okozott esetleges karokért a Partner teljes felelosséggel tartozik.

4.2.5.22 A Partner a berendezéseit, ingdsagait még ideiglenesen sem tarolhatja a Kiiltéri Hely
hatérain kiviil.

4.2.5.23 Amennyiben a Partner azonos helyszinen egyidejlileg vesz igénybe Magyar
Telekom-t61 Osszekapcsolasi és eléfizeti hurok atengedési célbol Tavoli Helymegosztast,
ugy a Tavoli Helymegosztast egyiittesen kell kezelni, amennyiben az MDF ¢s a Partner DDF
kozotti tavolsag ezt lehetdveé teszi.
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5. Dijak, szamlazas

5.1 A jelen Mellékletben definialt Csatlakozd link/nyalab Szolgéltatast a Magyar Telekom
nyUjtja, és a Partner veszi igénybe.

5.2 A Partner koteles az altala igénybe vett Csatlakozo link/nyalab Szolgéltatdsok utdn (azaz
El szintl 0Osszekottetésenként) a 8 Mellékletben (Dijak) meghatarozott Havi Dijakat
(megfizetni a Magyar Telekom éaltal kiallitott szamla alapjan.

5.3 A Csatlakozo6 link/nyalab Szolgaltatasokhoz kapcsolodoan Partner altal igénybe venni
kivant Helymegosztas megvalositasi lehetOségek felméréséért — amennyiben Partner az
igényelte - Partner koteles — a 8 Mellékletben (Dijak) meghatarozott Egyszeri Dijakat
(Helymegosztas Megvalosithatosagi Vizsgalat) megfizetni a Magyar Telekom altal kiallitott
szamla alapjan.

5.4 A Csatlakoz6 link/nyalab Szolgaltatdsokhoz kapcsoléddéan Partner altal igénybevett
Fizikai Helymegosztasért a Partner koteles a 8 Mellékletben (Dijak) meghatarozott Havi
Dijakat (Havi Helymegosztasi Dij, Havi Ingatlanbérleti Dij, Havi Uzemeltetés és Fenntartési
Dij,) megfizetni a Magyar Telekom 4ltal kiéllitott szamla alapjan.

A Csatlakoz6 link/nyaldb Szolgéltatdsokhoz kapcsoloddan Partner éltal igénybevett Tavoli
Helymegosztasért a Partner koteles a 8 Mellékletben (Dijak) meghatarozott Havi Dijakat
(Tavoli Helymegosztas Havi Dijat) megfizetni a Magyar Telekom altal kiallitott szamla
alapjan.

A Helymegosztasi Helyiségben az 0Osszes Helymegosztasi Egység aramfogyasztasat egy
kozos alméré méri, és a fogyasztds egyenld mértékben keriil megosztasra a Partner és a
Helymegosztasi Helyiségben 1évé mas jogosult Telefon Szolgaltatok kozott. Az
aramfogyasztas havonta keriil kiszdmlazasra a Partner és mas jogosult Telefon Szolgaltatok
részére, tovabbszamlazassal.

Amennyiben a jogosult Telefon Szolgaltatok nem értenck egyet az aramfogyasztas fenti
modon torténd fizetésével, akkor egyéni almérd felszerelését kérhetik, amelynek beszerelési
koltségeit kotelesek fedezni. A beszereltetési munkat a Magyar Telekom végzi.

A kiiltéri kabinetben elhelyezett Partner berendezések aramfogyasztisat alméré méri. Az
aramfogyasztas havonta keril kiszamlazasra a Partner szdmara, tovabbszadmlazassal.

Amennyiben a Partner altal igénybevett szolgéltatas biztositdsdhoz a kiiltéri kabinetben
aramot fogyasztd Magyar Telekom berendezés elhelyezése sziikséges, akkor annak &ram
fogyasztasat a Partner koteles biztositani.

Adott Helymegosztasi Helyszinen a Helymegosztashoz kapcsolédd Havi Dijakat a Partner
Helymegosztasi Egység vagy Kiiltéri Hely kialakitasat sziikségessé tevd elsd Csatlakozd
link/nyalab Szolgaltatas igénybevételéhez kotédéen kell csak megfizetni, és a Partner
Helymegosztasi Egységében vagy Kiiltéri Helyen végzddd tovabbi Osszekapcsold Linkekhez
a Partnernek nem kell a Helymegosztashoz kapcsolodd tovabbi Havi Dijakat megfizetnie. A
Helymegosztashoz kapcsolédé Havi Dijak megfizetése a Helymegosztasi Egység vagy
Kiiltéri Hely Partner szamara torténd atadas napjatol esedékes.
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6. Mindségi paraméterek

Célértekek:

Mindségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6 a Csatlakozo link/nyalab Szolgaltatasra (az
Atadas-Atvételi Tesztek sikeres végrehajtasa esetén),
amennyiben a Felek nem egyeznek meg ettdl eltérd
idépontban:

a) Helymegosztasi Helyiség, melyen beliil kijelolheté a
Partner Helymegosztasi Egysége, még nem Kkeriilt
kialakitasra:

30 (harminc) nap,
1) az Osszekapcsolasi Szerzédés megkotését kovetd elsd
Osszekapcsolas  esetén 2 (kettd) Osszekapesold  Link
kapacitasra

30 (harminc) nap
Il) tovabbi Partner Helymegosztasi Egység ¢és tovabbi
Osszekapcsolo Linkre

b) Helymegosztasi Helyiség, melyen beliil kijelolhetd a
Partner Helymegosztasi Egysége, mar kialakitdsra kertilt

1) az Osszekapcsolasi Szerzédés megkotését kovetd elsd 30 (harminc) nap
Osszekapcsolas  esetén 2 (kettd) Osszekapcsold Link
kapacitasra

Il) tovabbi Partner Helymegosztasi Egység ¢és tovabbi 30 (harminc) nap
Osszekapcsolod Linkre

Hibaelharitasi 1do 24 Ora

Eves Rendelkezésre Allas 99,00%

Megsziintetési 1d6 1 honap
7. Kotbér

Késedelemi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom az Csatlakoz6 Link/Nyaldb Szolgaltatds nyujtasat neki
felréhatd okbdl a meghatarozott hataridd leteltével nem kezdi meg, a fizetend6 kotbér alapja
az ¢érintett Csatlakozd Link/Nyaldb Szolgaltatds Havi Dijanak tizendtszordse. A kotbér
mértéke a kotbéralap 0,3%-a naponta. A Magyar Telekom a kotbért a Partner bejelentése
alapjan megtériti.

A Magyar Telekom koteles a Jogosult altal bejelentett, a Jogosult hibabehatarol6 eljarasa
eredményeként valésnak bizonyult és a Kotelezett érdekkorébe tartozé hibat legfeljebb
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Hibaelharitasi Idére vallalt mindségi paraméterben megjeldlt idon beliil kijavitani. A
Hibaelharitasi Idore vallalt mindségi paraméter nem teljesitése esetén a Magyar Telekom
kotbér fizetésére koteles.

A kotbér mértéke: A hiba kijavitasara allo hataridé eredménytelen elteltétdl a hiba elharitasaig
tartd idészakra, minden megkezdett 6ra utan, a hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo
Link/Nyalab Szolgaltatas egy orara es¢ Havi Dijanak haromszorosaval megegyez0 0sszeg.

Minéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom egy adott Csatlakozé Link/Nyalab Szolgaltatasra egy adott
évben a 3.A Mellékletben (Csatlakoz6 Link/Nyalab Szolgaltatdsok leirasa) meghatarozott
értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, ugy a Magyar Telekom az
Igénybevevd bejelentése alapjan a hibéas teljesitéssel érintett Csatlakozd Link/Nyalab
Szolgaltatas egy évre szamitott Havi Dijanak Gsszegébdl az Eves Rendelkezésre Allds %-
pontos csokkenésével megegyezd Osszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas
csOkkenésnél 1 %-ot). A jovairas minden naptari év elsd honapjaban torténik.

Amennyiben az Uzemfenntartidsi Munkat végzd Fél altal végzett Uzemfenntartdsi Munka
idStartama a torzsrész VIL.3.1.3 pontban meghatarozott maximalis értéket meghaladja, tigy az
Uzemfenntartisi Munkat végzé Fél a masik Fél bejelentése alapjan az érintett Csatlakozo
Link/Nyalab Szolgaltatas sziinetelésének a torzsrész VIL.3.1.3 pontban meghatarozott
maximalis idOtartaman feliili minden megkezdett 6raja utdn a hibas teljesitéssel érintett
Csatlakoz6 Link/Nyalab Szolgaltatds egy Oorara esé Havi Dijanak haromszorosaval
megegyezd dsszeget jovair. A jovairds minden naptari év elsé honapjaban torténik.

8. Elorejelzés

A Partnernek negyedévente gordiild tipusu 1 (egy) évre szolo Elorejelzést kell benyujtania a
Magyar Telekom-nak.

9. Menedzselés

A Felek nem biztositanak hozzaférést egymas szamara sajat Halozat menedzseld
rendszeriikhoz.
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3.A-2 Melléklet: Tulvégi csatlakozo link/nyalab

1. A Szolgaltatas rovid leirasa

Tulvégi csatlakozo link/nyalab

A Tulvégi csatlakozo link/nyalab a két Halozat Osszekapcsoldsat megvalositdo E1 rendszert
jelent, amely az érintett Magyar Telekom Jelenléti Pontot és az ugyanazon Alap Zoénaban —
illetve Szeged eseteben a szegedi f6ldrajzi szamozasi teriileten beliil — 1évd Partner Jelenléti
Pont Foldrajzi Helyen 1évé Osszekapcsolasi Pontot koti 0ssze.

A Tulvégi csatlakoz6 link/nyalabSzolgaltatas az E1 rendszer Magyar Telekom altali
megvalositasat és iizemeltetését jelenti.

2. A Tulvégi csatlakozo link/ Szolgaltatas részletes leirasa
2.1 A Tulvégi csatlakozoé link/nyalab Szolgaltatas elemei
ATulvégi csatlakozo6 link/nyalab Szolgéltatas 2 (kettd) szolgaltataselembdl all:
a. az épileten beliili szakaszbol; és
b. kiilsé nyomvonalas szakaszbol.
2.2 Epiileten beliili szakasz
2.2.1 Az épiileten beliili szakasz kozvetleniil, atkérd kabel segitségével (atviteltechnikai

berendezés alkalmazasa nélkiil) keriil kialakitasra, melynek megvalositasat az 1. dbra mutatja
be.

v

Epiiletek kozotti
szakasz

Epiileten beliili szakasz

|

. !
Illeszt6 kartya |
|

«

|

|

i .

. , 1 1

i / /\ Atkért kabel P

>< : .

1
1
1

v\/ N

Atviteltechnikai berendezés

Osszekapcsolasi
Kozpont

1. abra: Epiileten beliili szakasz atkérd kabellel kiépitve
2.2.2 Az épiileten beliili szakasz részei:
a. 2 Mbit/s-os interfészii illeszt6 kartya;
b. 0sszekotd kabel a 2 Mbit/s-os interfészii illeszt6 kartya és a rendez6 (DDF), illetve a

rendezd (DDF) ¢és az atviteltechnikai berendezés bemeneti pontja kozott,
csatlakozokkal ellatva;
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c. rendez6k (DDF-ek);
d. atkérd kabel.
2.3 Kiils6 nyomvonalas szakasz

A kiils6 nyomvonalas szakasz a Magyar Telekom telephelyen 1év6 Magyar Telekom
atviteltechnikai berendezés Magyar Telekom oldali bemend pontja és a Partner telephelyén
(vagy a Magyar Telekom ingatlanan kiviil es6 teriileten elhelyezett, a Partner altal biztositott
konténerben) 1évé — Magyar Telekom atviteltechnikai berendezés Partner feldli 2 Mbit/s-0s
interfészi kimend pontjahoz atkérd kabellel csatlakozd — rendezd (DDF) kozotti szakaszt
jelenti a 2. 4bra szerint.

Magyar Telekom Jogosult

g ..y el

!A »
I‘ »)

Kiils6 nyomvonalas szakasz

Magyar Telekom
atviteltechnikai
berendezés Interfész DDF

~— /’/I‘l\

2. abra: A kiilsé nyomvonalas szakasz
3. A Szolgaltatas igénybevételének feltételei
3.1 Szolgaltatasi alapfeltételek

3.1.1 A Tulvégi csatlakozé link/nyalab Szolgaltatast az Osszekapcsoldsi Szerzddés keretein
beliil igénybevett, illetve nyajtott Szolgaltatasok tovabbitasa érdekében vehetd igénybe.

3.1.2 A Tulvégi csatlakozo link/nyaldb Szolgaltatdis a Magyar Telekom Egyetemes
Szolgéltatasi Teriiletén, valamint — regionalis szintli Osszekapcsolas tekintetében — Szegeden
a Partner Halozatdnak a Magyar Telekom Halozatdval — a MARIO keretében — torténd
Osszekapcsolasara szolgal.

3.1.3 Az Osszekapcsolas a Partner telephelyén 1év6 Partner Jelenléti Pont Foldrajzi Helyen
torténik.

3.1.4 A Tulvégi csatlakozo link/nyaldb biztositdsa a Magyar Telekom Jelenléti Pontjatol a
Partner telephelyen (sajat tulajdonu vagy bérelt telephelyen, vagy Partner altal biztositott
konténerben) 1évé Osszekapcsolasi Pontig a Magyar Telekom feladata.

3.1.5 Uj Tulvégi csatlakozo link/nyalab kiépitése esetén a Partner telephelyén a hazon beliili
szakasz kiépitése a Partner feladata.

[99]



3.1.6 Az Osszekapcsolasi Pont és a Partner Jelenléti Pontja kozotti E1 rendszer a Partner
Halozatanak részét képezi, annak biztositasa a Partner feladata.

3.1.7 Az Osszekapcsolasi Pont a Magyar Telekom — a Partner telephelyén elhelyezett —
rendez6 (DDF) Partner oldali kifejtési pontja, ami egyben a szolgaltatasi hatarpont is.

3.1.8 A Tulvégi csatlakozé link/nyalab Linkkel az Osszekapcsolas megvalositasat a 3. dbra
mutatja be.

Magyar Telekom Jogosult

S AA

Osszekapcsolasi Kézpont

Xz

DDE Osszekapcsolasi|Pont
Hozzaférési Pont /
Eptileten beliili Hazon bellili szalas? /
szakasz 4
_____________ . Yy Yl AEAL L
—I l / Kiils6é nyomvonalas szakasz ™~ DDF
-] L X
/ 1 L
b "QT ) Fiilke I
erendezése ‘ ‘__ I T
berendezése

Fiilke: A Magyar Telekom berendezés elhelyezésére kialakitott helyiség

3. abra: Osszekapcsolas megvalésitasa Partner telephelyen

3.1.9 A Tulvégi csatlakoz6 link/nyalab Szolgaltatas igénybevétele hatarozatlan és hatarozott
iddre is torténhet. A hatarozott idejli igénybevétel id6tartama 1 (egy) évnél rovidebb nem
lehet.

3.1.10 A Partner a Tulvégi csatlakozo link szolgaltatassal kapcsolatos semmilyen jogot és
kotelezettséget nem engedhet at harmadik fél Telefon Szolgaltatonak.

3.1.11 A Partner koteles a Tulvégi csatlakozo link szolgaltatast rendeltetésszertien hasznalni.

3.1.12 A Partner feleldsséggel tartozik az Osszekapcsoldsi Ponton elhelyezett, a Magyar
Telekom tulajdonat képez6 berendezésekért és az azokban okozott karokért.

3.1.13 A Partner koteles a Magyar Telekom tulajdonat képezO berendezéseket a Tulvégi
csatlakozd link szolgaltatds megsziinésekor iizemképes, sértetlen allapotban a Magyar
Telekom rendelkezésére bocsatani.

3.1.14 Amennyiben a Partnernél a Magyar Telekom tulajdondt képezd vonalvégzddtetd
berendezés keriilt elhelyezésre, gy a Magyar Telekom kotelezettséget vallal arra, hogy az
Osszekapcsolasi  Szerzédés megsziinése esetén a vonalvégzédtetd berendezést az
Osszekapcsolasi Szerzédés megsziinésétél szamitott 15 (tizendt) napon beliil elszallitja a
Partnerrel kolcsondsen egyeztetett iddpontban.
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3.1.15 A Tulvégi csatlakozo link Szolgéltatds nem tartalmaz visszhang-zar aramkort, annak
biztositasa — amennyiben indokolt a hasznalata — a Partner felel0ssége.

3.2 Tulvégi Osszekapesolo Link miiszaki jellemzéi

3.2.1 A Tulvegi csatlakozo link szolgaltatas a Magyar Telekom Jelenléti Pont és az
Osszekapcsolasi Pont kozott:

a. analdég tavbeszéld fovonalrdl inditott Hivas esetén: 0,3-3,4 kHz kozotti
hangfrekvencias jelek; vagy

b. ISDN vonalr6l inditott Hivas esetén az a) pontban foglaltakon feliil, B csatornanként
64 kbit/s sebességli digitalis jelek; és

C. szélessavi hozzaférési végponton nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatas
hozzéaférési pontjarol inditott Hivas esetén az a.) vagy a b.) pontnak megfeleld digitalis
jelek; és

d. akijelolt jelzéscsatornan a Jelzésrendszer szerinti jelzéslizenetek

atvitelét teszi lehetdvé. A Tulvégi csatlakozo link szolgaltatds segitségével az Elofizetoi
Hozzaférési Pont (E-HP) és az Osszekapcsolasi Pont kozott felépitett kapcsolat alkalmas
telefonbeszélgetések lebonyolitasara, faximile végberendezések kozotti atvitelre, vagy
legalabb 9600 bit/s sebességli modemes adatatvitelre.

3.2.2 A Halozatok Osszekapcsolasa 2,048 Mbit/s-os interfészen keresztiil valosul meg. A
Halozati Hozzaférési Pont (H-HP) interfészének jellemz6 paramétereit a 4.A Melléklet
(Csatlakozo Linkek 4tviteltechnikai és szinkronizacidés kovetelményei), valamint a 4.C
Melléklet (Az Osszekapcsolasi Kdzpontok jelzésrendszeri kdvetelményei) tartalmazza.

3.2.3 A Jelzésrendszer szerinti jelzésiizeneteinek tovabbitasa a Tulvégi csatlakozo link Link
16. (tizenhatodik) iddrésében torténhet.

3.24 A Tulvégi csatlakozd link Jelzésaramkor hasznédlata esetén 30 (harminc) vagy,
Jelzésaramkor haszndlata nélkiil 31 (harmincegy) darab beszédcsatornat tartalmazo E1

rendszerbdl all.

3.2.5 A Tulvégi csatlakozo linken a forgalom iranya az igénybevett szolgaltatasok jellegétol
fliggden kimend, bejovo, illetve kétirany is lehet.

3.2.6 Az Eves Rendelkezésre Allas teljesitéséhez sziikséges berendezés tartalékolasokat a
Magyar Telekom elvégzi. Ezen mindségi paraméterek nem teljesitése esetén kotbér fizetésére
kotelezett a Magyar Telekom.

3.3 A Tulvégi csatlakozé link igénybevételi feltételei

3.3.1 A Magyar Telekom berendezések elhelyezését biztosito helyiség jellemzdoi
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3.3.1.1 A Telefon Osszekapcsolds megvalositisahoz a Partner biztositja az kiilsd
nyomvonalas szakasz megvalositasat szolgald berendezések telepitéséhez és mitkodtetéséhez
sziikséges biztonsagos elhelyezést, a sziikséges kornyezeti feltételeket (klima) biztosito
helyiséget (helyiségrészt), sziikség esetén antennahelyet.

3.3.1.2 A Partner a Magyar Telekom atviteltechnikai berendezéseinek elhelyezését szolgald
(hxwxd) 2200x600x600 mm kiils6 méretii 19’ szekrénynek koteles helyet biztositani. A
szekrényhez el6lrdl és hatulrol szerelési lehetdséget kell biztositani (Kétoldali hozzaférés.). A
Felek megallapodasa alapjan a Partner is biztosithatja a szekrényt.

3.3.2 Epiiletgépészeti szolgaltatasi elemek

3.3.2.1 A helyiségben biztositand6 elektromos ellatas:

Kisfesziiltségii Kisfesziiltségii
altalanos energia technoldgiai taparam
ellatas ellatas
Tapfesziiltség: 230V AC 230V AC
Aramfelvétel korlat 10A 10A
Teljesitmény 2 kVA 2 KVA
Tapéaram ellatés kozeélu villamosenergia |  folyamatos (dizeljogos
halozat, vagy sziinetmentes)
nem szlinetmentes taparam ellatas
(munkavégzési célra)

3.3.2.2 A Magyar Telekom berendezései szamara a Partner a klimatizalt helyiségben
biztositsa az MSZ ETS 300 019-1-3 szabvany 3.1 osztaly szerinti kornyezeti feltételeket, az
alabbi tablazat szerinti eltérésekkel.

Jellemzé Erték
Homérséklet tartomany 19 -25°C
Relativ paratartalom tartomany 5—-85%

3.3.2.3 A helyiség tegye lehetdvé az alabbi maximalis disszipacidval rendelkez6 Magyar
Telekom berendezések elhelyezését.

Jellemzé Erték
Disszipacid max. 1200 W

3.3.2.4 A Partner biztositsa a helyiségben az épiilet EPH foldelési rendszeréhez vald
csatlakozast a szekrényben elhelyezett Magyar Telekom berendezések szamara.

3.3.3 Uzemeltetés
A helyiséggel kapcsolatos lizemeltetési feladatok ellatasa a Partner feladata.
3.3.4 Partner helyiségének helyt ado telephely, illetve épiileten beliili kabelezés

3.3.4.1 Tulvégi csatlakozd link esetén harmadik fél tulajdonaban 1év telephelyen, illetve
épiileten beliil a kdbelezéshez:
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a) a kabel telephelyen beliili kiépitéséhez,
b) a kabel épiiletbe vald bevezetéséhez és
C) a beltéri kabelezés kiépitéséhez

szlikséges tulajdonosi hozzajarulasok megszerzése a Partner feladata, illetve a felmertild
bérleti koltségek viselésére is Partner kotelezett.

3.3.4.2 Amennyiben Tulvégi csatlakozé link megvalositdsahoz harmadik fél tulajdonéban
1évé telephelyre vagy épiiletbe torténd belépés sziikséges, akkor a harmadik féltél a belépési
engedélyek beszerzése a Partner feladata.

3.3.4.3 Tulvegi csatlakozo link megvalositasahoz — eltéré megallapodas hianyaban — a
Magyar Telekom épiti ki az épiileten belilli szakaszt. A Tulvégi Osszekapcsold Link
Szolgéltatas legfeljebb 200 (kétszaz) méter hosszu épiileten beliili kabelezést foglal magaban.

3.3.5 Partner helyiségébe valo bejutas

A Partner biztositja a Magyar Telekom részére a hét minden napjan 0-24 oOriig az
Osszekapcsolas megvalositasahoz sziikséges helyiségekbe valo bejutas feltételeit, valamint a
helyiségrészek megkozelitését szerelési, karbantartasi és javitasi munkak elvégzése céljabol.

4. Dijak, szamlazas

4.1 A jelen Mellékletben definialt Tulvégi csatlakoz6 link/nyaldbszolgaltatast a Magyar
Telekom nyujtja, €és a Partner veszi igénybe.

4.2 A Partner koteles az altala igénybe vett Tulvégi csatlakozo link/nyalab Szolgaltatas utan a
8 Mellékletben (Dijak) meghatarozott Egyszeri és Havi Dijat (Talvégi csatlakoz6 link/nyalab

Egyszeri Felmérési Dij és Tulvégi csatlakozo link/nyalab Havi Dij) megfizetni a Magyar
Telekom altal kiallitott szamla alapjan.

5. Minéségi paraméterek

Célértekek:

Mindségi paraméter Alapszint

a felmérési eredmény
megkiildésétdl, ill. az
¢épitési engedély
jogerdre emelkedésétol
szamitott, a felmérési
eredményben szerepld
hatarido, de max.
30 (harminc) nap

Teljesitési 1d6 (az Atadas-Atvételi Tesztek sikeres
végrehajtasa esetén), amennyiben a Felek nem egyeznek meg
ettdl eltérd idépontban:
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Hibaelhéritasi 1do 24 ora

Eves Rendelkezésre Allas 99,00%
Megsziintetési 1do 1 honap
6. Kotbér

Késedelemi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom az Csatlakozé Link/Nyalab Szolgaltatds nytjtasat neki
felrohatd okbol a meghatarozott hataridé leteltével nem kezdi meg, a fizetendd kotbér alapja
az ¢érintett Csatlakozd Link/Nyaldb Szolgaltatds Havi Dijanak tizendtszordse. A kotbér
mértéke a kotbéralap 0,3%-a naponta. A Magyar Telekom a kotbért a Partner bejelentése
alapjan megtériti.

A Magyar Telekom koteles a Jogosult altal bejelentett, a Jogosult hibabehatarol6 eljarasa
eredményeként valdsnak bizonyult és a Kotelezett érdekkorébe tartozo hibat legfeljebb
Hibaelhdritasi Iddre vallalt mindségi paraméterben megjelolt idon beliil kijavitani. A
Hibaelharitasi Idore vallalt mindségi paraméter nem teljesitése esetén a Magyar Telekom
kotbér fizetésére koteles.

A kotbér mértéke: A hiba kijavitasara 4ll6 hataridé eredménytelen elteltétdl a hiba elharitasaig
tart6 id6szakra, minden megkezdett 6ra utan, a hibas teljesitéssel érintett Csatlakozé
Link/Nyalab Szolgaltatas egy orara es¢ Havi Dijanak haromszorosaval megegyez6 0sszeg.

Minéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom egy adott Csatlakozo Link/Nyalab Szolgaltatasra egy adott
évben a 3.A Mell¢kletben (Csatlakoz6 Link/Nyalab Szolgaltatdsok leirdsa) meghatarozott
értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, ugy a Magyar Telekom az
Igénybevevd bejelentése alapjan a hibas teljesitéssel érintett Csatlakoz6 Link/Nyaldb
Szolgaltatds egy évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-
pontos csokkenésével megegyez6 sszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Alls
csokkenésnél 1 %-ot). A jovairas minden naptéri év elsd honapjaban torténik.

Amennyiben az Uzemfenntartisi Munkat végzd Fél éltal végzett Uzemfenntartdsi Munka
id6tartama a torzsrész VII.3.1.3 pontban meghatarozott maximalis értéket meghaladja, gy az
Uzemfenntartisi Munkat végzé Fél a masik Fél bejelentése alapjan az érintett Csatlakozo
Link/Nyalab Szolgaltatas sziinetelésének a torzsrész ~ VIL.3.1.3 pontban meghatarozott
maximalis id6tartaméan feliili minden megkezdett ordja utdn a hibas teljesitéssel érintett
Csatlakoz6 Link/Nyalab Szolgaltatas egy orara es6 Havi Dijanak haromszorosaval
megegyez0 Osszeget jovair. A jovairds minden naptéri év elsd honapjaban torténik.

7. Elorejelzés

A Partnernek negyedévente gordiild tipusu 1 (egy) évre sz6lo Eldrejelzést kell benyujtania a
Magyar Telekom-nak.
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8. Menedzselés

A Felek nem biztositanak hozzaférést egymas szamara sajat Haléozat menedzseld
rendszeriikhoz.

3.B Melléklet: Forgalmi szolgaltatasok

3.B-1. Hivaskezdeményezési Szolgaltatas

1. A szolgaltatas rovid leirasa

Hivaskezdeményezés forgalmi szolgaltatas: halozati szolgéltatas, hivds tovabbitdsa a hivo
el6fizetd hozzaférési pontjardl az dsszekapcesolasi pontig.

2. Kozvetitovalasztas
2.1 Kozvetito Elovalasztas

2.1.1 Kozvetité El6valasztas esetén a Magyar Telekom Halozatanak Eldfizet6i Hozzaférési
Pontjarol (E-HP) inditott Belfoldi Hivasokra €s/vagy Nemzetkozi Hivasokra az Igénybevevo
a jelen 3.B-1 Mellékletben (Hivaskezdeményezési Szolgaltatas) meghatarozott Szolgaltatas
feltételei szerint valaszthaté. A Kozvetitd Elovalasztas lehetséges kombindcioit a 3.E-2
Melléklet 2.2. pontja tartalmazza.

2.1.2 Az Elofizetd a valasztott kozvetitd szolgéltatoval szerzddést kot, amely alapjan a
Magyar Telekom atallitja a Belfoldi Hivasok és/vagy a Nemzetkdzi Hivasok iranyitasat.

Az Elo6fizetd a Belfoldi Hivasoknal és/vagy a Nemzetkdzi Hivasoknal Kozvetitdvalasztd
Eldtétet nem tarcsaz, hanem azt vagy a kozvetitd szolgaltatoval egyeztetett technikai kodot
mindig a kozvetitd szolgaltatoval kotott szerzodés alapjan a Hivést inditd kdzpont teszi a
hivott szam elé. Amennyiben az El6fizetd6 nem valaszt a Magyar Telekomtol eltéré kozvetitd
szolgaltatot, igy a Belfoldi Hivasokat és/vagy a Nemzetkozi Hivasokat a Magyar Telekom
bonyolitja le.

2.1.3 A hivasfelépités folyamata a kdvetkezo:

2.1.3.1 A Partnerrel Kozvetité Elovalasztasra elofizetéi szerzodésben szerzodott El6fizetd a
Magyar Telekom Halozatanak El6fizetéi Hozzaférési Pontjardl (E-HP) a tarcsahang utan
Kozvetitévalasztd El6tét tarcsazasa nélkiil tarcsazza a 2.1.4 pont szerinti szamsorok
valamelyikét.

2.1.3.2 Az eldvalasztott szolgaltatdé Kozvetitovalasztd Elotétjét vagy a kozvetitd

szolgaltatoval egyeztetett technikai kodot Magyar Telekom Hivast indité kdzpontja teszi be a
tarcsazott szam elé.
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2.1.3.3 A Magyar Telekom a 2.1.3.1 pont szerinti Hivast a forgalomiranyitasnak megfeleld
Osszekapcsolési Pontig tovabbitja.

2.1.3.4 A Hivast az Igénybevevd kezeli a tovabbiakban.

2.1.4 Az Elobfizet6 a kovetkez0 ANFT szerinti szdmformatumokat tarcsazhatja Kozvetitd
Eldvalasztassal:

a) Nemzetkozi Hivas esetén

NE+OS+belfoldi szam;

b) Foldrajzi szamra iranyul6 Belfoldi Tavolsagi Hivas esetén

BE+KS+ES;

) Nem foldrajzi szamra iranyuld Hivas esetén

BE+SHS+ES;

d) Helyi Hivas esetén

ES.

2.2 Kozvetitovalaszto elotét beallitas

2.2.1 Kozvetitdvalaszto elotét Beallitas Szolgaltatas esetén a Magyar Telekom Halozatanak
Eléfizetdi Hozzaférési Pontjarél (E-HP) inditott Belfoldi Hivasokra és/vagy Nemzetkozi
Hivasokra Hivasokra Kozvetitdvalasztdo ElStét tarcsazasaval Hivasonként valaszthaté a
kozvetitd szolgaltatd. Akkor is valaszthaté Hivasonként kozvetit szolgaltatd, ha a Magyar
Telekom Halozatanak El6fizetéi Hozzaférési Pontjara (E-HP) Kozvetité Eldvalasztassal
kozvetitd szolgaltatd definialva van. Ilyenkor a Kozvetitdvalasztd Elotét Beallitas az adott
Hivasra feliilirja a Kozvetitd Eldvalasztast, tehat az adott Hivas a Kozvetitdvalasztd Elotéttel
a valasztott kozvetitd szolgaltatonak keriil atadésra.

2.2.2 Hivasfelépités folyamata a kdvetkezd:

2.2.2.1 Az Igénybevevo (Partner) Kozvetitovalaszto El6tétjével Hivast kezdeményezni kivano
Eléfizetd a Szolgaltatd Halozatanak Eldfizetdi Hozzaférési Pontjarol (E-HP) a tarcsahang
utdn tarcsazza a 2.2.3 pont szerinti szamsorok valamelyikét.

2.2.2.2 A Magyar Telekom a 2.2.2.1 pont szerinti Hivast a forgalomiranyitasnak megfeleld
Osszekapcsolasi Pontig tovabbitja.

2.2.2.3 A Hivast az Igénybevevo kezeli a tovabbiakban.

2.2.3 Az Elbfizet6 a kovetkez6 ANFT szerinti szamformatumokat tarcsazhatja
Kozvetitdvalaszto Elotéttel:

a) Nemzetkozi Hivas esetén

KVE+NE+OS+belfoldi szam;

b) Foldrajzi szamra iranyuld Belf6ldi Tavolsagi hivas esetén

KVE+BE+KS+ES;

¢) Nem foldrajzi szamra iranyul6 hivas esetén

KVE+BE+SHS+ES;

e) Helyi Hivas esetén

KVE+ES.
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3. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

3.1 A Hivaskezdeményezési Szolgaltatast Csatlakozo Link/Nyaladb Szolgaltatas igénybevétele
mellett veheti igénybe az Partner.

3.2 A Hivaskezdeményezési Szolgaltatas a Kozvetitdvalasztassal inditott Hivasra
vonatkoznak.

3.3 Az Elofizetd altal Kozvetitovalasztassal kezdeményezett Hivasok Egyfokozata
Tarcsazassal vehetok igénybe.

3.4 Az Elo6fizetd altal Kozvetitévalasztassal kezdeményezett Hivas esetén a hivott szdm a
2.1.4 vagy a 2.2.3 pontban meghatéarozott szdmsorok egyike lehet.

3.5 Az Elofizeté altal Kozvetitdvalaszté Elotéttel kezdeményezett, a 2.2.3 pontban
meghatarozott szamok kdzé nem tartozé szamokra iranyuld Hivasokat a Magyar Telekom

blokkolja.

3.6 A Partner koteles tajekoztatni Eloéfizetdit arrol, hogy Kozvetitdvalasztassal csak a Partner
2.1.4 és 2.2.3 pontok szerinti szolgaltatdsai érhetdk el, illetve ettdl eltérd szolgaltatas
Kozvetitdvalasztd Eldtéttel inditott Hivas esetén blokkolésra kertil.

3.7 A Kozvetitdvalasztd Elotét Beallitashoz kapcsolodd Hivaskezdeményezési Szolgaltatas
igénybevételének eldfeltétele, hogy a Partner rendelkezzen a Hatosag altal Partnernek kiadott,
a Kozvetitovalaszto Elotét haszndlatdra vonatkoz6 azonositd kijeldld hatarozattal. A Magyar
Telekom ezen azonositd kijel6lé hatarozatban megjelolt Kozvetitévalasztd El6téttel inditott
Hivéasokat valamint Kozvetité Eldvalasztds soran az Igénybevevodt valasztd Eldfizetdk altal
inditott Hivasokat tovabbitja csak az Igénybevevo felé.

3.8 A Partner felelos az Eldfizetdje felé a szamlazasért, beszedésért, szamlapanasz- és
kintléviség kezelésért.

3.9 A Hivaskezdeményezési Szolgaltatds az El6fizetdi Hozzaférési Pontok (E-HP) és az
Osszekapcsolasi Pont kozott:

a) analog helyhez kotott telefon eldfizetdi vonalrdl inditott Hivas esetén: 0,3-3,4 kHz kozotti
hangfrekvencias jelek;

b) ISDN eldfizet6i vonalrdl inditott Hivas esetén az a) pontban foglaltakon feliil, B
csatornanként 64 kbit/s sebességii digitalis jelek;

c) a 4.C Melléklet (Az Osszekapcsolasi Kozpontok jelzésrendszeri kdvetelményei) szerinti
Jelzésrendszer jelzésilizeneteinek

atvitelét teszik lehetdve.
Az El6fizetdi Hozzaférési Pont (E-HP) és az Osszekapcsolasi Pont kozott felépitett kapcesolat

alkalmas telefonbeszélgetések lebonyolitasara, faximile végberendezések kozotti atvitelre,
vagy legalabb 9600 bit/s sebességii modemes adatatvitelre.
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3.10 A Hivaskezdeményezési Szolgaltatas igénybevétele soran a Felek Halozatai kozott a
jelzések a Jelzésrendszer szerintiek.

3.11 Kozvetitd Eldvalasztassal inditott, Partner felé iranyuld Hivasok esetén az Elofizeto és az
Partner kozott érvényes El6fizetéi Szerzodésnek kell lennie.

3.12 A Partner Kozvetitd Eldvalasztas Bedllitds Szolgaltatas igénybevételével tudja
Elofizetéje szamara a Szolgaltatotdl megrendelni Elofizetdje altal kezdeményezett
elovalasztott Belfoldi Hivasok és/vagy Nemzetkdzi Hivasok a Partner Halozatdba torténd
iranyitasat.

3.13 Amennyiben a hivott szam nem érvényes szam, vagy nem elérheté az Partner
Halozatabol, az Partner nem koteles a Hivast tovabbitani. Ezt a megfeleld jelzésiizenettel
koteles jelezni az Igénybevevd a Szolgaltato részére.

3.14 Hivaskezdeményezés Szolgaltatasnal az El6fizetd altal tarcsazott szadmjegyekbdl a 2.2.3.
pontban meghatarozott formatum szerinti szamjegyeket adja 4t a Szolgaltatd az
Igénybevevonek eldfizetdi szdminformacioként.

3.15 A Hivaskezdeményezés Szolgéltatds igénybevételének elofeltétele a Kozvetitdvalasztd
El6tét Beallitas Szolgaltatas igénybevétele.

3.16 Amennyiben az Eldfizetd altal Hivaskezdeményezéssel inditott Helyi Hivasok a Partner
Halozataba torténd atadasi pontja nem az El6fizetdi Hozzaférési Ponthoz (E-HP) tartozé Alap
Zbna felajanlott Osszekapcsolasi Pontja, akkor az atadasi pont az Eléfizetéi Hozzaférési
Ponthoz (E-HP) tartozo Alap Zonahoz tartozé Regionalis Jelenléti Pont vagy az Orszagos
Egypontos Osszekapcsolasi Pont a 2. Melléklet 2.1. fejezetében részletezett kapacitaskorlatok
figyelembe vételével.

4. Forgalomiranyitas

4.1 Helyi Osszekapcsolasi Ponton atadott hivas tovabbitisa

A Kozvetitdvalasztas atjan — az Igénybevevo valasztasaval — kezdeményezett Hivasokat a
Szolgaltato a Helyi Osszekapcsoldsi Kozpontokba, az Igénybevevo altal megadott Csatlakozo
Linkre iranyitja.

A Kozvetitovalasztas atjan — az Igénybevevd valasztdsaval — kezdeményezett Hivasokat a
Szolgéltatd azon a Helyi Osszekapcsolasi Ponton adja at a Igénybevevd részére, amely Helyi
Osszekapcsolasi Pont a Hivast kezdeményezd Szolgaltatd Elofizetéi Hozzaférési Ponttal (E-
HP) azonos Alap Zonaban talalhato (kdzelvégi forgalomiranyitasi elv).

4.2 Regionalis Osszekapcsolasi Ponton atadott hivas tovabbitasa

A Kozvetitdvalasztas Gtjan — az Igénybevevd vélasztasaval — kezdeményezett budapesti Helyi
Hivasokat, Belfoldi Tavolsagi Hivasokat, Mobil Radidtelefon Hal6zatba irdnyuld Hivasokat
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és Nemzetkozi Hivasokat a Szolgaltatd a Regionalis Osszekapcsolasi Kozpontokba, az
Igénybevevo altal megadott Csatlakoz6 Linkre iranyitja.

A Kozvetitdvalasztas Gtjan — az Igénybevevo valasztasaval — kezdeményezett budapesti Helyi
Hivasokat, Belfoldi Tavolsagi Hivasokat, Mobil Radidtelefon Hal6zatba irdnyuld Hivasokat
és Nemzetkdzi Hivasokat a Szolgéltato azon a Regionalis Osszekapcsolasi Ponton adja at az
Igénybevevd részére, amely Regiondlis Osszekapcsolasi Pont a Hivast kezdeményezd
Szolgéltato El6fizetéi Hozzaférési Ponttal (E-HP) azonos Regiondlis Zénaban talalhato
(kozelvégi forgalomiranyitasi elv).

4.3 Orszagos Egypontos Osszekapcsolasi Ponton atadott hivas tovabbitasa

A Kozvetitdvalasztas utjan — az Igénybevevo valasztasaval — kezdeményezett Helyi
Hivasokat, Belfoldi Tavolsagi Hivasokat, Mobil Radiotelefon Halozatba iranyuld Hivasokat
és Nemzetkdzi Hivasokat a Szolgéltato az Orszagos Egypontos Osszekapcsolasra kijeldlt
Osszekapcsolasi Kozpontokba, az Igénybevevé altal megadott Csatlakozo Linkre iranyitja.

4.4 Forgalomiranyitasi beallitasok

Forgalomiranyitas modositasara vonatkozo igény esetén Magyar Telekom a Jogosulttal
eldzetesen egyeztet (a 2. melléklet alapjan) az igényelt mddositds megvaldsithatdosagarol, az
igényeket az igény beérkezésétdl szamitott 30 napra teljesiti.

5. Dijak, szamlazas

5.1 A jelen Mell¢ékletben definidlt Hivaskezdeményezési Szolgaltatast a Szolgaltatdé nyujtja,
¢s az Igénybevevd veszi igénybe.

5.2 Az Igénybevevd altal igénybevett Hivaskezdeményezési Szolgaltatasért a Szolgaltatd a
percalapon meghatarozott Forgalmi Tarifanak a Hivas tartdsidejével ardnyos részét szamitja
fel.

5.3 Az Igénybevevd koteles az altala igénybe vett Hivaskezdeményezési Szolgaltatas utan a 8
Mellékletben (Dijak) — a Forgalmi Tarifa és a Hivasok tartdsideje altal — meghatarozott
Szolgaltatasi Dijakat megfizetni, a Szolgaltato altal kiallitott szamla alapjan.

5.4 Amennyiben az Igénybevevé Halozata szamara az Osszekapcsoldsi Ponton atadott —
Hivaskezdeményezési Szolgaltatds keretében igénybevett — Hivasokndl a Igénybevevonek
felréhatd ok miatt a Sikertelen Hivasfelépitések ardnya egy naptari honapban meghaladja a
25%-ot, akkor a 25% feletti Hivasokra a Szolgaltatd jogosult 1 (egy) perc idétartamu
Hivaskezdeményezési Szolgaltatast kiszamlazni.

5.5 A Hivaskezdeményezési Szolgaltatas nyajtasdhoz sziikséges jelzésiizenetekre a Forgalmi
Tarifa tartalmazza ezen jelzéslizenetek tovabbitasanak dijat is. Ezen tilmend jelzésiizenet
atviteli igény kiilon kereskedelmi megallapodas targyat képezi.

6. Minéségi paraméterek

Célértékek:
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Mindségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6, amennyiben a Felek nem egyeznek meg
ettdl eltérd idépontban

30 (harminc) nap

Hibaelharitasi Id6 Megegyezik Csatlakozé Link Szolgaltataséval
Eves Rendelkezésre Allas Megegyezik Csatlakozé Link Szolgaltataséval
Megszilintetési 1d6 1 (egy) honap

7. Kotbér

Késedelmi kotbér

A Magyar Telekom koteles a Jogosult altal bejelentett, a Jogosult hibabehatarol6 eljarasa
eredményeként valosnak bizonyult és a Kotelezett érdekkorébe tartozd hibat legfeljebb
Hibaelhdritasi Iddre vallalt mindségi paraméterben megjelolt idon beliil kijavitani. A
Hibaelharitasi Idore vallalt mindségi paraméter nem teljesitése esetén a Magyar Telekom
kotbér fizetésére koteles.

A kotbér mértéke: A hiba kijavitasara allo hataridé eredménytelen elteltétdl a hiba elharitasaig
tartd idészakra, minden megkezdett 6ra utan, a hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo
Link/Nyalab Szolgaltatas egy orara es¢ Havi Dijanak haromszorosaval megegyez6 0sszeg.

Minéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatarozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, ugy a Magyar
Telekom az Igénybevevé bejelentése alapjan hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo Link
Szolgaltatas egy évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-
pontos csokkenésével megegyezd Gsszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas
csokkenésnél 1 %-ot). A jovairas minden naptéri év els6 honapjaban torténik.

8. Elorejelzés

8.1 Az Igénybevevonek negyedévente gordiild tipusu 1 (egy) évre szolo Elorejelzést kell
benyujtania a Magyar Telekomnak.

8.2 Az Eldrejelzés tartalmat, folyamatat az 5. Melléklet (Csatlakozonyalabok elérejelzése és
megrendelése) szabalyozza.
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9. Felelosség

9.1 A Magyar Telekom feleléssége a Hivaskezdeményezési Szolgaltatas soran a Hivast
kezdeményezd El6fizetéi Hozzaférési Ponttol (E-HP) az Osszekapcsolasi Pontig terjed.

9.2 Az Igénybevevd (Partner) felelds az Osszekapcsolasi Ponton atvett Hivas, beleértve a
Hordozott Szamokra iranyul6 Hivas tovabbi irdnyitasaért.

9.3 A Hivaskezdeményezési Szolgaltatas segitségével Igénybevevd (Partner) altal nyujtott
szolgéltatasndl a Hivasra a végponttol-végpontig terjedd feleldsség az elofizetd felé az
Igénybevevot terheli.

9.4 A Felek nem biztositanak hozzaférést egymds szamdra sajat haldézat menedzseld
rendszeriikhoz.

9.5 Az Igénybevevd kezeli a szolgaltatasat igénybevevo Eldfizetok ligyfélpanaszait.
10. Szolgaltatas igénybevételének korlatai

10.1 Szolgaltatas igénybevételének altalanos korlatai

10.1.1 Nyilvénos telefonallomasrél a Kozvetitovalasztas nem vehetd igénybe.

10.1.2 A Hivaskezdeményezési  Szolgaltatis nem  vehetdk igénybe promocios,
tigyfélszolgalati vagy informacioszolgaltatasi célra, mely alol kivételt csak az Igénybevevd
Belfoldi Hivas és/vagy Nemzetkdzi Hivas szolgaltatds nyujtasdhoz kozvetleniil kothetd
tevékenysége képez.

10.1.3 ISDN D csatornas adatatviteli Hivasokra a Kozvetitdvalasztas nem vehetd igénybe.
10.2 Szolgaltatas igénybevételének Magyar Telekom-specifikus korlatai

10.2.1 Helyhez kotott radios elerésit (GSM-RLL) Eléfizetéi Hozzaferési Pontrol (E-HP)
kezdeményezett Hivas csak Regionalis Osszekapcsolasi Ponton keresztiil vehet6 at.

10.2.2 Helyhez kotott radios elérésti (GSM-RLL, RLL) Eléfizetdi Hozzaférési Pont (E-HP) és
az Osszekapcsolasi Pont kozott felépitett kapcsolat a Mobil Radiotelefon Halozatra specifikalt
mindségli beszéd és adatatvitelre alkalmas.

10.2.3 Helyhez kotott radios elérésii (GSM-RLL) Eldfizetéi Hozzaférési Pontrol (E-HP)
kezdeményezett Hivas esetén a Hivas atadasi pontja — a megoldast nyujté Mobil Radiotelefon
Szolgéltatd Halozatanak eltérd felépitése miatt — a 4. pontban leirt forgalomiranyitastol
eltérhet. Azonban — a Hivas ataddsanak tényleges pontjatdl fliggetleniil — ezen Hivasok
dijazdsa a 4. pontban leirt forgalomirdnyitds alapjan addéddé Hivaskezdeményezési
Szolgaltatasnak felel meg.

10.2.4 A helyhez kotott radios elérésit (GSM-RLL) Eléfizet6éi Hozzaférési Pontok (E-HP) a
Magyar Telekom halézataban egységesen a KS+7bcdef(g) A-szamokkal azonosithatok.
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10.2.5 Helyhez kotott radios elérésti (GSM-RLL) El6fizet6i Hozzaférési Pont (E-HP) esetén a
Hivaskezdeményezési Szolgaltatds Helyi Hivasra nem biztosithato.

10.2.6 Analdég kozpontokban a Hivaskezdeményezési Szolgaltatds Helyi Hivdsra nem
biztosithato.
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3.B-2 Melléklet: Hivasvégzodtetési Szolgaltatas
1. A szolgaltatas rovid leirasa
Hivasvégzddtetés forgalmi szolgaltatas: halozati szolgaltatds, a hivas tovabbitdsa az
Osszekapcsolasi pontrdl a hivott eléfizetd hozzaférési pontjara.
2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

2.1 A Hivasvégzddtetési Szolgaltatas csak Csatlakozo Link Szolgaltatas igénybevétele mellett
vehetdk igénybe.

2.2 A Hivasvégzddtetési Szolgaltatas igénybevétele esetén a hivott szam csak a Magyar
Telekom Halozatahoz tartozé Belfoldi Foldrajzi Szam lehet.

2.3 A hivott szam Eléfizetdi Hozzaférési Pontot (E-HP) azonosit.

2.4 A Hivasvégzddtetési Szolgaltatass az Osszekapcsolasi Pont és a hivott Eléfizetdi
Hozzaférési Pont (E-HP) kozott:

a) analog helyhez kotott telefon eléfizet6i vonalra iranyuld Hivas esetén 0,3-3,4 kHz kozotti
hangfrekvencias jelek;

b) ISDN el6fizetdi vonalra iranyuld Hivas esetén az a) ponton foglaltakon feliil, B
csatornanként 64 kbit/s sebességli digitalis jelek;

¢) a 4.C Melléklet (Az Osszekapcsolasi Kozpontok jelzésrendszeri kdvetelményei) szerinti
Jelzésrendszer jelzésilizeneteinek

atvitelét teszik lehetdveé.
Az Osszekapcsolasi Pont és a hivott Elofizetdi Hozzaférési Pont (E-HP) kozott felépitett
kapcsolat alkalmas telefonbeszélgetések lebonyolitdsara, faximile végberendezések kozotti

atvitelre, vagy legalabb 9600 bit/s sebességli modemes adatatvitelre.

2.5 A Hivasvégzddtetési Szolgaltatas igénybevétele soran a Felek Halozatai kozott a jelzések
a Jelzésrendszer szerintiek.

2.6 Amennyiben a hivott szam nem érvényes szam, vagy nem elérhetd a Magyar Telekom
Halozatabol, a Magyar Telekom nem koteles a Hivast tovabbitani. Ezt a megfeleld

jelzéstlizenettel koteles jelezni a Szolgaltato.

2.7 Hivasvégzddtetési Szolgaltatasnal Igénybevevd az Eldfizetd altal tarcsdzott szamot az
ANFT-ben meghatérozott belfoldi szam formatumaban 4tadja szdminformacioként.

2.8 Hivasvégzddtetési Szolgaltatas nyujtasa soran a Magyar Telekom Hordozott Szam
adatbazis (KRA vagy iizemi adatbazis) lekérdezést nem végez.
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2.9 A Magyar Telekom Halozatanak Eléfizet6i Hozzaférési Pontjat (E-HP) azonositd
Hordozott Szamra (,,Szolgéltaté altal elhordozott szdmra”) iranyuld Hivas végzddtetését a
Magyar Telekom akkor tudja teljesiteni, ha az Igénybevevé (Partner) a Hivast az
Osszekapcsolasi Ponton az Iranyitasi Szam B-szam elé torténé befiizésével adja at Magyar
Telekom részére.

2.10 Amennyiben az Igénybevevd (Partner) kozvetité szolgaltatoként KozvetitOvalasztassal
inditott hivast kivan végzddtetni a Magyar Telekom Hivasvégzddtetés Szolgaltatdsanak
igénybevételével, akkor koteles a B-szam el6l a Kozvetité Valasztd Elététet illetve a technikai
kodot eltavolitani.

3. Forgalomiranyitas

3.1 Helyi Osszekapcsolasi Ponton atvett forgalom tovabbitasa

A Magyar Telekom az adott Helyi Osszekapcsolasi Ponton atadott Hivasok kéziil csak azon
Hivasokat koételes tovabbitani, amely olyan Szolgaltatd Eléfizetéi Hozzaférési Pontra (E-HP)
iranyul, ami a Helyi Osszekapcsoldsi Ponttal azonos Alap Zondban talalhato.

3.2 Regionalis Osszekapcsolasi Ponton atvett forgalom tovabbitasa

A Magyar Telekom az adott Regiondlis Osszekapcsolasi Ponton atadott Hivasok koziil csak
azon Hivéasokat koteles tovabbitani, amely olyan Szolgaltatd Eldfizetéi Hozzaférési Pontra
(E-HP) iranyul, ami:

a) a Regionalis Osszekapcsolasi Ponttal azonos Regionalis Zénaban talalhato, vagy

b) olyan Regionalis Zonaban talalhatd, mely Regionalis Zonaban az Igénybevevonek nincs
Osszekapcsolasi Pontja.

3.3 Forgalomiranyitasi beallitasok

Forgalomiranyitas modositasara vonatkoz6 igény esetén Magyar Telekom a Jogosulttal
elézetesen egyeztet (a 2. melléklet alapjan) az igényelt mdodositas megvalodsithatosagarol.
Forgalomiranyitds modositasara vagy 0j szammez0 beallitasara vonatkoz6 igények esetén
Magyar Telekom a beallitasokat az igény beérkezését6l szamitott 30 napra teljesiti.

4. Dijak, szamlazas

4.1 A jelen Mellékletben definialt Hivasvégzddtetési Szolgaltatast a Magyar Telekom nytjtja,
és az Igénybevevo (Partner) veszi igénybe.

42 Az Igénybevevé (Partner) altal igénybevett Hivasvégzddtetési Szolgaltatas
igénybevételéért a Magyar Telekoma percalapon meghatarozott Forgalmi Tarifanak a Hivas

tartasidejével aranyos részét szamitja fel.

4.3 Az Igénybevevo (Partbre) koteles az altala igénybe vett Hivasvégzddtetési Szolgaltatas
utdn a 8 Mellékletben (Dijak) — a Forgalmi Tarifa ¢s a Hivasok tartdsideje altal —
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meghatarozott Szolgaltatasi Dijakat megfizetni, a Magyar Telekom altal kiallitott szamla
alapjan.

4.4 A Hivasvégzddtetési Szolgaltatds nyujtdsdhoz sziikséges jelzésiizenetekre a Forgalmi
Tarifa tartalmazza ezen jelzésiizenetek tovabbitasanak dijat is. Ezen tilmend jelzésiizenet
atviteli igény kiilon kereskedelmi megéllapodas targyat képezi.

4.5 Amennyiben az Igénybevevd Halézatabol az Osszekapcsoldsi Ponton 4tadott —
Hivasvégzodtetési Szolgaltatds keretében igénybevett — Hivasoknal a Igénybevevonek
felrohatd ok miatt a Sikertelen Hivasfelépitések aranya egy naptari honapban meghaladja a
25%-ot, akkor a 25% feletti Hivasokra a Magyar Telekom jogosult 1 (egy) perc id6tartamu
Hivasvégzddtetési Szolgaltatast kiszamldzni.

5. Mindéségi paraméterek

Célértékek:

Mindségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6, amennyiben a Felek nem egyeznek meg
ettol eltérdé idopontban

30 (harminc) nap

Megegyezik a Csatlakoz6 Link

Hibaelharitasi 1d6 Szolgaltataséval

Megegyezik a Csatlakoz6 Link

Eves Rendelkezésre Allas Szolgéltataséval

Megszlintetési 1d6 1 (egy) honap

6. Kotbér
Késedelmi kotbér

A Magyar Telekom koteles a Jogosult altal bejelentett, a Jogosult hibabehatarol6 eljarasa
eredményeként valésnak bizonyult és a Kotelezett érdekkorébe tartozé hibat legfeljebb
Hibaelharitasi Id6re vallalt mindségi paraméterben megjeldlt idon belil kijavitani. A
Hibaelharitasi Idére vallalt mindsé€gi paraméter nem teljesitése esetén a Magyar Telekom
kotbér fizetésére koteles.

A kotbér mértéke: A hiba kijavitasara allo hataridé eredménytelen elteltétdl a hiba elharitasaig
tartd idészakra, minden megkezdett 6ra utan, a hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo
Link/Nyalab Szolgaltatas egy orara es¢ Havi Dijanak haromszorosaval megegyez 0sszeg.

Mindségi kotbér:
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Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatarozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, gy a Magyar
Telekom az Igénybevevé (Partner) bejelentése alapjan hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo
Link Szolgaltatas egy évre szamitott Havi Dijanak osszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas
%-pontos csokkenésével megegyezd osszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre
Allas csokkenésnél 1 %-ot). A jovairas minden naptari év elsé honapjaban torténik.

7. Elorejelzés

7.1 A Partnernek negyedévente gordiild tipust 1 (egy) évre szol6 Eldrejelzést kell benyujtania
a Magyar Telekom-nak.

7.2 Az Elorejelzés tartalmat, folyamatat az 5. Melléklet (Csatlakozonyalabok elérejelzése és
megrendelése) szabalyozza.

8. Felelosség

81A Magyar Telekom felelossége a Hivasvégzddtetési Szolgaltatds soran az
Osszekapcsolasi Ponttol a hivott El6fizetdi Hozzaférési Pontig (E-HP) terjed.

8.2 A Hivasvégzddtetési Szolgaltatas segitségével Igénybevevo altal nyujtott szolgaltatasnal a
Hivasra a végponttol-végpontig terjedd feleldsség az eldfizetd felé az Igénybevevot terheli.

8.3 A Felek nem biztositanak hozzaférést egymas szamara sajat haléozat menedzseld
rendszeriikhoz.

8.4 Az Igénybevevo (Partner) kezeli a szolgaltatasat igénybevevo El6fizetok tigyfélpanaszait.
9. Szolgaltatas igénybevételének korlatai
9.1 Szolgaltatas igénybevételének altalanos korlatai

ISDN D csatornds adatatviteli Hivasokra nem vehetdéek igénybe Hivasveégzddtetési
Szolgaltatas.

9.2 Szolgaltatas igénybevételének Magyar Telekom-specifikus korlatai

9.2.1 Helyhez kotott radios elérésti (GSM-RLL) Eléfizetéi Hozzaférési Pontra (E-HP)
iranyulé Hivas a Magyar Telekom Halézataba csak Regiondlis Osszekapcsolasi Ponton
keresztiil adhat6 at.

9.2.2 Helyhez kotott radios elérésti (GSM-RLL, RLL) Eléfizetdi Hozzaférési Pont (E-HP) és

az Osszekapcsolasi Pont kozott felépitett kapesolat a Mobil Radidtelefon Halézatra specifikalt
mindségli beszéd és adatatvitelre alkalmas.
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3.B-3 Melléklet: Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok

1. A szolgaltatasok rovid leirasa
1.1 Forgalmidijas Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatas

1.1.1 Forgalmidijas Internet Altalanos Hivaskezdeményezés Szolgaltatas

A Forgalmidijas Internet Altalianos Hivaskezdeményezés Szolgaltatis igénybevételekor a
Magyar Telekom (Szolgaltatd) a Halozatanak egy El6fizetéi Hozzaférési Pontjardl (E-HP)
kezdeményezett eléfizetdi Internet Hivast tovabbit forgalmi dij ellenében a Szolgaltatoval
szerzédés alapjan Osszekapcsolt, és az Internet Szolgéltatoval eldfizetéi Internet Hivasok
tovabbitasara szerzddéses jogviszonyban allo kozvetitd szolgaltatoval kozos — ugyanazon
Alap Zoéndhoz tartoz6 — Helyi Osszekapcsoldsi Pontig. Az eldfizetdi hivasok
Kozvetitovalasztassal torténnek. Az Internet Szolgaltaté hivoszama megfelel az ANFT-ben
eloirt hivoszdm formatumnak.

Alap Z6na Helyi Osszekapcsolasi Pont

Helyi Ok. Kézpont /

Igénybevevé Halozata

Szolgéltato Halozata

|
!
-

Forgalmidijas Internet Altalanos Hivéaskezd. ! Hivaskezd. Szolgaltatas
szamara igényelt link

1.1.2 Forgalmidijas Internet Regionalis Hivaskezdeményezés Szolgaltatas

A Forgalmidijas Internet Regiondlis Hivaskezdeményezés Szolgaltatas igénybevételekor a
Magyar Telekom (Szolgaltatd) a Halozatanak egy El6fizetdi Hozzaférési Pontjardl (E-HP)
kezdeményezett el6fizetdi Internet Hivast tovabbit forgalmi dij ellenében a Szolgaltatdval
szerz8dés alapjan Osszekapcsolt, és az Internet Szolgaltatoval eléfizetdi Internet Hivasok
tovabbitasara szerzOdéses jogviszonyban allo kozvetitd szolgaltatoval kozos - ugyanazon
Regionalis Zoénahoz tartozd - Regionalis Osszekapcsolasi Pontig. Az eléfizetdi hivasok
Kozvetitovalasztassal torténnek. Az Internet Szolgaltatdo hivoszama megfelel az ANFT-ben
eldirt hivoszam formatumnak.
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Regionalis Z6na
Regionalis Ok. Kézpont

Regionalis Osszekapcsolasi Pont

Helyi Ok. Kozpont

Igénybevevé Halézata

| - |

Szolgaltat6 Halézata

!
-

Forgalmidijas Internet Regionalis Hivaskezd | Hivaskezd. Szolgaltatas
szamara igényelt link

2. Kozvetitovalasztas

2.1 A Kozvetitdvalasztas hivaskezdeményezéses Internet modell esetén Kozvetlen
Kozvetitdvalasztassal torténik, amikor a Szolgaltatdé Halozatanak Elofizetéi Hozzaférési
Pontjar6l (E-HP) inditott Hivas hivoszamanak szolgaltatot jelold része (bc kod) nem a
Szolgaltatot jeloli. Ebben az esetben a Szolgaltatdé Halozatanak Eldfizetéi Hozzaférési
Pontjarol (E-HP) inditott, és az Igénybevevd vagy a hivastovabbitasra Igénybevevot felkérd
Internet Szolgéltatd szamara kijelolt szammezdbe tartozd Eloéfizetdi Szam (Internet Szém)
elérésére iranyulo Hivasokat a Szolgaltatd koteles a forgalomiranyitds szerinti
Osszekapcsolasi Ponton szamforditas nélkiil Igénybevevd részére atadni.

2.2 Hivasfelépités folyamata a kovetkezd:

2.2.1 Az Internet hozzaférési szolgaltatas szamara kijelolt SHS (#51) mogotti, az Igénybevevo
vagy a hivastovabbitasrél Igénybevevivel megallapodott Internet Szolgaltatdé szdmara kijelolt
szdmmezObe tartozé Elofizetéi Szdm (Internet Szam) elérésére iranyuld Hivast
kezdeményezni kivand El6fizetd a Szolgaltatd Eléfizetéi Hozzaférési Pontjarol (E-HP) a
tarcsahang utan Kozvetit6-Valasztd ElGtét tarcsazasa nélkiil tarcsdzza a 2.3 pont szerinti

szamsort.

2.2.2 A Szolgaltatd a 2.2.1 pont szerinti Hivast a forgalomiranyitasnak megfeleld
Osszekapcsolasi Pontig tovabbitja.

2.2.3 A Hivast az Igénybevevd kezeli a tovabbiakban.

2.3 A hivéaskezdeményezéses Internet modell (Kozvetlen Kozvetitdvalasztds) esetén az
Eloéfizetd a kovetkezd ANFT szerinti Internet Szamot tarcsazza:

51+ES, ahol
ES=a-bc-def felépitésii El6fizet6i Szam

Az ES 2-3. szamjegye (bc) az Igénybevevd vagy a hivastovabbitasra Igénybevevot felkérd
Internet Szolgéltatot jeloli
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a) Forgalmidijas Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatas esetén a#7;
b) Atalanydijas Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatas esetén a=7.
3. Szolgaltatasok igénybevételének feltételei

3.1 Altalanos feltételek

3.1.1 Az Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatasokat Csatlakozd Link Szolgaltatas
igénybevétele mellett veheti igénybe az Igénybevevo.

3.1.2 Az Elofizetd altal Kozvetlen Kozvetitovalasztassal kezdeményezett Internet Szadm
elérésére iranyuld Hivasok Egyfokozat Tarcsazassal vehetdk igénybe.

3.1.3 Az Elofizeté altal Kozvetlen Kozvetitdvalasztassal kezdeményezett Internet Szam
elérésére iranyuld Hivas esetén a hivott szdm a 2.3 pontban meghatarozott szamsorok egyike
lehet.

3.1.4 Az Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok igénybevételének eldfeltétele, hogy az
Igénybevevd vagy a hivastovabbitasrol az Igénybevevovel megallapodott Internet Szolgaltato
rendelkezzen a Hatosag altal az 6 részére kiadott, az Internet hozzaférési szolgaltatas szamara
kijelolt SHS mogotti szammezd (Internet Szammezd) haszndlatara vonatkozd azonositd
kijel616 hatarozattal,

3.1.5 Kozvetlen Kozvetitovalasztassal kezdeményezett — a hivastovabbitasrol az
Igénybevevovel megallapodott — Internet Szolgéltatd Internet Szdmanak elérésére iranyuld
Hivasnak a forgalomirdnyitds szerinti Osszekapcsolasi Ponton Igénybevevd szdmara torténd
atadasanak feltétele, hogy az Igénybevevd megkiildje Szolgéltatd részére a Forgalom ilyen
iranyitasahoz az Internet Szolgaltatd hozzajaruld nyilatkozatat. E nyilatkozat révén koteles
igazolni Igénybevevd, hogy az igényelt Internet Szamok tekintetében az Internet
Szolgéltatoval eldfizetdi internet Hivas eljuttatdsa targyaban érvényes halozati szerzOdéses
jogviszonyban 4ll.

3.16 A Maygar Telekom koteles minden olyan Kozvetlen Kozvetitévalasztassal
kezdeményezett Internet Szam elérésére iranyuld Hivast a Felek Héalozatai kozott — a Hivast
kezdeményez6 El6fizet6i Hozzaférési Ponttal (E-HP) azonos Alap Zonaban — meglévo
Osszekapcsolasi Ponton 4tadni, melyre vonatkozdéan az Igénybevevd a 3.1.5. pont szerint
igazolta a Hivas tovabbitasara vonatkozo jogosultsagat.

3.1.7 Az Igénybevevd (Partner) felelés az Elofizetéje felé a szamlazasért, beszedésért,
szdmlapanasz- és kintlévOség kezelésért.

3.1.8 A Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok az Eldfizetéi Hozzaférési Pontok (E-
HP) és az Osszekapcsolasi Pont kozott:

a) analog helyhez kotott telefon el6fizetdi vonalrdl inditott Hivas esetén: 0,3-3,4 kHz kozotti
hangfrekvencias jelek;

b) ISDN el6fizetéi vonalrdl inditott Hivas esetén az a) pontban foglaltakon feliil, B
csatornanként 64 kbit/s sebességt digitalis jelek;
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c) a 4.C Melléklet (Az Osszekapcsolasi Kozpontok jelzésrendszeri kdvetelményei) szerinti
Jelzésrendszer jelzésilizeneteinek

atvitelét teszik lehetové.

Az El6fizetdi Hozzaférési Pont (E-HP) és az Osszekapcsolasi Pont kozott felépitett kapcesolat
alkalmas telefonbeszélgetések lebonyolitdsara, faximile végberendezések kozotti atvitelre,
vagy legalabb 9600 bit/s sebességii modemes adatatvitelre.

3.1.9 A Szolgaltatds igénybevétele az Elofizetdi Hozzaférési Pont (E-HP) ¢és az
Osszekapcsolési Pont kozotti Alapsavi Kapcsolat felépiilése esetén torténik.

3.1.7 Az Internet Hivaskezdeményezési Szolgaltatasok igénybevétele soran a Felek Halozatai
kozott a jelzések a Jelzésrendszer szerintiek.

3.1.8 Amennyiben a hivott szdm nem érvényes szdm, vagy nem elérhetd az Igénybevevd
Halozatabol, az Igénybevevd (Partner) nem koteles a Hivast tovabbitani. Ezt a megfeleld
jelzésiizenettel koteles jelezni az Igénybevevé a Magyar Telekom részére.

3.1.9 Internet  Hivaskezdeményezés  Szolgaltatasndl az  Eldfizetd 4ltal tarcsazott
szamjegyekbdl a 2.3. pontban meghatarozott formatum szerinti szamjegyeket adja at a
Magyar Telekom az Partnernek eléfizet6i szaminformacioként.

3.1.10 Az Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatdsok igénybevételének eldfeltétele az
Internet Forgalomiranyitas Bedéllitds Szolgaltatas igénybevétele.

3.1.11 Az Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatdsok kizardlag Internet szolgaltatas
elérésére veheté igénybe. Ettdl eltéré hasznalat esetén a Magyar Telekom 5 (6t) napos
értesitési hataridot kovetden — amennyiben a jogosulatlan hasznélat tovébbra is fennall —
jogosult az Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatas nyajtasat felfliggeszteni.

3.2 Forgalmidijas Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatas igénybevételére vonatkozo
feltételek

A Forgalmidijas Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatast a Magyar Telekom a 3.B-1
Mellékletben  (Hivaskezdeményezési  Szolgéltatasok)  leirt  Hivaskezdeményezési
Szolgaltatasokkal azonos Csatlakozonyalabon nyujtja.

4. Forgalomiranyitas
4.1 Internet Altalanos Hivaskezdeményezés

Kozvetlen Kozvetitdvalasztas esetén a Magyar Telekom Halézatanak egy Elofizetoi
Hozzaférési Pontjarol (E-HP) — az Internet hozzaférési szolgaltatas szamara kijelolt SHS
(#51) mogotti, a Partner vagy a hivastovabbitasrol Partnerrel megallapodott Internet
Szolgaltatd szamara kijelolt szammezObe tartoz6 Internet Szam elérésére — kezdeményezett
Hivasokat a Magyar Telekom a Helyi Osszekapcsoldsi Kozpontokba, az Partner altal
megadott Csatlakozonyaladbra irdnyitja.
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Kozvetlen Kozvetitdvalasztas esetén a Magyar Telekom Halézatanak egy Elofizet6i
Hozzaférési Pontjardl (E-HP) — az Internet hozzaférési szolgaltatas szamara kijelolt SHS
(#51) mogotti, az Partner vagy a hivastovabbitasrol Partnerrel megallapodott Internet
Szolgaltatd szamara kijelolt szammezdbe tartozo Internet Szam elérésére — kezdeményezett
Hivéasokat a Magyar Telekom azon a Helyi Osszekapcsolasi Ponton adja 4t a Partner részére,
amely Helyi Osszekapcsolasi Pont a Hivéast kezdeményezé Szolgaltatd Elfizetdi Hozzaférési
Ponttal (E-HP) azonos Alap Zonaban talalhato.

4.2 Forgalmidijas Internet Regionalis Hivaskezdeményezés

Kozvetlen Kozvetitovalasztas esetén a Magyar Telekom Halozatanak egy Elofizet6i
Hozzaférési Pontjardl (E-HP) — az Internet hozzaférési szolgaltatas szamara kijelolt SHS
(#51) mogotti, az Partner vagy a hivastovabbitasrol Partnerrel megallapodott Internet
Szolgéltatd szamara kijelolt szdmmezdbe tartozd Forgalmidijas Internet Szam elérésére —
kezdeményezett Hivasokat a Magyar Telekom a Regionalis Osszekapcsolasi Kézpontokba, az
Partner altal megadott Csatlakozonyalabra iranyitja.

Kozvetlen Kozvetitdvalasztas esetén a Magyar TelekomHalozatanak egy El6fizetoi
Hozzaférési Pontjarol (E-HP) — az Internet hozzaférési szolgaltatas szamara kijelolt SHS
(#51) mogotti, az Partner vagy a hivastovabbitasrol Partnerrel megallapodott Internet
Szolgéltatd szamara kijelolt szdmmezdbe tartozd Forgalmidijas Internet Szam elérésére —
kezdeményezett Hivasokat a Magyar Telekom azon a Regionélis Osszekapcsolasi Ponton adja
it az Partner részére, amely Regiondlis Osszekapcsolasi Pont a Hivast kezdeményezd
Szolgaltatod Eléfizet6i Hozzaférési Ponttal (E-HP) azonos Regionalis Zénaban talalhato.

5. Dijak, szamlazas

5.1 A jelen Mellékletben definialt Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatasokat a Magyar
Telekom nyujtja, és az Partner veszi igénybe.

5.2 Az Partner éltal igénybevett Forgalmidijas Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatasért a
Magyar Telekom a percalapon meghatarozott Forgalmi Tarifanak a Hivas tartasidejével
aranyos részét szamitja fel.

5.3 Az Partner koteles az éltala igénybe vett Forgalmidijas Internet Hivaskezdeményezés
Szolgéltatas utan a 8 Mellékletben (Dijak) — a Forgalmi Tarifa és a Hivasok tartasideje altal —
meghatarozott Szolgaltatasi Dijakat megfizetni, a Magyar Telekom altal kiallitott szamla
alapjan.

Az Partner koteles az altala igénybe vett Atalanydijas Internet Hivaskezdeményezés
Szolgaltatids utdin a 8 Mellékletben (Dijak) meghatérozott, az Osszekapcsolasi Pontokon
igényelt, Atalanydijas Internet Halozati Szolgaltatasok nyujtasara dedikélt Csatlakozé Link
kapacitasnak megfeleldé Havi Dijat megfizetni, a Magyar Telekom altal kiallitott szamla
alapjan.

5.4 Amennyiben az Partner Halézata szdméra az Osszekapcsolasi Ponton atadott — Internet

Hivaskezdeményezés Szolgaltatds keretében igénybevett — Hivasoknal a Igénybevevonek
felrohat6 ok miatt a Sikertelen Hivasfelépitések aranya egy naptari honapban meghaladja a
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25%-ot, akkor a 25% feletti Hivasokra a Magyar Telekom jogosult 1 (egy) perc id6tartamu
Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatast kiszamlazni.

5.5 Az Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok nytjtasahoz sziikséges jelzésiizenetekre a
Forgalmi Tarifa tartalmazza ezen jelzésiizenetek tovabbitdsanak dijat is. Ezen talmend
jelzéstlizenet atviteli igény kiilon kereskedelmi megéllapodés targyat képezi.

6. Miné6ségi paraméterek

Célértékek:

Mindségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6, amennyiben a Felek nem
egyeznek meg ettdl eltérd idépontban

30 (harminc) nap

Megegyezik a Csatlakoz6 Link

Hibaelhéritasi 1d6 Szolgaltataséval

Megegyezik a Csatlakoz6 Link

Eves Rendelkezésre Allas Szolgaltataséval

Megsziintetési 1do 1 (egy) honap

7. Kotbér
Késedelmi kotbér

A Magyar Telekom koteles a Jogosult altal bejelentett, a Jogosult hibabehatarol6 eljarasa
eredményeként valésnak bizonyult és a Kotelezett érdekkorébe tartozé hibat legfeljebb
Hibaelharitasi Idére vallalt mindségi paraméterben megjelolt idon beliil kijavitani. A
Hibaelharitasi Idére vallalt mindsé€gi paraméter nem teljesitése esetén a Magyar Telekom
kotbér fizetésére koteles.

A kotbér mértéke: A hiba kijavitasara allo hataridé eredménytelen elteltétdl a hiba elharitasaig
tartd idészakra, minden megkezdett 6ra utan, a hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo
Link/Nyalab Szolgaltatas egy orara es¢ Havi Dijanak haromszorosaval megegyezd 0sszeg.

Minéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatarozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, gy a Maygar
Telekom a Partner bejelentése alapjan hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo Link Szolgaltatas
egy évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-pontos
csokkenésével megegyez6 Osszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas
csokkenésnél 1 %-ot). A jovairds minden naptari év elsé honapjaban torténik.
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8. Elorejelzés

8.1 A Partnernek negyedévente gordiil6 tipusu 1 (egy) évre sz6l6 Eldrejelzést kell benytjtania
a Magyar Telekomnak.

8.2 A Forgalmi Szolgaltatas Igénybejelentd lapon kell jeleznie a Partnernek az Internet
Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok megrendelését, illetve megsziintetését.

8.3 Az Elorejelzés tartalmat, folyamatat az 5. Melléklet (Csatlakozonyalabok eldrejelzése és
megrendelése) szabalyozza.

9. Felel6sség
9.1 A Magyar Telekom felel8ssége az Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok soran a
Hivast kezdeményezd Eldfizetdi Hozzaférési Ponttdl (E-HP) az Osszekapcsoldsi Pontig

terjed.

9.2 A Partner felelds az Osszekapcsolasi Ponton atvett Hivés, beleértve a Hordozott Szamokra
iranyulo Hivas tovabbi iranyitasaért.

9.3 Az Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok segitségével Partner altal nyujtott
szolgéltatasnadl a Hivasra a végponttol-végpontig terjedd feleldsség az eldfizetd felé az

Igénybevevot terheli.

9.4 A Felek nem biztositanak hozzaférést egymas szamara sajat haléozat menedzseld
rendszeriikhoz.

9.5 Az Partner kezeli a szolgaltatasat igénybevevé Eléfizetok ligyfélpanaszait.

10. Szolgaltatas igénybevételének korlatai

10.1 Szolgaltatas igénybevételének altalanos korlatai

10.2 Szolgaltatas igénybevételének Magyar Telekom-specifikus korlatai

10.2.1 Helyhez kotott radids elérésti (GSM-RLL) Eldfizetéi Hozzaférési Pont (E-HP) esetén
az Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatds Internet Szamra irdnyuldé Hivasokra nem

biztosithato.

10.2.2 A helyhez kotott radios elérésii (GSM-RLL) Eloéfizet6éi Hozzaférési Pontok (E-HP) a
Magyar Telekom haldzataban egységesen a KS+7bcdef(g) A-szamokkal azonosithatok.
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3.B-4 Melléklet: Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok
1. A szolgaltatasok rovid leirasa
1.1 Forgalmidijas Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatas

1.1.1 Forgalmidijas Internet Szamforditas Altalanos Hivaskezdeményezés
Szolgaltatas

A Forgalmidijas Internet Szamforditas Altalanos Hivaskezdeményezés Szolgaltatas
igénybevételekor a Magyar Telekom (Szolgéltatd) a Halozatanak egy El6fizetéi Hozzaférési
Pontjarél (E-HP) kezdeményezett elofizet6i Internet Hivast tovabbit forgalmi dij ellenében a
Szolgéltatoval szerzédés alapjan Osszekapcsolt, és az Internet Szolgiltatoval eléfizetdi
Internet Hivasok tovabbitasara szerzddéses jogviszonyban 4all6 kozvetitd szolgaltatoval kdzos
- ugyanazon Alap Zonahoz tartozé - Helyi Osszekapcsolasi Pontig. Az eldfizetdi hivasok nem
Kozvetitovalasztassal torténnek. Az Internet Szolgaltaté hivoszama megfelel az ANFT-ben
eloirt hivoszdm formatumnak.

Alap Zéna Helyi Osszekapcsolasi Pont

Helyi Ok. Kézpont /

Igénybevevo Halézata

Szolgaltat6 Halézata

- -
Forgalmidijas Internet SzamforditasAltalanos

Hivaskezd. Szolgaltatas
Hivaskezd. szamara igényelt link

1.1.2 Forgalmidijas Internet Szamforditas Regionalis Hivaskezdeményezés
Szolgaltatas

A Forgalmidijas Internet Szamforditds Regionalis Hivaskezdeményezés Szolgaltatas
igénybevételekor a Magyar Telekom (Szolgéltatd) a Halozatanak egy Eldfizetd1 Hozzaférési
Pontjardl (E-HP) kezdeményezett eldfizetdi Internet Hivast tovabbit forgalmi dij ellenében a
Szolgaltatoval szerzddés alapjan Osszekapcsolt, és az Internet Szolgiltatoval eléfizetdi
Internet Hivasok tovabbitasara szerzédéses jogviszonyban allo kozvetitd szolgaltatoval kdzos
- ugyanazon Regionalis Zonihoz tartozo - Regionalis Osszekapcsolasi Pontig. Az eléfizetdi
hivasok nem Kozvetitdvalasztassal torténnek. Az Internet Szolgéltatd hivoszama megfelel az
ANFT-ben el6irt hivoszam formatumnak.
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Regionalis Zéna
Regionalis Ok. Kozpont

Regionalis Osszekapcsolasi Pont

Helyi Ok. Kézpont

Il Igénybevevé Halézata

Szolgéltato Halozata

Y

Forgalmidijas Internet Szamforditas

SR Hivéaskezd. Szolgaltatéas
Regionalis Hivaskezd szamara igényelt link

2. Szamforditasos Internet modell

21 A  Kozvetitovalasztas  szdmforditdsos  Internet modell  esetén  Kozvetlen
Kozvetitdvalasztassal torténik, amikor a Szolgéltato Halozatdnak Eléfizetdi Hozzaférési
Pontjarél (E-HP) inditott Hivas hivészamanak szolgaltatot jelolé része (bc kod) nem a
Szolgaltatot jeloli. Ebben az esetben a Szolgaltato Halozatanak Eldfizetdi Hozzaférési
Pontjarol (E-HP) inditott, és az Igénybevevd vagy a hivastovabbitasra Igénybevevot felkérd
Internet Szolgaltatd szadmara kijeldlt szammezdbe tartozd Elofizetdi Szam (Internet Szam)
elérésére iranyulo Hivasokat a Szolgaltatd koteles a forgalomiranyitds szerinti
Osszekapcsolasi Ponton szamforditas nélkiil Igénybevevé részére atadni.

2.2 Hivasfelépités folyamata a kdvetkezd:

2.2.1 Az Internet hozzaférési szolgaltatas szamara kijelolt SHS (#51) mogotti, az Igénybevevo
vagy a hivastovabbitasrol Igénybevevivel megallapodott Internet Szolgaltatd szdmara kijelolt
szdmmezObe tartoz6 Elofizetéi Szdm (Internet Szam) elérésére iranyuld Hivast
kezdeményezni kivand El6fizeté a Szolgaltato Elbfizetéi Hozzaférési Pontjarol (E-HP) a
tarcsahang utan Kozvetit6-Valasztd Elotét tarcsazasa nélkil tarcsazza a 2.3 pont Szerinti

szamsort.

2.2.2 A Szolgaltatd a 2.2.1 pont szerinti Hivast a forgalomirdnyitdsnak megfeleld
Osszekapcsolasi Pontig tovabbitja.

2.2.3 A Hivast az Igénybevevo kezeli a tovabbiakban.

2.3 A szamforditasos Internet modell (Kozvetlen Kozvetitévalasztas) esetén az Elofizetd a
kovetkezd ANFT szerinti Internet Szamot tarcsézza:

51+ES, ahol

ES=a-bc-def felépitésti E16fizet6i Szam

Az ES 2-3. szamjegye (bc) az Igénybevevd vagy a hivastovabbitasra Igénybevevét felkérd
Internet Szolgéltatot jeloli

a) Forgalmidijas Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatas esetén a7,
b) Atalanydijas Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatas esetén a=7.
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3. Szolgaltatasok igénybevételének feltételei
3.1 Altalanos feltételek

3.1.1 Az Internet Szémforditds Hivaskezdeményezés Szolgaltatdsokat Csatlakozé Link
Szolgaltatas igénybevétele mellett veheti igénybe az Igénybevevo.

3.1.2 Az Elofizetd altal Kozvetitovalasztas nélkiil kezdeményezett Internet Szam elérésére
iranyul6 Hivasok Egyfokozatu Tarcsazassal vehetok igénybe.

3.1.3 Az Eléfizetd altal Kozvetitovalasztas nélkiil kezdeményezett Internet Szam elérésére
iranyul6 Hivés esetén a hivott szam a 2.3 pontban meghatarozott szamsorok egyike lehet.

3.1.4 Az Internet Szamforditds Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok igénybevételének
eléfeltétele, hogy az Igénybevevd vagy a hivastovabbitasrol az Igénybevevdvel megallapodott
Internet Szolgaltaté rendelkezzen a Hatosag altal az 6 részére kiadott, az Internet hozzaférési
szolgaltatds szdmara kijelolt SHS mogotti szammez6 (Internet Szammezd) hasznalatara
vonatkozo6 azonositd kijelolo hatarozattal,

3.1.5 Kozvetitovalasztas nélkiil kezdeményezett — a hivastovabbitasrol az Igénybevevdvel
megallapodott — Internet Szolgaltatd Internet Szamanak elérésére iranyuld Hivasnak a
forgalomiranyitas szerinti Osszekapcsolasi Ponton Igénybevevd szamara torténd atadasanak
feltétele, hogy az Igénybevevd megkiildje Szolgaltatd részére a Forgalom ilyen irdnyitdsdhoz
az Internet Szolgaltatd hozzdjaruld nyilatkozatat. E nyilatkozat révén koteles igazolni
Igénybevevd, hogy az igényelt Internet Szamok tekintetében az Internet Szolgéltatdval
eldfizetdi internet Hivas eljuttatdsa targyaban érvényes héldzati szerzddéses jogviszonyban
all.

3.1.6 A Szolgaltaté koteles minden olyan Kozvetitdvalasztas nélkiil kezdeményezett Internet
Szam elérésére iranyuld Hivast a Felek Halozatai kozott — a Hivast kezdeményez6 El6fizetoi
Hozzaférési Ponttal (E-HP) azonos Alap Zénaban — meglévé Osszekapcsolasi Ponton 4tadni,
melyre vonatkozdan az Igénybevevd a 3.1.5. pont szerint igazolta a Hivas tovabbitasara
vonatkozo jogosultsagat.

3.1.7 Az Igénybevevd felelds az Eloéfizetdje felé a szdmlazasért, beszedésért, szamlapanasz-
¢s kintlévdség kezelésért.

3.1.8 A Internet Szamforditds Hivaskezdeményezés Szolgéltatasok az El6fizetéi Hozzaférési
Pontok (E-HP) és az Osszekapcsolasi Pont kozott:

a) analog helyhez kotott telefon eléfizetéi vonalrol inditott Hivas esetén: 0,3-3,4 kHz kozotti
hangfrekvencias jelek;

b) ISDN eldfizetéi vonalrdl inditott Hivas esetén az a) pontban foglaltakon feliil, B
csatornanként 64 kbit/s sebességli digitalis jelek;

c) a 4.C Melléklet (Az Osszekapcsolasi Kozpontok jelzésrendszeri kovetelményei) szerinti
Jelzésrendszer jelzésiizeneteinek

atvitelét teszik lehetové.
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Az Eléfizetdi Hozzaférési Pont (E-HP) és az Osszekapcsolasi Pont kozott felépitett kapcsolat
alkalmas telefonbeszélgetések lebonyolitasara, faximile végberendezések kozotti atvitelre,
vagy legalabb 9600 bit/s sebességli modemes adatatvitelre.

319A Szolgaltatas igénybevetele az Elbfizetéi Hozzaférési Pont (E-HP) ¢és az
Osszekapcsolasi Pont kozotti Alapsavi Kapcesolat felépiilése esetén torténik.

3.1.7 Az Internet Szamforditds Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok igénybevétele sordn a
Felek Halozatai kozott a jelzések a Jelzésrendszer szerintiek.

3.1.8 Amennyiben a hivott szdm nem érvényes szam, vagy nem elérhetd az Igénybevevd
Halozatabol, az Igénybevevd nem koteles a Hivast tovabbitani. Ezt a megfeleld
jelzésiizenettel koteles jelezni az Igénybevevo a Szolgaltatd részére.

3.1.9 Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgéltatasnal az Eldfizetd altal tarcsazott
szdmjegyekbdl a 2.3. pontban meghatarozott formatum szerinti szamjegyeket adja at a
Szolgaltato az Igénybevevonek el6fizetdi szaminformacidként.

3.1.10 Az Internet Szamforditds Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok igénybevételének
eléfeltétele az Internet Forgalomiranyitas Beallits Szolgaltatas igénybevétele.

3.1.11 Az Internet Szamforditds Hivaskezdeményezés Szolgaltatdsok kizardlag Internet
szolgaltatas elérésére vehetd igénybe. Ettdl eltérd hasznalat esetén a Szolgaltatd 5 (6t) napos
értesitési hataridét kovetden — amennyiben a jogosulatlan hasznalat tovabbra is fennall —
jogosult az Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatas nytjtasat felfliggeszteni.

3.2 Forgalmidijas Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo feltételek

A Forgalmidijas Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgéltatast a Szolgaltato a 3.B-
1 Mellékletben (Hivaskezdeményezési  Szolgaltatasok) leirt Hivaskezdeményezési
Szolgéltatasokkal azonos Csatlakozonyaldbon nytjtja.

4. Forgalomiranyitas
4.1 Internet Szamforditas Altalanos Hivaskezdeményezés

Kozvetitdvalasztas hidnyaban a Szolgaltatd Halozatanak egy Eldfizetéi Hozzaférési Pontjarol
(E-HP) — az Internet hozzaférési szolgaltatds szamara kijelolt SHS (#51) mogotti, az
Igénybevevd vagy a hivastovabbitasrol Igénybevevdvel megallapodott Internet Szolgaltato
szamara kijeldlt szammezdbe tartozd Internet Szam elérésére — kezdeményezett Hivasokat a
Szolgaltatd a Helyi Osszekapcsolasi Kozpontokba, az Igénybevevd 4altal megadott
Csatlakozonyaldbra iranyitja.

Kozvetitdvalasztas hidnyaban a Szolgaltato Halozatanak egy Eldfizetdi Hozzaférési Pontjardl
(E-HP) — az Internet hozzaférési szolgaltatas szamara kijelolt SHS (#51) mogotti, az
Igénybevevd vagy a hivastovabbitasrol Igénybeveviovel megallapodott Internet Szolgaltato
szamara kijelolt szdmmezobe tartozd Internet Szam elérésére — kezdeményezett Hivasokat a
Szolgaltatd azon a Helyi Osszekapcsolasi Ponton adja 4t az Igénybevevé részére, amely Helyi
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Osszekapcsolasi Pont a Hivast kezdeményezd Szolgaltatd Eléfizetdi Hozzaférési Ponttal (E-
HP) azonos Alap Zonaban talalhato.

4.2 Forgalmidijas Internet Szamforditas Regionalis Hivaskezdeményezés

Kozvetitdvalasztas hidnyaban a Szolgaltaté Halozatanak egy Eldfizetdi Hozzaférési Pontjardl
(E-HP) — az Internet hozzaférési szolgaltatds szamara kijelolt SHS (#51) mogotti, az
Igénybevevd vagy a hivastovabbitasrol Igénybeveviovel megallapodott Internet Szolgaltato
szamara kijelolt szammezobe tartozo Forgalmidijas Internet Szam elérésére — kezdeményezett
Hivasokat a Szolgaltatdé a Helyi Osszekapcsoldsi Kozpontokba, az Igénybevevd altal
megadott Csatlakozonyaladbra irdnyitja.

Kozvetitdvalasztas hidnyaban a Szolgaltatdo Halozatanak egy Eldfizetdi Hozzaférési Pontjarol
(E-HP) — az Internet hozzaférési szolgaltatds szamara kijelolt SHS (#51) mogotti, az
Igénybevevd vagy a hivastovabbitasrol Igénybevevdvel megallapodott Internet Szolgaltatd
szamara kijelolt szammezobe tartoz6 Forgalmidijas Internet Szam elérésére — kezdeményezett
Hivasokat a Szolgaltato azon a Helyi Osszekapcsolasi Ponton adja 4t az Igénybevevé részére,
amely Helyi Osszekapcsolasi Pont a Hivast kezdeményezé Szolgaltatd Elfizetéi Hozzaférési
Ponttal (E-HP) azonos Alap Z6naban talalhato.

5. Dijak, szamlazas

5.1 A jelen Mellékletben definidlt Internet Szadmforditdas Hivaskezdeményezés
Szolgaltatasokat a Szolgaltatd nyujtja, €s az Igénybevevo veszi igénybe.

52 Az  Igénybevevo  altal  igénybevett  Forgalmidijas  Internet  Szédmforditas
Hivaskezdeményezés Szolgaltatasért a Szolgaltatd a percalapon meghatarozott Forgalmi
Tarifanak a Hivas tartasidejével aranyos részét szamitja fel.

5.3 Az Igénybevevd koteles az altala igénybe vett Forgalmidijas Internet Szamforditas
Hivaskezdeményezés Szolgaltatds utan a 8 Mellékletben (Dijak) — a Forgalmi Tarifa és a
Hivésok tartasideje altal — meghatarozott Szolgaltatasi Dijakat megfizetni, a Szolgaltato altal
kiallitott szamla alapjan.

Az Igénybevevd koteles az altala igénybe vett Atalanydijas Internet Szamforditas
Hivaskezdeményezés Szolgaltatds utdn a 8 Mellékletben (Dijak) meghatarozott, az
Osszekapcsolasi  Pontokon igényelt, Atalanydijas Internet Hozzaférési Szolgaltatasok
nyUjtasara dedikalt Csatlakoz6 Link kapacitdsnak megfeleld0 Havi Dijat megfizetni, a
Szolgaltato altal kiallitott szamla alapjan.

5.4 Amennyiben az Igénybevevd Halozata szamara az Osszekapcsoldsi Ponton atadott —
Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatas keretében igénybevett — Hivasoknal
a IgénybevevOnek felrohato ok miatt a Sikertelen Hivasfelépitések aranya egy naptari
hénapban meghaladja a 25%-ot, akkor a 25% feletti Hivasokra a Szolgaltat6 jogosult 1 (egy)
perc id6tartamu Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatast kiszamlazni.

5.5 Az Internet Szamforditds Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok nyujtasdhoz sziikséges

jelzéslizenetekre a Forgalmi Tarifa tartalmazza ezen jelzésiizenetek tovabbitasanak dijat is.
Ezen talmend jelzésiizenet atviteli igény kiilon kereskedelmi megallapodas targyat képezi.
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6. Mindségi paraméterek

Célértékek:

Mindségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6, amennyiben a Felek nem
egyeznek meg ettdl eltérd idopontban

30 (harminc) nap

Megegyezik a Csatlakozé Link

Hibaelharitasi 1do Szolgaltataséval

Megegyezik a Csatlakozé Link

Eves Rendelkezésre Allas Szolgaltataséval

Megsziintetési 1do 1 (egy) honap

7. Kotbér
Késedelmi kotbér

A Magyar Telekom koteles a Jogosult altal bejelentett, a Jogosult hibabehatarol6 eljarasa
eredményeként valosnak bizonyult és a Kotelezett érdekkorébe tartozo hibat legfeljebb
Hibaelharitasi Idore vallalt mindségi paraméterben megjeldlt idon beliil kijavitani. A
Hibaelharitasi Idére vallalt mindségi paraméter nem teljesitése esetén a Magyar Telekom
kotbér fizetésére koteles.

A kotbér mértéke: A hiba kijavitasara allo hataridé eredménytelen elteltétdl a hiba elharitasaig
tarté iddszakra, minden megkezdett 6ra utan, a hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo
Link/Nyalab Szolgaltatas egy 6rara es6 Havi Dijdnak haromszorosaval megegyezd 0sszeg.

Minoéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatarozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, ugy a Szolgéltatd az
Igénybevevo bejelentése alapjan hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo Link Szolgaltatas egy
évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-pontos csokkenésével
megegyezd Osszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas csokkenésnél 1 %-ot).
A jovairas minden naptari €v elsé honapjaban torténik.

8. Elorejelzés
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8.1 Az IgénybevevOonek negyedévente gordild tipust 1 (egy) évre sz6ld Elorejelzést kell
benyujtania a Szolgaltatonak.

8.2 A Forgalmi Szolgaltatas Igénybejelentd lapon kell jeleznie az Igénybevevonek az Internet
Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok megrendelését, illetve megsziintetését.

8.3 Az Elorejelzés tartalmat, folyamatat az 5. Melléklet (Csatlakozonyalabok eldrejelzése és
megrendelése) szabalyozza.

9. Felel6sség
9.1 A Szolgaltato felel6ssége az Internet Szamforditas Hivaskezdemeényezés Szolgaltatasok
soran a Hivast kezdeményezdé Elo6fizetdi Hozzaférési Ponttél (E-HP) az Osszekapcsolasi

Pontig terjed.

9.2 Az Igénybevevd felelds az Osszekapcsoldsi Ponton atvett Hivas, beleértve a Hordozott
Szdmokra iranyuld Hivas tovabbi irdnyitasaért.

9.3 Az Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok segitségével Igénybevevo
altal nyujtott szolgaltatasnal a Hivasra a végponttol-végpontig terjedd feleldsség az eléfizetd

fel¢ az Igénybevevot terheli.

9.4 A Felek nem biztositanak hozzaférést egymds szamdra sajat halézat menedzseld
rendszeriikhoz.

9.5 Az Igénybevevd kezeli a szolgaltatasat igénybevevo Eldfizetok ligyfélpanaszait.

10. Szolgaltatas igénybevételének korlatai

10.1 Szolgaltatas igénybevételének altalanos korlatai

10.2 Szolgaltatas igénybevételének Magyar Telekom-specifikus korlatai

10.2.1 Helyhez kotott radids elérésti (GSM-RLL) Elofizetéi Hozzaférési Pont (E-HP) esetén
az Internet Szamforditds Hivaskezdeményezés Szolgaltatas Internet Szédmra iranyuld

Hivasokra nem biztosithato.

10.2.2 A helyhez kotott radios elérésii (GSM-RLL) Eloéfizet6éi Hozzaférési Pontok (E-HP) a
Magyar Telekom halozataban egységesen a KS+7bcdef(g) A-szamokkal azonosithatok.

3.C. Melléklet: Tamogato szolgaltatasok leirasa

3.C-1 Melléklet: Segélyhivo hozzaférés végzodtetési szolgaltatas
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1. Szolgaltatas rovid leirasa

Segélyhivo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas

A Segélyhivo Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatas a Partner Halozatabol a Magyar Telekom
egy Regiondlis Osszekapcsolasi Pontra érkezd, segélyhivo szolgaltatds igénybevételére

iranyuld Hivas tovabbitasat jelenti — a Magyar Telekom Hal6zatdhoz csatlakozo —
segélyhivast fogado allomashoz.

Regionalis Osszekapcsolasi Pont

Partner Hélozata Magyar Telekom Halozata

segélyhivast
fogado allomas

Hozzaférés

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

2.1 A Segélyhivo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatds Csatlakozd Link Szolgaltatas
igénybevétele mellett vehetd igénybe.

2.2 A Segélyhivd Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatds a 10c orszdgosan harmonizalt
segélyhivo szamokon (104 — Mentdk, 105 — Renddrség, 107 — Tlizoltok), valamint az eurdpai
egységes segélyhivo szdmon (112) érhetd el.

2.3 A Segélyhivo Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatas az Eht. 145.§ (1) szerinti segélyhivo
szolgaltatas nyajtasdhoz vehetd igénybe.

2.4 A Partner a Segélyhivo szamot (B-szdmot) minden esetben a végzddtetd korzetszammal
kiegészitve, KS+SP formatumban koteles atadni (KS alatt 104, 105, 107 esetén a Hivas
kezdeményezése szerinti honos korzetszdm, 112 esetén a Hivas kezdeményezése szerinti
megyeszékhely korzetszama értendo).

2.5 A Segélyhivo Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatasok igénybevétele az Osszekapcsolasi
Pont és a Segélykérd Szolgalat kozotti beszédkapcesolat felépiilése esetén torténik.

2.6 A Segélyhivo Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatasok igénybevétele soran a Felek
Halozatai kozott a jelzések a Jelzésrendszer szerintiek.

2.7 A Partner Segélyhivd Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatds igénybevételére iranyulod
hivasok Magyar Telekom haldzatban torténd tovabbitdsa esetén koteles minden esetben a
hivo eléfizetd A-szamat atadni, és egyuttal tudomasul venni, hogy — a hivo nyilatkozatatol
fiiggetleniil — az A-szam az adott segélykérést fogad6 allomason minden esetben kijelzésre
kertil.
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3. Forgalomiranyitas

A Segélyhivo Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatas igénybevételére iranyuld Hivasokat a
Partner az alabbi Regionalis Osszekapcsolasi Ponton koteles atadni:

a) Amennyiben a Partner rendelkezik a Hivas eredete szerint honos Regionalis Zonaban a
Magyar Telekom-mal Regionalis Osszekapcsolassal, akkor a Segélyhivé hozzaférés
végzOdtetési szolgaltatds igénybevételére iranyuld Hivast koteles ezen Regionalis
Osszekapcsolasi Pontra tovabbitani.

b) Amennyiben a Partner nem rendelkezik a Hivas eredete szerint honos Regionalis Zoénaban
a Magyar Telekom-mal Regionalis Osszekapcsoldssal, akkor a Segélyhivé Hozzaférés
Végzddtetési Szolgaltatas igénybevételére iranyuld Hivast koteles a pest megyei Regionalis
Osszekapcsolasi Pontra tovabbitani.

€) Amennyiben a Partner nem rendelkezik sem a Hivas eredete szerint honos Regionalis
Zbénaban, sem a pest megyei Regionalis Zonaban a Magyar Telekom-mal Regionalis
Osszekapcsolassal, akkor a Segélyhivo Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatas igénybevételére
iranyulé Hivast barmely Regionalis Osszekapcsolasi Ponton 4tadhatja.

A Magyar Telekom Hivasokat a Magyar Telekom a Hivas eredete szerinti kijeldlt — a Magyar
Telekom Halozatahoz csatlakoz6 — segélyhivast fogadd alloméson végzddteti.

4. Dijak, szamlazas

4.1 A jelen Mellékletben definialt Segélyhivo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatast a
Magyar Telekom nyujtja és a Partner veszi igénybe.

4.2 A Partner altal igénybevett Segélyhivé Hozzaférés Végzddtetés Szolgaltatas
igénybevételéért a Magyar Telekom Segélyhivé Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatas
Forgalmi Dijat szamit fel.

4.3 A Partner koteles az 4altala igénybe vett Segélyhivo Hozzaférés Végzddtetési
Szolgaltatasok utan a 8 Mellékletben (Dijak) — a Segélyhivo Hozzaférés Végzdodtetési
Szolgaltatas Forgalmi Dijat megfizetni, a Magyar Telekom altal kiallitott szamla alapjan.

44 A Segélyhivd Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatasok nyuljtasdhoz sziikséges
jelzésiizenetekre a Segélyhivd Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatas Forgalmi Dij tartalmazza

ezen jelzésiizenetek tovabbitasanak dijat. Ezen tulmend jelzésiizenet atviteli igény kiilon
kereskedelmi megéllapodas targyat képezi.

5. Mindéségi paraméterek

Célértekek:

Mindségi paraméter Alapszint
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Teljesitési 1d6, amennyiben a Felek nem
egyeznek meg ettdl eltérd idépontban

30 (harminc) nap

Megegyezik a Telefon

Hibaelharitasi 1d6 Osszekapcsold Link
Szolgaltataséval
Megegyezik a Telefon
Eves Rendelkezésre Allés Osszekapcsolé Link
Szolgaltataséval
Megsziintetési 1do 1 (egy) honap
6. Kotbér
Késedelmi kothér

A Magyar Telekom koteles a Jogosult altal bejelentett, a Jogosult hibabehatarol6 eljarasa
eredményeként valosnak bizonyult és a Kotelezett érdekkorébe tartozo hibat legfeljebb
Hibaelhdritasi Iddre vallalt mindségi paraméterben megjelolt idon beliil kijavitani. A
Hibaelharitasi Idore vallalt mindségi paraméter nem teljesitése esetén a Magyar Telekom
kotbér fizetésére koteles.

A kotbér mértéke: A hiba kijavitasara allo hataridé eredménytelen elteltétdl a hiba elharitasaig
tartd idészakra, minden megkezdett 6ra utan, a hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo
Link/Nyalab Szolgaltatas egy orara es¢ Havi Dijanak haromszorosaval megegyez6 6sszeg.

Minéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatarozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, gy a Szolgéltatd az
Igénybevevd bejelentése alapjan hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo Link Szolgaltatas egy
évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-pontos csokkenésével
megegyezd Osszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas csokkenésnél 1 %-ot).
A jovairas minden naptari €v elsé honapjaban torténik.

7. Igénybejelentés

7.1 A Forgalmi Szolgaltatasok igénybevételével egyidejlileg a Partner jelezheti a Segélyhivo
Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatds megrendelésére, illetve megsziintetésére vonatkozo
igényét.

8. Felel6sség
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8.1 A Magyar Telekom felelossege a Segelyhivo Hozzaferés Veégzodtetasi Szolgaltatas
nyujtasa soran az Osszekapcsolasi Ponttdl a segélyhivast fogadd allomésig terjed.

8.2 A Partner felel6ssége a Hivast kezdeményez6 El6fizetdi Hozzaférési Ponttol (E-HP) az
Osszekapcsolasi Pontig terjed.

8.3 A Segélyhivo Hozzaférés Végzdodtetési Szolgaltatasok segitségével Partner altal nyujtott
szolgéltatasnal a Hivasra a végponttol-végpontig terjedd feleldsség az eldfizetd felé a Partnert
terheli.

8.4 A Partner kezeli a szolgaltatasat igénybevevo Elofizetok ligyfélpanaszait.

8.5 A Felek nem biztositanak hozzaférést egymds szamdara sajat haldézat menedzseld
rendszeriikhoz.

8.6 Amennyiben az A-szamot az El6fizetd végberendezése adja ki, akkor a Partner koteles az
adott A-szam helyességét ellen6rizni. Amennyiben az A-szam hibasnak bizonyul, a Partner
koteles azt az adott hozzaféréshez tartozo vezérszamra cserélni. Az adott segélyhivast fogado
alloméas megkeresése estén a kérdéses A-szadmhoz tartoz6 eldfizetdi adatokat (hivo neve,
cime) a Partnernek kell biztositani. A Magyar Telekom az adatok helyességért feleloséget
nem vallal, azért minden esetben a Partner a felel0s.

9. Szolgaltatas igénybevételének korlatjai

9.1 A Segélyhivd Hozzaférés Veégzddtetési Szolgaltatast igényld Hivas kizarolag
magyarorszagi Elofizeté1 Hozzaférési Pontrol (E-HP) kezdeményezheto.

9.2 A Segélyhivo Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatas nem vehetd igénybe olyan Magyar
Telekom Jelenléti Pontrdl, amely kizardlag Magyar Telekom Helyi Jelenléti Pont funkciot tolt
be.

10. Helymeghatarozasi adatok atadasaval kapcsolatos feladatok

10.2 A hivo fél azonositasara illetve helymeghatirozasara vonatkoz6 adatok atadasa [Eht.

145. § (2)] a segélyhivo szolgélatok részére a Jogosult szolgaltato feladata. A Magyar
Telekom kizardlag a segélyhivasok végzdodtetéséért felelds.
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3.C-2 Melléklet: Tudakozo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas
1. Szolgaltatas rovid leirasa

Tudakoz6 Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas

Tudakozo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatasnal a Partner Haldzatabol a Magyar Telekom
egy Regionalis Osszekapcsolasi Pontra érkezd, a Eht. 147.§ ab) és ba) pontok szerinti,
meghatérozott teriileten, egyes helyhez kotott Telefon, illetve Mobil Radiotelefon Szolgaltatd
kapcsolasi szamai tekintetében miikkodo szolgaltatas igénybevételére iranyuld Hivast tovabbit
a Magyar Telekom tudakozoszolgalat kdzpontjahoz.

Regionalis Osszekapcsolasi Pont tudakozoszolgalat

Magyar Telekom Halozata

Partner Halozata

Hozzaféres

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

2.1 A Tudakoz6 Hozzaférés Végzddtetési szolgaltatas Telefon Csatlakoz6 Link Szolgaltatas
igénybevétele mellett vehetd igénybe.

2.2 A Tudakozd Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatas a mindenkor hatalyos ANFT szerinti
iranyitasi szammal vehetd igénybe.

2.3 A Tudakoz6 Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas a Eht. 147.§ ab) és ba) pontok szerinti,
meghatarozott teriileten, egyes helyhez kotott Telefon, illetve Mobil Radiotelefon Szolgaltato
kapcsolasi szamai tekintetében miikodo tudakozo szolgaltatas nytjtasahoz vehetd igénybe.

2.4 A Tudakoz6 Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatds igénybevétele az Osszekapcsoldsi Pont
¢és a tudakozoszolgalat k6zotti beszédkapcesolat felépiilése esetén torténik.

A tudakozo szolgaltatas igénybevétele kiilon kereskedelmi megéllapodas alapjan torténik.

2.5 A Tudakozo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas igénybevétele soran a Felek Halozatai
kozott a jelzések a Jelzésrendszer szerintiek.

3. Forgalomiranyitas

A Tudakozo Hozzaférés Végzdodtetési Szolgaltatas igénybevételére irdnyuld Hivasokat a
Partner Regionalis Osszekapcsoldsi Ponton koteles atadni.
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4. Dijak, szamlazas

4.1 A jelen Mellékletben definialt Tudakozd Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatast a Magyar
Telekom nyujtja és a Partner veszi igénybe.

4.2 A Partner altal igénybevett Tudakozdé Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatas
igénybevételéért a Magyar Telekom Hivasonkénti Dijat szamol fel.

4.3 A Partner koteles az altala igénybe vett Tudakozo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas
utan a 8 Mellékletben (Dijak) meghatirozott Szolgaltatasi Dijat megfizetni, a Magyar
Telekom altal kiallitott szamla alapjan.

44 A Tudakozd6 Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatdsok nyujtasahoz  sziikséges

jelzésiizenetekre a Forgalmi Tarifa tartalmazza ezen jelzésiizenetek tovabbitasanak dijat is.
Ezen tulmend jelzésiizenet atviteli igény kiilon kereskedelmi megéllapodés targyat képezi.

5. Minéségi paraméterek

Célértékek:

Minéségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6, amennyiben a Felek nem
egyeznek meg ettdl eltérd idépontban

30 (harminc) nap

Megegyezik a Tavbeszéld

Hibaelharitasi Id6 Osszekapcsold Link
Szolgaltataséval
Megegyezik a Tavbeszéld
Eves Rendelkezésre Allas Osszekapcsold Link
Szolgéltataséval
Megszlintetési Id6 1 (egy) honap
6. Kotbér

Késedelmi kotbér

A Magyar Telekom koteles a Jogosult altal bejelentett, a Jogosult hibabehatarol6 eljarasa
eredményeként valésnak bizonyult és a Kotelezett érdekkorébe tartoz6 hibat legfeljebb
Hibaelharitasi Id6re vallalt mindségi paraméterben megjeldlt idon belill kijavitani. A
Hibaelharitasi Idére vallalt minds€gi paraméter nem teljesitése esetén a Magyar Telekom
kotbér fizetésére koteles.
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A kotbér mértéke: A hiba kijavitasara allo hatarido eredménytelen elteltétdl a hiba elharitasaig
tarté iddszakra, minden megkezdett dra utan, a hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo
Link/Nyalab Szolgaltatas egy 6rara es6 Havi Dijdnak haromszorosaval megegyezd 0sszeg.

Minoségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatarozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, gy a Magyar
Telekom az Partner bejelentése alapjan hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo Link
Szolgaltatas egy évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-
pontos csokkenésével megegyezd Osszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas
csokkenésnél 1 %-ot). A jovairds minden naptdri év elsé honapjaban torténik.

7. Igénybejelentés

7.1 A Forgalmi Szolgaltatas Igénybejelentd lapon kell jeleznie a Partnernek a Tudakozo
Hozzaférés Végzdodtetési Szolgaltatds megrendelését, illetve megsziintetését.

8. Felel6sség

8.1 A Magyar Telekom feleldssége a Tudakozé Hozzaferés Vegzddtetesi Szolgaltatas
nyUjtasa soran az Osszekapcsolasi Ponttol a tudakozdszolgalat kozpontjaig terjed.

8.2 A Partner felelossége a Hivast kezdeményez6 Elofizetéi Hozzaférési Ponttol (E-HP) az
Osszekapcsolasi Pontig terjed.

8.3 A Tudakoz6 Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatasok segitségével Partner altal nyujtott
szolgaltatasnal a Hivasra a végponttol-végpontig terjedd feleldsség az eldfizetd felé a Partnert
terheli.

8.4 A Partner kezeli a szolgaltatasat igénybevevd Elofizetok tigyfélpanaszait.

85 A Felek nem biztositanak hozzaférést egymds szamdara sajat haldézat menedzseld
rendszeriikhoz.

9. Szolgaltatas igénybevételének korlatjai
A Tudakoz6 Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatds nem vehetd igénybe olyan Magyar

Telekom Jelenléti Pontrol, amely kizarolag Magyar Telekom Helyi Jelenléti Pont funkciot tolt
be.
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3.D Melléklet: Emeltszintii szolgaltatasok leirasa

3.D-1 Melléklet: Hivé Vonal Azonosito Megjelenités Engedélyezés/Letiltas
Szolgaltatas

1. A Szolgaltatas rovid leirasa

Hivé Vonal Azonosito Megjelenités Engedélyezés/Letiltas Szolgaltatas

A Hivo Vonal Azonositdé Megjelenités Engedélyezés/Letiltas Szolgaltatds esetén a Magyar
Telekom a Halozatanak vagy Harmadik Fél halozatanak Elofizetdi Hozzaférési Pontjarol (E-
HP) inditott Hivashoz az elfogadott Jelzésrendszernek megfelelden atadja a hivd adatkezelési
rendelkezése alapjan beallitott, a hivoszam kijelzését engedélyezd vagy tiltdo jelzéselem
értéket az Igénybevevd részére, hogy a hivo Eloéfizetdi Hozzaférési Pont (E-HP) hivoszamat
az Igénybevevo, vagy az Igénybevevonek Hivasvégzodtetési Szolgaltatast nyhjtd fél a hivott
Eléfizetdi Hozzaférési Ponton (E-HP) torténd megjelenitésre felhaszndlhassa.

A hivo szam atadasa a jelzésrendszeren keresztiil automatikusan torténik, a szolgaltatas
1étesitése/tiltasa egyszeri aktivalasi tevékenységet tartalmaz, mely a 1étesités esetében a
Magyar Telekom halozatabol a jogosult halozataba iranyuld valamennyi hivas szamara
elinditja a szolgéltatas nyujtasanak a lehetdségét, a szolgaltatds nyujtasa ezt kdvetden
automatikusan, beavatkozas nélkiil torténik a jelzésrendszeren keresztiil.

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

2.1 A hivé vonal azonositd szdmanak (A-szam) kezelésére vonatkozo utasitast a
Jelzésrendszer ,,Calling Party Number” paraméter ,,address presentation restricted indicator”
jelzéseleme tartalmazza.

2.2 A Hivast végzodtetd Igénybevevo — vagy az adott Hivas tekintetében a Igénybevevovel
tranzitalasrol megallapodott harmadik fél Telefon Szolgaltatd — a hivd vonal azonositd szamot
(A-szamot) a hivott Eléfizetdnek kijelzés céljabol csak abban az esetben adhatja ki, ha a
,»Calling Party Number” paraméter ,,address presentation restricted indicator” jelzéselem
értéke ,,presentation allowed”.

2.3 A Hivé Vonal Azonositdé Megjelenités Engedélyezés/Letiltds Szolgaltatast Csatlakozo
Link Szolgaltatas igénybevétele mellett veheti igénybe az Igénybevevd.

2.4 A Segélyhivas esetén a ,,Calling Party Number” paraméter ,,address presentation restricted
indicator” jelzéselem értéke figyelmen kiviil hagyésra keriil és a hivo nyilatkozatatol
(adatkezelési rendelkezésétdl) fiiggetleniil a hivo vonal azonositd szdma (A-szam) az adott
segélykérést fogado allomason minden esetben kijelzésre kertil.

2.5 A Magyar Telekom Halozatanak Eldfizetéi Hozzaférési Pontjarol (E-HP) inditott Hivas
esetén a Magyar Telekom a ,Calling Party Number” paraméter ,,address presentation
restriction indicator” jelzéselem értékét a hivo nyilatkozatanak (adatkezelési rendelkezés)
megfelelden beallitja.
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2.6 A Magyar Telekom ISUP jelzésrendszerrel nem rendelkez6 Telefon (helyi) kdozpontjahoz
csatlakozd Elo6fizetéi Hozzaférési Pontrol (E-HP) inditott Hivéas esetén a Szolgéltatdo a
,Calling Party Number” paraméter ,,address presentation restricted indicator” jelzéselemet
»presentation restricted” értékiire allitja be.

3. Dijak, szamlazas

3.1 A Hivé Vonal Azonositdé Megjelenités Engedélyezés/Letiltas Szolgaltatast a Magyar
Telekom nyuijtja és a Partner veszi igénybe.

3.2 A Partner koteles az altala igénybe vett Hivo Vonal Azonosito Megjelenités
Engedélyezés/Letiltds Szolgéltatds utan a 8 Mellékletben (Dijak) — az Egyszeri Dij

(Emeltszintli szolgaltatas 1. csomag Egyszeri Dij) altal — meghatarozott Szolgaltatasi Dijat
megfizetni, a Magyar Telekom altal kiallitott szamla alapjan.

4. Minéségi paraméterek

Célértékek:

Mindéségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6, amennyiben a Felek nem
egyeznek meg ettdl eltérd idépontban

30 (harminc) nap

a) (Csatlakozonyalab meglétét feltételezve)

Teljesitési 1d6 1 (egy) hénap

Megegyezik a Osszekapcsold Link

Eves Rendelkezésre Allas Szolgaltataséval

Megszlintetési Id6 1 (egy) honap

5. Kotbér
Késedelmi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a szolgaltatast a MARIO-ban meghatarozott hataridén beliil
neki felrbhatdo okbol nem végzi el, akkor, a Partner a Szolgaltatds beallitasnak egyszeri
dijanak megfeleld kotbérre jogosult.

Minéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatdrozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, ugy a Szolgaltato az
Igénybevevo bejelentése alapjan hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo Link Szolgaltatas egy
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évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-pontos csokkenésével
megegyez0 dsszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas csokkenésnél 1 %-ot).
A jovairas minden naptari év elsé honapjaban torténik.

6. Felel6sség

6.1 A Magyar Telekom felel azért, hogy az Osszekapcsolasi Ponton a Magyar Telekom
Halozatanak Eloéfizetéi Hozzaférési Pontjarol (E-HP) inditott Hivashoz tartozo jelzés ,,Calling
Party Number” paraméter ,,address presentation restriction indicator” jelzéselemet a hivo

nyilatkozatanak (adatkezelési rendelkezésének) megfelelden beallitott értékkel adja at.

6.2 A Partner felel a sajat El6fizet6i felé a Halozatanak El6fizet6i Hozzaférési Pontjan (E-HP)
nyujtott hivé vonal azonosités szolgaltatassal kapcsolatban.

6.3 A Partner kezeli a szolgaltatasat igénybevevé Elofizetok tigyfélpanaszait.
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3.D-2 Melléklet: Kapcsolt Vonal Azonosito Megjelenités
Engedélyezés/Letiltas Szolgaltatas

1. A Szolgaltatas rovid leirasa
Kapcsolt Vonal Azonositéo Megjelenités Engedélyezés/Letiltas Szolgaltatas

A Kapcsolt Vonal Azonositdé Megjelenités Engedélyezés/Letiltds Szolgaltatds esetén a
Magyar Telekom a Halézatanak vagy Harmadik Fél halozatanak Eléfizetéi Hozzaférési
Pontjara (E-HP) iranyulé Hivashoz az elfogadott Jelzésrendszernek megfeleléen atadja a
hivott adatkezelési rendelkezése alapjan bedllitott, a kapcsolt hivoszama kijelzését
engedélyez6 vagy letiltdo jelzéselem értéket az Igénybevevd részére, hogy a kapcsolt
Eléfizetdi Hozzaférési Pont (E-HP) hivészamat az Igénybevevd, vagy az Igénybevevonek
Hivaskezdeményezési Szolgaltatast nyajtd fél a hivo Elofizetéi Hozzaférési Ponton (E-HP)
torténd megjelenitésre felhasznalhassa.

A kapcsolt szam (hivasatiranyitas nélkiili esetben a "B" szam, hivasatiranyitas esetében a
"C" szam) atadasa a jelzésrendszeren keresztiil automatikusan torténik, a szolgaltatas
1étesitése/tiltasa egyszeri aktivalasi tevékenységet tartalmaz, mely a létesités esetében a
Magyar Telekom halozatabol a jogosult halozataba iranyulé valamennyi hivas szamara
elinditja a szolgéltatds nytjtasanak a lehetdségét, a szolgaltatas nytjtasa ezt kovetden
automatikusan, beavatkozas nélkiil torténik a jelzésrendszeren keresztiil.

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

2.1 A Magyar Telekom a kapcsolt szamot atadja az Igénybevevonek. A kapcsolt szam
kezelésére vonatkozd utasitast a Jelzésrendszer ,,Connected Number” paraméter ,,address
presentation restricted indicator” jelzéseleme tartalmazza.

2.2 A Hivast kezdeményezd Eléfizetonek az Igénybevevd — vagy az adott Hivas tekintetében
az Igénybevevdvel tranzitalasr6l megallapodott harmadik fél Telefon Szolgaltatéo -
Halozatanak Eldfizetéi Hozzaférési Pontjan (E-HP) a kapcsolt szamot kijelzés céljabol csak
abban az esetben adhatja ki, ha a ,,Connected Number” paraméter ,,address presentation
restricted indicator” jelzéselem értéke ,,presentation allowed”.

2.3 A Kapcsolt Vonal Azonositdo Megjelenités Engedélyezés/Letiltds Szolgaltatast Csatlakozo
Link Szolgaltatas igénybevétele mellett veheti igénybe az Igénybevevd.

2.4 A Magyar Telekom Halozatanak El6fizetéi Hozzaférési Pontjara (E-HP) iranyuld Hivas
esetén a Magyar Telekom a ,,Connected Number ,, paraméter ,,address presentation restriction
indicator” jelzéselem értékét a hivott nyilatkozatanak (adatkezelési rendelkezés) megfeleléen
beallitja.

2.5 A Magyar Telekom Halozatanak nem ISDN El6fizetéi Hozzaférési Pontjan (E-HP)

végz6dé Hivas esetén a Magyar Telekom a ,,Connected Number” paraméter ,,address
presentation restricted indicator” jelzéselemet ,,presentation restricted” értékire allitja be.
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3. Dijak, szamlazas

3.1 A Kapcsolt Vonal Azonosito Megjelenités Engedélyezés/Letiltds Szolgaltatast a Magyar
Telekom nyujtja és a Partner veszi igénybe.

3.2 A Partner koteles az altala igénybe vett Kapcsolt Vonal Azonositd Megjelenités
Engedélyezés/Letiltas Szolgaltatas utan a 8 Mellékletben (Dijak) — az Egyszeri Dij Dij
(Emeltszintli szolgaltatas 1. csomag Egyszeri Dij) altal — meghatarozott Szolgaltatasi Dijat
megfizetni, a Magyar Telekom altal kiallitott szamla alapjan.

4. Mind6ségi paraméterek

Célértékek:

Mindségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6, amennyiben a Felek nem
egyeznek meg ettdl eltérd idépontban

a)

30 (harminc) nap
a) (Csatlakozonyalab meglétét feltételezve)

Teljesitési Ido 1 (egy) honap

Megegyezik a Osszekapcsold Link

Eves Rendelkezésre Allas Szolgaltataséval

Megszilintetési 1do 1 (egy) hénap

5. Kotbér
Késedelmi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a szolgaltatast a MARIO-ban meghatarozott hataridén beliil
neki felrbhatdo okbol nem végzi el, akkor, a Partner a Szolgaltatds beallitasnak egyszeri
dijanak megfeleld kotbérre jogosult.

Minéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatarozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, ugy a Magyar
Telekom az Igénybevevé bejelentése alapjan hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo Link
Szolgaltatas egy évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-
pontos csokkenésével megegyezd Gsszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas
csokkenésnél 1 %-ot). A jovairas minden naptéri év elsé honapjaban torténik.
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6. Felelosség
6.1 A Magyar Telekom felel azért, hogy az Osszekapcsolasi Ponton a Magyar Telekom
Halozatanak Eldfizetdi Hozzaférési Pontjara (E-HP) iranyulé Hivas esetén a ,,Connected

Number” paraméter ,,address presentation restriction indicator” jelzéselemet a hivott
nyilatkozatanak (adatkezelési rendelkezés) megfelelden beallitott értékkel adja at.

6.2 A Partner felel a sajat Elofizetdi felé a Halozatanak El6fizet6i Hozzaférési Pontjan (E-HP)
nyujtott kapcsolt vonal azonositas szolgaltatassal kapcsolatban.

6.3 A Partner kezeli a szolgaltatasat igénybevevo Elofizetok tigyfélpanaszait.
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3.D-3 Melléklet: Atiranyitott Hivas Paramétereinek Atadasa Szolgaltatas

1. A Szolgaltatas rovid leirasa
Atiranyitott Hivas Paramétereinek Atadasa Szolgaltatas

Az Atiranyitott Hivds Paramétereinek Atadasa Szolgaltatis esetén Magyar Telekom a
Haélozatanak  Elofizetéi Hozzaférési Pontjarol (E-HP)  atirdnyitott Hivashoz a
Jelzésrendszernek megfeleléen atadja a Hivast elsOként- ¢s a Hivast utoljara atiranyito
Eléfizetd nyilatkozata (adatkezelési rendelkezése) alapjan bedllitott a hivoszam kijelzését
engedélyezd, illetve tiltdo jelzéselem értékeket az Igénybevevd részére, hogy a a Hivast
atiranyit6 Elofizet6i Hozzaférési Pont (E-HP) hivoszamait az Igénybevevd az atirdnyitéas altal
meghatarozott  El6fizetéi Hozzéaférési Ponton (E-HP) torténd megjelenitésre is
felhasznalhassa.

A Hivast elsOként-és a Hivast utoljara atiranyitd szdmnak az atadasa a jelzésrendszeren
keresztiil automatikusan torténik a jogosult Magyar Telekom halozatanak a
jelzésrendszeren keresztiili igénye altal inditva.) A Magyar Telekom altal végzett
(nagykereskedelmi) szolgaltatdas az eldfizetd szamara nyutjtandd  (kiskereskedelmi)
szolgaltatas beallitasat takarja, és egyszeri aktivalasi tevékenységet tartalmaz, mely a
Magyar Telekom haldzatabol a jogosult szolgaltatd halozataba iranyuld valamennyi hivas
szdmara elinditja a szolgdltatds nyUjtdsdnak a lehetdségét, a szolgaltatds nyujtidsa ezt
kovet6en automatikusan, beavatkozas nélkiil torténik a jelzésrendszeren keresztiil.

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

2.1 A Hivast elsoként atiranyitd vonal azonositd szdmanak (eredetileg hivott szam) kezelésére
vonatkoz6 utasitast a Jelzésrendszer ,,Original Called Number” paraméter ,,address
presentation restricted indicator” jelzéseleme tartalmazza.

2.2 A Hivast utoljara atiranyitd vonal azonositd szdmanak kezelésére vonatkozo utasitast a
Jelzésrendszer ,,Redirecting Number” paraméter ,,address presentation restricted indicator”
jelzéseleme tartalmazza.

2.3 A Hivas atiranyitas koriilményeit a Jelzésrendszer ,,Redirection Information” paraméter
»redirecting reason” jelzéseleme tartalmazza.

2.4 A Hivast végzddtetd Igénybevevd — vagy az adott Hivas tekintetében a Igénybevevidvel
tranzitalasrol megallapodott harmadik fél Telefon Szolgaltaté — a Hivast els6ként atiranyito-,
illetve a Hivast utoljara atirdnyité vonal azonositd szamat az atiranyitas altal meghatarozott
Eloéfizet61 Hozzaférési Ponton (E-HP) kijelzés céljabdl csak abban az esetben adhatja ki, ha az
,Original Called Number”, illetve a ,,Redirecting Number” paraméter ,,address presentation
restricted indicator” jelzéselem értéke ,,presentation allowed”.

2.5 Az Atiranyitott Hivas Paramétereinek Atadasa Szolgaltatast Csatlakozé Link Szolgéltatas
igénybevétele mellett veheti igénybe az Igénybevevo.
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2.6 A Magyar Telekom Halozatanak El6fizetéi Hozzaférési Pontjardl (E-HP) atiranyitott
Hivas esetén a Magyar Telekom az ,,Original Called Number” paraméter ,,address
presentation restriction indicator” jelzéselem értékét a Hivast elsoként atiranyitd Eldfizetd
nyilatkozatanak (adatkezelési rendelkezés) megfelelden beallitja.

2.7 A Magyar Telekom Halozatanak Eldfizetéi Hozzaférési Pontjarol (E-HP) atiranyitott
Hivas esetén a Magyar Telekom a ,,Redirecting Number” paraméter ,,address presentation
restriction indicator” jelzéselem értékét a Hivast utoljara atiranyitd Eldfizetd nyilatkozatanak
(adatkezelési rendelkezés) megfelelden beallitja.

2.8 A Magyar Telekom ISUP jelzésrendszerrel nem rendelkezé Telefon (helyi) kdzpontjahoz
csatlakoz6 El6fizet6i Hozzaférési Pontrol (E-HP) atiranyitott Hivas esetén a Magyar Telekom
az ,,Original Called Number” és a ,,Redirecting Number” paraméter ,,address presentation
restricted indicator” jelzéselemét ,,presentation restricted” értékiire allitja be.

3. Dijak, szamlazas

3.1 Az Atiranyitott Hivas Paramétereinek Atadasa Szolgéltatast a Szolgaltatd nydjtja és az
Igénybevevd veszi igénybe.

3.2 A Partner koteles az altala igénybe vett Atiranyitott Hivas Paramétereinek Atadasa
Szolgaltatas utan a 8 Mellékletben (Dijak) — az Egyszeri Dij Dij (Emeltszintli szolgaltatas I.

csomag Egyszeri Dij) altal — meghatarozott Szolgaltatasi Dijat megfizetni, a Magyar Telekom
altal kiallitott szamla alapjan.

4. Minéségi paraméterek

Célértekek:

Minéségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6, amennyiben a Felek nem
egyeznek meg ettdl eltérd idépontban

a) (Csatlakozonyalab meglétét feltételezve)
30 (harminc) nap
Megegyezik a Osszekapcsolo Link
Szolgaltataséval

Eves Rendelkezésre Allas

Megszlintetési [d6 1 (egy) honap

5. Kotbér
Késedelmi kotbér:
Amennyiben a Magyar Telekom a szolgaltatast a MARIO-ban meghatarozott hataridén beliil

neki felrohaté okbol nem végzi el, akkor, a Partner a Szolgaltatas beallitasnak egyszeri
dijanak megfeleld kotbérre jogosult.
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Minéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatarozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, ugy a Szolgaltato az
Igénybevevo bejelentése alapjan hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo6 Link Szolgéltatas egy
évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-pontos csokkenésével
megegyez6 Osszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas csokkenésnél 1 %-ot).
A jovairas minden naptari €v elsé honapjaban torténik.

6. Felelosség

6.1 A Magyar Telekom felel azért, hogy az Osszekapcsolasi Ponton a Magyar Telekom
Halozatanak Elofizetéi Hozzaférési Pontjardl (E-HP) atiranyitott Hivashoz tartozo jelzés
,Original Called Number” ¢és ,Redirecting Number” paraméter ,address presentation
restriction indicator” jelzéselemet az atiranyitast aktivalo Elofizetd(k) nyilatkozatanak

(adatkezelési rendelkezésének) megfelelden beallitott értékkel adja at.

6.2 A Partner felel a sajat El6fizet6i felé a Halozatanak El6fizet6i Hozzaférési Pontjan (E-HP)
nyujtott atiranyitott hivas paramétereinek megjelenitése szolgaltatassal kapcsolatban.

6.3 A Partner kezeli a szolgaltatasat igénybevevé Eléfizetok tigyfélpanaszait.
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3.E Melléklet: Kapcsolé Szolgaltatasok Leirasa

3.E-1 Melléklet: Kozvetitovalaszto Elotét Beallitas Szolgaltatas

1. A Szolgaltatas rovid leirasa
Kozvetitovalaszto Elotét Beallitas Szolgaltatas

Kozvetitovalaszté El6tét Beallitas Szolgaltatas esetén a Magyar Telekom a Haldzataban
elvégzi a Jogosult Szolgaltatdo szamara a Hatdsag altal a Jogosult Szolgaltaté szamara kiadott
Kozvetitdvalaszto ElStét igénybevételéhez sziikséges forgalomirdnyitasi beallitasokat.

A Magyar Telekom a Jogosult Szolgaltaté igénye alapjan a sajat halozataban elvégzi azokat a
forgalomiranyitasi miiszaki beallitasokat, melynek eredményeként a Jogosult Szolgaltato,
vagy az a harmadik szolgaltat6, melyet a Hatosadg a Jogosult Szolgaltato — mint a kijelolési
engedély eredeti jogosultja — hozzajarulasdval a kozvetitvalasztd eldtét hasznélatira
feljogositott, igénybe veheti a Hatosag altal a Jogosult Szolgaltaté szadmara kiadott
kozvetitdvalasztod eldtétet. A Magyar Telekom kizardlag a kozvetitd valasztod eldtéttel kijeldlt
Partnerrel kotott megallapodasa alapjan alkalmazhat olyan forgalomiranyitast, amely az
El6fizetd valasztasatol eltérd, mas elektronikus hirkozlési szolgaltatd kozremiikodését
eredményezi. Az ebbdl az eltérésbdl eredo tobbletkoltségek a Partnert terhelik.

A szolgaltatas létesitése egyszeri aktivalasi tevékenységet tartalmaz, a kozvetitdvalasztas
szolgaltatds nyujtasa ezt kovetden automatikusan, beavatkozas nélkiil torténik az elofizetd
altal kozvetitdvalaszto eldtéttel kezdeményezett hivasinditas hatasara.

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

A Kozvetitovalasztd ElIStét Beallitas Szolgaltatds igénybevételének eldfeltétele, hogy a
Partner rendelkezzen a Hatésag altal IgénybevevOnek kiadott, a Kozvetitdvalasztdo Elotét
hasznalatira vonatkozd azonosité kijelld hatarozattal.

A Kozvetitdvalasztd Elotét Bedllitds szolgaltatast a Magyar Telekom csak olyan Partner
esetében koteles biztositani, amely nyilvanosan elérhetd elektronikus hirk6zlési szolgaltatast
nyujt, és amellyel haldzati szerzddést kotott.

3. Dijak, szamlazas

3.1 A jelen Mellékletben definialt Kozvetitovalaszto Elotét Beallitas Szolgaltatast a Magyar
Telekom nyujtja és az Partner veszi igénybe.

3.2 A Partner koteles az altala megrendelt Kozvetitévalaszté El6tét Beallitas Szolgaltatas
utdn a 8. Mellékletben (Dijak) meghatarozott Egyszeri Dijat (Kozvetitovalaszto Elotét
Bedllitds Szolgaltatas és Kozvetitd Eldvalasztas Bedllitds Szolgéltatds Egyszeri Installacios
Dij) megfizetni, a bedllitds tényleges elvégzését kdvetden az Igénybevevo értesitése utan a
Magyar Telekom altal kiallitott szamla alapjan.
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4. Mind6ségi paraméterek

Célértekek:

Mindéségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6

a) (Csatlakozonyalab meglétét
feltételezve) 15 (tizendt) nap

Megegyezik az Osszekapcsold Link

Eves Rendelkezésre Allas Szolgéltataséval

Megsziintetési 1do 15 (tizenot) nap

5. Kotbér

Késedelmi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a szolgaltatast a MARIO-ban meghatarozott hataridén beliil
neki felrohatd okbol nem végzi el, akkor, a Partner a Szolgaltatds beallitasnak egyszeri
dijanak megfeleld kotbérre jogosult.

Minéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatarozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, ugy a Szolgaltato az
Igénybevevo bejelentése alapjan hibés teljesitéssel érintett Csatlakozo Link Szolgaltatas egy
évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-pontos csokkenésével
megegyez6 0sszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas csokkenésnél 1 %-ot).
A jovairas minden naptari év els6 honapjaban torténik.

6. Felel6sség

6.1 Partner koteles tdjékoztatni tligyfeleit a Hatosdg altal szdmara kijelolt Kozvetitdvalasztd
Elotétrol €s az azon keresztiil igénybe vehetd szolgaltatasainak altalanos szerzddési
feltételeirdl telefonos eléréssel rendelkezd, vagy az ligyfelei részére nyitva allo helyiségben
1évo és lehetdség szerint Internetes eléréssel rendelkezd ligyfélszolgalata segitségével.

6.2 A Parnert kezeli a szolgaltatasat igénybevevo Elofizetok ligyfélpanaszait.

7. Szolgaltatas igénybevételének korlatai

7.1 Szolgaltatas igénybevételének altalanos korlatai

7.1.1 Nyilvanos telefonallomésra a Kozvetitovalasztd El6tét Beallitas Szolgaltatas nem terjed
ki.
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7.1.2ISDN D csatornas adatatviteli hivasokra a Kozvetitovalasztdo Elotét Beallitas
Szolgaltatas nem terjed ki.

7.2 Szolgaltatas igénybevételének Magyar Telekom-specifikus korlatai
Helyhez kotott radios elérésit (GSM-RLL) Eléfizetéi Hozzaférési Pont (E-HP) esetén a

Kozvetitdvalasztd Elotét Bedllitds Szolgaltatas forgalomirdnyitds beallitdsa Helyi Hivasra
nem biztosithato.
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3.E-2 Melléklet: Kozvetité Elovalasztas Beallitas Szolgaltatas
1. A Szolgaltatas rovid leirasa
Kozvetité Elovalasztas Beallitas Szolgaltatas

Kozvetité Elovalasztas Beallitas Szolgaltatas esetén a Magyar Telekom a Partner igénye
alapjan - annak beérkezését kovetd 5 munkanapon beliil - az Eldfizeté szamara a Magyar
Telekom Hivast indité kézpontjaban Belfoldi Hivas szolgaltatas és/vagy Nemzetkozi Hivas
szolgaltatds igénybevételéhez elOvalasztott szolgaltatoként bedllitla az Igénybevevot.
Tovéabbiakban a Belfoldi Hivasok és/vagy Nemzetk6zi Hivasok tekintetében az Igénybevevd
lesz az alapértelmezett kdzvetitd szolgaltatd az Eléfizetd szamara.

A bedllitas elvégzésérol a Magyar Telekom értesiti az Elofizett és a Parnert. Amennyiben
volt ilyen bedllitas, akkor a Partnert tijékoztatjuk a kordbban bedllitott eldvalasztott
szolgaltatorol.

A Magyar Telekom a Jogosult Szolgaltaté igénye alapjan a sajat halozataban elvégzi azokat a
forgalomiranyitasi miiszaki beallitasokat, melynek eredményeként a Jogosult Szolgaltato,
vagy az a harmadik szolgaltat6, melyet a Hatosag a Jogosult Szolgaltatd — mint a kijelolési
engedély eredeti jogosultja — hozzajarulasdval a kozvetitdvalasztd eldtét hasznélatira
feljogositott, alapértelemzett kozvetitd szolgaltatoként funkcionalhat az eldfizetd valasztasatol
fliggden a belfoldi és/vagy a nemzetkozi hivasiranyokban.

A szolgaltatas létesitése egyszeri aktivalasi tevékenységet tartalmaz, a szolgaltatas nyujtasa
ezt kovetden automatikusan, beavatkozas nélkiil torténik az eldfizetd altal kezdeményezett

cre

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei

21 A Kozvetito Eldvalasztdas Beallitds Szolgaltatas aktivalasanak elofeltétele a
Kozvetitdvalaszto El6tét Bedllitds Szolgaltatds igénybevétele vagy a jogosulttal egyeztetett
technikai kod beallitasa.

2.2 A Kozvetité Elévalasztas lehetséges kombinacioi:

A Magyar Telekom elévalasztas szempontjabol a telefonhivasok harom fajtaja
kiilonboztetheté meg: a) Helyi Hivasok, b) Belfoldi Tavolsagi, illetve a Mobil Radiotelefon
Halozatokba iranyuld Hivasok, c) Nemzetkozi Hivasok. A Kozvetitd Elovalasztas beallithato
a telefonhivasoknak csak egy kivalasztott fajtajara, és lehetséges kettd vagy mind a harom
telefonhivasfajta elévalasztdsanak bedllitdsa. A tablazat azt a hét esetet mutatja, ahogyan az
eldvalasztas bedllitas lehetséges. A kozvetitd szolgaltatok eldfizetdi a Kozvetité Eldvalasztas
beallitast ezen valasztékbol kérhetik.

Kombinaciok 1. Belfoldi Hivas 2. Nemzetkozi
Hivas
1.A) 1.B)
Helyi Hivas | ¢ Belfoldi Tavolsagi
Hivas
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e Mobil Radidtelefon

Halozatba iranyulé Hivas
1 X
2 X
3 X X
4 X
5 X X
6 X X
7 X X X

2.3 A Magyar Telekom abban az esetben jogosult elutasitani a Kozvetité Eldvalasztas
Bedllitds Szolgaltatas teljesitését adott Eldfizetére vonatkozoéan ha az Elofizetével a
Szolgéltatonak nincs hatalyban 1év6 Eldfizetdi Szerzddése.

2.4. A Kozvetité Elovalasztas Beallitas szolgaltatast a Magyar Telekom csak olyan Partner
esetében koteles biztositani, amely nyilvdnosan elérhetd elektronikus hirk6zlési szolgaltatast
nyujt, és amellyel halozati szerzédést kotott.

3. Dijak, szamlazas

3.1 A jelen Mellékletben definialt Kozvetitd Elévalasztas Beallitas Szolgaltatast a Magyar
Telekom nyujtja, és a Partner veszi igénybe.

3.2

A Parner koteles az altala megrendelt Kozvetitd Eldvalasztas Beallitas Szolgaltatas utan a 8.
Mellékletben (Dijak) meghatarozott Egyszeri Dijat (Kozvetitd FEldvalasztas Bedllitas
Szolgaltatds Egyszeri Dij Bedllitasonként) megfizetni, a bedllitds tényleges elvégzését
kovetden az Igénybevevo értesitése utan a Magyar Telekom altal kiallitott szamla alapjan.

4. Minéségi paraméterek

Célértekek:

Minéségi paraméter Alapszint

Teljesitési 1d6 az eldrejelzésben szerepld

mennyiségekre 5 (6t) munkanap

5. Kotbér
Késedelmi kotbér:
Amennyiben a Maygar Telekom a szolgaltatast a MARIO-ban meghatarozott hataridén beliil

neki felrbhatdo okbol nem végzi el, akkor, a Partner a Szolgaltatas beallitasnak egyszeri
dijanak megfeleld kotbérre jogosult.
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6. Felelosség

6.1 Parner koteles tajékoztatni tigyfeleit az eldvalasztott szolgaltatd segitségével elérhetd
szolgaltatdsainak altalanos szerzodési feltételeirdl telefonos eléréssel rendelkezd, vagy az
tgyfelei részére nyitva allo helyiségben 1évO és lehet0ség szerint Internetes eléréssel
rendelkez0 ligyfélszolgalata segitségével.

6.2 A Partner kezeli a szolgéltatasat igénybevevo Elofizetok ligyfélpanaszait.

7. Szolgaltatas igénybevételének korlatai

7.1 Szolgaltatas igénybevételének altalanos korlatai

7.1.1 Nyilvanos telefonallomasra vonatkozéan Kozvetitd Eldvalasztas Beallitds Szolgaltatas
nem vehetd igénybe.

7.1.2 A Kozvetitd Eldvalasztas Beallitas Szolgaltatas ideiglenes telefonszamokra nem vehetd
igénybe.

7.1.3 Egy Elofizet6 tekintetében Belfoldi Hivasra csak egy eldvalasztott szolgaltatd allithato
be.

7.2 Szolgaltatas igénybevételének Magyar Telekom-specifikus korlatai
7.2.1 Helyhez kotott radios elérésti (GSM-RLL) Eléfizetéi Hozzaférési Pontra (E-HP) a

Kozvetitd-Elovalasztas Beallitds Szolgaltatas Helyi Hivasra €s Internet szolgaltatas elérésére
iranyulé Hivasra nem biztosithato.
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3.E-3 Melléklet: Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas
1. A Szolgaltatas rovid leirasa
Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas

Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas esetén a Magyar Telekom a Szamhordozasi
Igénybejelentés alapjan az Elofizetd a Szolgaltaté Héalozatanak Eléfizetéi Hozzaférési Pontjat
(E-HP) azonosito foldrajzi El6fizet6i Szamat vagy nemfoldrajzi Elofizet6i Szamat a Partner
altal megjelolt — és Magyar Telekom elfogadott — Szamatadasi Idéablakban végrehajtott
miiszaki valtozast kovetden Hordozott Szamként allitja be a sajat Halozataban.

A Magyar Telekom legkésdbb a Szamhordozasi Igénybejelentést kovetd munkanapon 20 ora
00 percig az Igénybejelentést fogado feliileten értesiti a Partnert az Igénybejelentés
elfogadasarol, illetve elutasitasarol. Elutasitas esetén a Szolgaltatd megadja az elutasitas okat
Is.

Amennyiben a Magyar Telekom ezen id6én belill nem jelez vissza a Szamhordozasi
Igénybejelentés elfogadasardl, vagy elutasitasarol, akkor a Szamhordozasi Igénybejelentés
elfogadottnak tekinthetd.

A hordozott szam Bedllitas szolgaltatassal kapcsolatos egyedi hibak bejelentését Partner a
Magyar Telekom altal megjelolt webfeliileten

https://vipportal.telekom.hu:38653/vip2

https://iwind.t-mobile.hu:38653/vip2

teheti meg.

2. Szolgaltatas igénybevételének feltételei
2.1 A Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas igénybevételének eldfeltétele,

a) hogy a Partner rendelkezzen a Hatdsag altal szamara kijelolt Szolgaltaté Koddal (SK
kod)

b) valamint, hogy Partner megadja Magyar Telekom részére a berendezés kodjat/kodjait,
amely a hivasiranyitasi informaciok elengedhetetlen részét képezi

A kodok (Szolgéltato Kod, Berendezés Kod) bedllitasanak hatarideje az igénybejelentéstol
szamitott 30 nap.

2.2 A Hordozott Szam Beallitds Szolgaltatds aktivaldsanak eléfeltétele az Igénybevevd
kozvetleniil vagy megbizott szolgaltaton keresztiill megadja a KRA részére a Hordozott
Szamo(ka)t és az ahhoz tartoz6 hivésiranyitasi informacidkat.

2.3 Magyar Telekom a Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatast az elfogadott Szamhordozasi
Igénybejelentésben meghatarozott Szamatadasi Id6ablakban teljesiti. A Réz Erparas Helyi
Hurok/Alhurok Teljes Atengedésével, GPON Elofizetéi Szakasz Teljes Atengedésével,
Kozeli Bitfolyam Hozzaféréssel megvalosuld szamhordozas teljesitési hataridejébe a felsorolt
atengedési és hozzaférési szolgaltatasok teljesitésének MARUO-ban rogzitett hatarideje nem
szamit bele.
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2.4 A Partner a Magyar Telekom altal megjelolt felileten (a Magyar Telekom esetén a
Magyar Telekom webfeliileten (a beadas pillanatdban hasznalt webcim:

https://partnerportal. magyartelekom.hu), Partner esetén a Partner altal megadott e-mail cimen)
teheti meg a Szamhordozasi Igénybejelentéseket.

A Szamhordozasi Igénybejelentéseket a Magyar Telekom a MARIO Torzsrész II1.1.1.
pontjaban feltiintetett elérhetéségeken is fogadja.

A Szédmhordozasi Igénybejelentésnek az alabbi adatokat kell tartalmaznia:

El6fizet6 neve;

El6fizet6 cime;

El6fizeté hordozni kivant kapcsolasi szama(i);

kért Szamatadasi Iddablak(ok);

hordozni kivant kapcsolasi szam intervallum(ok) (ha 1étezik); és

Szdmhordozas modja (Réz Erparas Helyi Hurok/Alhurok Teljes Atengedésével, vagy
GPON El6fizetéi Szakasz Teljes Atengedésével, vagy Kozeli Bitfolyam
Hozzaféréssel, vagy ezek nélkiil).

~o o0 o

2.5 Az Eldfizetd a Szolgaltatoval fennalld Elofizetdi Szerzddésében szerepld valamennyi
szamra, vagy egyes szamokra kérheti a szamhordozast.

Egy adott halozati végponthoz rendelt egybefliggd szamtartomany részlegesen is hordozasra
keriilhet, a Partner indoklassal ellatott kérése esetén, a 2.9. pont szerinti egyeztetést kovetden.

AXE, valamint EWSD tipust kdzpontok esetén a Magyar Telekom a bevalasztasos ISDN
alkozpontokhoz  rendelet  egybefiiggd  szdmtartomany  részleges  hordozasanak
megvalosithatosagat egyedileg megvizsgalja. Amennyiben a részleges hordozas megitélése
szerint objektiv miiszaki okok miatt nem lehetséges, a Magyar Telekom haladéktalanul, e
miiszaki okok részletes ismertetésével értesiti az Igénybevevét (Partnert), amellyel
egyidejiileg a 2.9 pont szerinti egyeztetés lefolytatasit — ha kordbban mar sor kertilt,
ismételten is — kérheti. Az értesitést kdvetden, vagy - ha azt a szolgaltato kérte — az egyeztetés
eredménytelensége esetén a Magyar Telekomaz ajanlatok miszaki okok miatti
visszautasitasara vonatkozo, a Hszr. 29. §-dban foglalt rendelkezések értelemszerii
alkalmazésaval jar el. Amennyiben a miiszaki vizsgalatok alapjan az igény teljesitése nem
lehetséges, az nem mindsiil az Igénybejelentés 2.6 pontban rogzitett elutasitdsnak.

Egybefiiggd szdmtartomany szamainak részleges hordozéasa esetén az egybefiiggd szdmmezd
feloldasat, hordozott €s nem hordozott szamok beallitasat a Magyar Telekom a szamhordozas
illetve a szamtartomany atadas Szamatadasi Idéablakban végzi el.

2.6 A Magyar Telekom a Szamhordozasi Igénybejelentést kizardlag abban az esetben
utasithatja el, ha

a. a szamhordozast kéré Elofizetd nem azonosithaté a 2/2012. (I. 24.) NMHH rendelet
(Szhr.) 5. § (1) bekezdésének megfelelden k6zolt adatok alapjan, vagy

b. az FElo6fizetbnek a szamhordozasi igény, Magyar Telekom részére torténd
bejelentésének idépontjaban a Magyar Telekommal szemben t6bb mint 30 napja lejart
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szamlatartozasa van, amelyr6l a Magyar Telekom az El6fizet6t az Eht. 144. §-a szerint
igazolhatdan értesitette, vagy

C. a Szolgaltat6 a 2.8 pont szerinti esetekben egyeztetést igényel.

Amennyiben a Magyar Telekom a szamhordozast az 2.6. c) pont alapjan utasitotta el, a
Magyar Telekom és az Igénybevevd (Partner) koteles a 2.9. pont szerinti egyeztetést az
elutasitas napjatol szdmitott 5 munkanapon beliil lefolytatni.

A 2.9 pont szerinti egyeztetés alapjan benyujtott szamhordozasi igényt, valamint a Magyar
Telekom hibajabol elmaradt egyeztetés esetén ismételten benyhjtott szamhordozasi igényt a
Magyar Telekom nem utasithatja el.

2.7 A szamhordozasi igény elutasitdsa esetén a hataridék az Eléfizetd jabb azonositasat,
vagy a 2.6 pont b) pontja szerinti lejart kovetelések kiegyenlitésének Eldfizetd altali
bejelentését, vagy a 2.9 pont szerinti egyeztetést kovetden a hordozasi igény Magyar Telekom
részére torténd ismételt dtaddsanak napjan ujrakezdddnek.

2.8 Az Elbfizetének a Magyar Telekommal szemben a szamhordozasi igény bejelentésének
idépontjdban fenndlld szamlatartozéasa, illetve a hatarozott idétartamhoz, kedvezményesen
vagy egyéb modon kedvezményesen értékesitett késziilékhez kapcsolodd kovetelés a
szdmhordozas kezdeményezése esetén lejarttd valik. E szamlatartozas ki nem egyenlitett
ellenértékérdl az Igénybevevo ugy nyilatkozhat, hogy annak kiegyenlitését atvallalja.

2.9 A tobb szolgaltatast tartalmazo (multi-play) szolgaltatas csomagok esetében, amennyiben
a csomagban foglalt tobb szolgaltatas tekintetében egy idOben, szamhordozéssal egyiitt
valosul meg a szolgaltatovaltas, tovabba a Réz érparas Helyi Hurok/Alhurok Teljes
Atengedésével, vagy GPON El6fizetéi Szakasz Teljes Atengedésével, vagy Kozeli Bitfolyam
Hozzéaféréssel megvalosuld szamhordozas, a kedvezményes dijazast szolgaltatas, a dijmentes
szolgaltatas, az emelt dijas, dijkorlatos szolgéltatds és a tizet meghaladd szamot magaban
foglalo iizleti eldfizetés szdmainak hordozéasa, valamint egybefiiggd szdmtartomany részleges
hordozasa esetében a szamhordozas id6zitése és végrehajtasa érdekében — a Magyar Telekom
indoklassal ellatott kérése esetén — az Igénybevevd (Partner) koteles a Magyar Telekommal
egyeztetni. Az egyeztetés az El6fizetd kozremiikodését is igényelheti.

2.10 A Magyar Telekoma Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas beallitasanak tényleges
elvégzését kovetden az Igénybevevot az Igénybejelentésre hasznalt csatornan keresztiil a
beallitas tényleges megtorténtének idopontjaban — automatikusan az informatikai rendszeren
— tajékoztatja a bedllitds elvégzésérdl. A Hordozott Szam Beallitas megtorténtérél az
El6fizet6t az Igénybevevo (Partner) koteles tajékoztatni.

2.11 Amennyiben az Elofizet6 a szamhordozasi igényét torli, a torlésrél az Igénybevevd
(Partner) a Magyar Telekomot a Szamatadasi Idéablakot megel6z6 2. munkanap 20 6ra 00
percig értesiti.

3. Dijak, szamlazas

3.1 A jelen Mellékletben definialt Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatast a Magyar Telekom
nyujtja, és az Igénybevevo (Partner) veszi igénybe.
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3.2 Az Igénybevevo (Partner) koteles az altala igénybe vett Hordozott Szam Beallitas
Szolgaltatas utan a 8. Mellékletben (Dijak) Hordozott Szam beallitasonként meghatarozott
Egyszeri Dijat (Egyszeri Szamatadasi Dij) megfizetni, a Magyar Telekom altal kiallitott
szamla alapjan.

4. Felelosség

4.1 A Szamhordozasi Igénybejelentés elutasitasarél az Igénybevevé (Partner) koteles
értesiteni az Eldfizett az Elofizetdi igénybejelentés elutasitdsatol szamitott 1 munkanapon
beliil.

4.2 Az Igénybevevé (Partner) kezeli a szolgaltatasat igénybevevo Eléfizetok tigyfélpanaszait.
4.3 A Magyar Telekom ¢és az Igénybevevd (Partner) egyarant felelések azért, hogy a
Hordozott Szam bealltasahoz sziikséges muszaki valtoztatas az Igénybevevd (Partner) altal
felajanlott és Eldfizetd altal megjeldlt idOpontban és Szamatadasi Idéablakban megtorténjen.
5. Szolgaltatas igénybevételének korlatai

5.1 Szolgaltatas igénybevételének altalanos korlatai

Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatas ideiglenes telefonszdmokra nem vehetd igénybe.

6. Kotbér

Késedelmi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a szolgaltatast a MARIO-ban meghatarozott hataridén beliil
neki felrohatdo okbol nem végzi el, akkor, a Partner a Szolgaltatas beallitasnak egyszeri
dijanak megfeleld kotbérre jogosult.

Minéségi kotbér:

Amennyiben a Magyar Telekom a Szolgaltatasra egy adott évben a fenti tablazatban
meghatarozott értéknél alacsonyabb Eves Rendelkezésre Allast biztosit, ugy a Szolgaltato az
Igénybevevo bejelentése alapjan hibas teljesitéssel érintett Csatlakozo Link Szolgaltatas egy
évre szamitott Havi Dijanak 6sszegébdl az Eves Rendelkezésre Allas %-pontos csokkenésével

megegyezd Osszeget jovair (pl. 1 %-pontos Eves Rendelkezésre Allas csokkenésnél 1 %-ot).
A jovairas minden naptari év elsé honapjaban torténik.
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4. Melléklet: Miiszaki kovetelmények

4.A Melléklet: Az csatlakozo linkek atviteltechnikai és szinkronizacios
kovetelményei

1. Atviteltechnikai kovetelmények
1.1 Interfész

1.1.1 A Magyar Telekom Halozat és a Partner Hal6zata kozotti csatlakozas 2,048 Mbit/s-0S
elektromos interfészen valosul meg.

1.1.2 Az alkalmazhat6 PDH elektromos interfész kovetelmények leirdsa az MSZ ETS 300
166:2002 szabvanyban (ITU-T G.702, G.703, G.704, G.707: Physical and electrical
characteristics of hierarchical digital interfaces for equipment using the 2048 kbit/s - based
plesiochronous or synchronous digital hierarchies) talalhato.

1.1.3 A Partner a Magyar Telekom Hal6zatahoz csak a fenti 1.1.2 pontban meghatarozott
szabvanyokat teljesitd interfészekkel kapcsolddhat.

1.2 Jelzéscsatorna

Az Osszekapcsolasi Kozpontok kozott alkalmazott No. 7-es jelzéseket tovabbitd
jelzéscsatorna kialakitasara a Csatlakozo6 Link 16. idérésében van maod.

1.3 Méretezés

A Csatlakozo Nyalabot alkotd Csatlakoz6 Linkek, valamint a Jelzésdramkordk sziikséges
szamanak meghatarozasanak eljarasat a 4.B Melléklet (Csatlakozonyalabok és Jelzésnyalabok
méretezése) irja le.

1.4 Megfeleloségi tanusitvany

1.4.1 A Partner altal a Magyar Telekom Hal6zatdhoz csatlakoztatni kivant atviteltechnikai
berendezéseknek rendelkezniiik kell akkreditalt vizsgalolabor altal hitelesitett megfeleldségi
tanusitvannyal. Egyebekben az ITU-T G.821 és G.823, G.825 és (G.826 vonatkozo ajanlasai

mérvadoak.

1.4.2 Megfeleldségi tanusitvannyal nem rendelkezd hélozati elemek alkalmazasakor az
Osszekapcsolas megtagadhato.

1.5 Osszekapesolasi Pontok kialakitisa

Az Osszekapcsolasi Pontok kialakitasanak lehetdségeit és az ezzel kapcsolatos részletes
kovetelményeket a 3.A Melléklet (Csatlakozé Link Szolgaltatas leirdsa) tartalmazza.

1.6 Atviteli minéség
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A Csatlakozo Linkeken biztositandd atviteli mindséget a 3.A Melléklet (Csatlakozé Link
Szolgaltatas leirasa) tartalmazza.

2. Szinkronizacios kovetelmények

2.1 A halézati szinkronizmus fenntartasanak médozatai

2.1.1 Onall6 fé6érak egyiittmiikodése

Amennyiben a Partner sajat fooraval (Primary Reference Clock, PRC) rendelkezik, és annak
paraméterei kielégitik az MSZ EN 300 462-3-1:1999 szabvanyt, a két Halozat kiilon 6rakrol -
un. pleziokron iizemmodban - mikodhet.

2.1.2 Master/slave szinkronizacio

A Magyar Telekom az Osszekapcsolasi Ponton lehetdséget ad a Partnernek a slave
lizemmo6du szinkronizacidora. A Magyar Telekom ebbdl a célbdl az altala biztositott
Csatlakoz6 Linkek koziil kijelol egyet vagy tobbet, amelye(ke)t a Partner szabadon
felhasznalhat szinkronizalasra.

2.2 A szinkronizacios egyiittmiikodés mindsége

2.2.1 Eldirt min6ségi mutato

Az egyiittmiikodd Osszekapesolasi Kozpontok szinkronizacids egyiittmiikddésének minéségi

mutatoja az atlagos hibagyakorisag, melynek maximalisan megengedheté mértékét az ITU
G.822 ajanlassal dsszhangban® az alabbi tablazat tartalmazza:

Megengedett maximalis ez 2
}:S{zli%) Gyakorisag Eloiras
<5 szlip/24 6ra Az 1d6 99.406 szazalékaban
> 5 szlip/24 ora
és Az 1d6 0.54 szézalékdban
<30 szlip/1 ora
> 30 szlip/1 ora Az id6 0.054 szazalékaban

2.2.2 A min6ségi mutatoé elérése

2.2.2.1 A 2.2.1 pontban meghatarozott mindségi mutatd elérését pleziokron tizemmodban -
figgetlen PRC-k egyiittmtikodésével - az MSZ EN 300 462-3-1:1999 szabvany szerint kell
biztositani.

2.2.2.2 A Halozatok integritasanak biztositasa érdekében a Partnernek megfeleld orajel
ellatast kell biztositania a szinkronizaladsra kijelolt Csatlakozo Link megszakadéasa esetén is.

Y Az ajanlds a 27500 km-es Hipotetikus Referencia Osszekottetés (HRX)-re ad eléirdsokat. A hazai eldirdsok
hianyaban a Magyar Telekom és a Partner kapcsolataban az egy helyi, egy orszdagos tranzit és egy nemzetkozi
szakaszra megengedett érték allokalhato (54%, a G.822 ajanlas 1 és 2 tablazat alapjan).

A vonatkoztatasi ido min. 1 év.

[159]



Ezt az MSZ EN 300 462-4-1:1999 szabvanyban megadott tartasi idével (hold-over time)
rendelkez6 orajel eldallitd berendezés, vagy GPS kapcsolat segitségével kell teljesiteni.
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4.B Melléklet: Csatlakozonyalabok és jelzésnyalabok méretezése

1. A Csatlakozényalabok méretezése
1.1 Méretezési eljaras alapelvei

1.1.1 A Csatlakozdnyaldbok javasolt kapacitasat a Magyar Telekom a Partner altal az 5.
Melléklet (Csatlakozonyalabok eldrejelzése és megrendelése) szerint Osszekapcsolasi
Pontonként és Forgalmi Szolgéltatdsonként eldrejelzett, Erlangban kifejezett forgalmas orai
Forgalom alapjan az 1.2-1.3 pontokban leirt méretezési eljaras szerint hatdrozza meg.

1.1.2 A Csatlakozonyaldbokat a nyaldb 4ltal sszekotott Osszekapesolasi Pont és Magyar
Telekom Jelenléti Pont kozotti teljes Forgalomra kell méretezni. A Regiondlis Jelenléti
Pontokra csatlakozd utolsd valasztasi nyaldbok Forgalmédba minden olyan Forgalmat
szadmitasba kell venni, amely a nyalabot lizemszerii allapotban terhelheti.

1.1.3 Amennyiben egy Csatlakozonyalab atlagos forgalmas oOrai mért forgalma 3 (harom)
hoénapon keresztiil tartésan olyan szintre keriil, hogy az itt megadott méretezési eljarasok
alapjan kevesebb linkkel is megvalosithaté az Osszekapcsolas, akkor a Magyar Telekom
jogosult a felesleges Csatlakoz6 Linkek megsziintetését kezdeményezni. Amennyiben egy
nyaldbon beliil Csatlakoz6 Link megsziintetésérdl a Felek kozott megegyezés sziiletik, akkor
az idében utolsoként 1étesitett link keriil megsziintetésre.

1.1.4 Amennyiben az Eldrejelzés alapjan egy nyaldbon beliil Csatlakoz6 Link megsziintetése
valik szlikségessé, akkor az iddben utolsoként létesitett link keriil megsziintetésre.

1.2 Nyalab méretezése

1.2.1 A Magyar Telekom a Partner Eldrejelzésében megadott forgalmas orai Forgalom
alapjan szamitja a Csatlakozonyalab sziikséges kapacitasat a felajanlott forgalom jellegétol
fliggden, a kovetkezOk szerint.

Véletlen eloszlasu felajanlott forgalomra: Amennyiben a Felek ettdl eltéréen nem allapodnak
meg felajanlott forgalma véletlen eloszlasunak tekinthetd. Az Ny aramkorszam az Erlang B
formula segitségével hatarozand6 meg.

E,(A)=B N,

Csucsos eloszlasu felajanlott forgalomra: Amennyiben a Felek megallapodasa alapjan olyan
forgalomiranyitas kertil kialakitasra, hogy a Regionalis Jelenléti Pontra felajanlott Forgalom
csucsosnak tekinthetd, akkor az Ng aramkorszam a Wilkinson féle ERT (ekvivalens véletlen
forgalom szamitasan alapuld) modszer segitségével hatdrozandd meg:
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*

x A

A =AxZ +3+Z*(Z-1) N'=——F—-A-1
1—
A+Z
B = B*A*
A

E ~(A)=B"—CT5N" & No=N"-N"

A a felajanlott forgalmas orai 0sszforgalom varhato értéke
Z a felajanlott forgalmas orai 6sszforgalom cstiicsossaga
B a méretezendd nyaldb forgalmi vesztesége

N a beszédaramkorok szama

En(A) Az u.n. Erlang B formula

1.2.2 Ezek utdn a Csatlakozonyaldb mérete, azaz a nyalabot alkot6 linkek szdma:

N, +k
n =-[- %1 ] ., delegaldbb kettd (1d. 2. Melléklet, 2.1.3)
ahol:
k az adott viszonylatban elvezetett jelzéscsatornak szdma
[X] a legnagyobb x-nél nem nagyobb egész szam

1.2.3 A 1.2.2 pontban megadott képlet haszndlatdhoz sziikséges paraméterek:

a. amennyiben a forgalmas orai Forgalom nem tekinthetd véletlenszerlinek, de
csucsossdga nem ismert, Ugy a forgalmas 6rai Forgalom csucsossaganak (Z) értéke

1,8;

b. a Csatlakozonyalabot alkoto linkek Jelzésaramkor hasznalata esetén 30 (harminc),

Jelzésaramkor hasznalata nélkiil 31 (harmincegy) beszédcsatornat tartalmaznak;

C. a Csatlakozonyaldb méretezése soran a megengedett maximalis forgalmas oOrai

veszteség (B) értéke 0,5%;
2. A jelzésnyalabok méretezése

2.1 Jelzésnyalabok méretezése soran alkalmazott alapelvek

2.1.1 A Jelzésaramkorok megengedett kihasznaltsaga 10 (tiz) % annak érdekében, hogy
meghibasodas esetén jelentds tulterhelést is képes legyen elviselni a jelzéshalozat. A

kihasznaltsagi érték a gyakorlati tapasztalatok alapjan feliilvizsgalatra keriilhet.

2.1.2 A MARIO keretein belill a jelzéshalozatban csak a hivasfelépitéshez, illetve bontashoz

kapcsolodo iizenetek kertilhetnek atadésra.
2.1.3 A méretezéshez alkalmazott paraméterek
a. az Osszekapcsolasi Pontokon a kétiranya Forgalom kozel azonos mértékii;

b. a Hivasok tartasideje atlagosan 120 masodperc;
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c. asikertelen Hivasok ardnya legfeljebb 40%;
d. az eldre és hatra iranyuld jelzések Osszes hossza Hivasonként atlagosan 200 oktett.
2.2 Jelzésaramkorok szamanak meghatarozasa

2.2.1 A Magyar Telekom az alabbi moddszerrel kalkulalja a sziikséges Jelzésaramkorok
szamat:

a. minden megkezdett 1600 (ezerhatszdz) beszédsavu atvitelt biztositd csatorna utan 2
(kettd) Jelzésaramkor 1étesitendo;

b. a jelzéskapcsolat szimmetrikus struktiraban, terhelésmegosztasban épiil fel. A
terhelésmegosztas biztosithatosaga érdekében egy-egy jelzésnyaldbban 2 egészszamu
hatvanya darabszamu Jelzésaramkor 1étesitendo (1, 2, 4, 8, stb.).

2.2.2 Az elsé Osszekapcsolas megvaldsitasat kovetden a Jelzésaramkorok kihasznaltsdga
rendszeresen ellendrzésre keriil. Amennyiben a mérések alapjan sziikséges, ugy a 2.2.1
pontban meghatirozott paraméterek feliilvizsgalandok és az Osszekapcsolasi Szerzédés
keretében a Felek kozos megegyezésével modosithatok.
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4.C Melléklet: Az dsszekapcsolasi kozpontok jelzésrendszeri
kovetelményei

1. Alkalmazott jelzésrendszer
1.1 Jelzésrendszeri alapkovetelmények

1.1.1 Az Osszekapcsolasi Kézpontok kozott a Jelzésrendszer szerinti jelzésrendszert, vagyis a
HIF 004/2000, HIF 003/1997, HIF 004/1998 és a HIF 004/2003 ajanlasaban specifikalt 7-es
jelzésrendszert kell alkalmazni. MTP specifikéaciot a HIF-003/1997 ajanlés (A melléklet), az
ISUP-N3 specifikaciot a HIF 004/2003 ajanlas irja le, a tarsszolgaltatok kozotti interfészeken
pedig a HIF 004/1998-ban leirt valtoztatasokat kell alkalmazni.

1.1.2 A fenti ajanlasok tartalmilag megegyeznek a kovetkezd CCS és ETSI specifikaciokkal:
a) Message Transfer Part (MTP): CCS 0311 issue 1.0

b) ISDN User Part (ISUP-N3): CCS 0421 issue 2.0

¢) Signalling Connection Control Part (SCCP): ETSI ETS 300 009 v2

1.2 Az ISUP protokoll altal tamogatott szolgaltatasok és szolgalatok

Az ISUP protokoll az alabbi szolgaltatasokat és szolgéalatokat tdmogatja:

a) Alap-hivas (Basic Call)

b) Kiegészit6 szolgalatok és szolgaltatasok (Supplementary Services and Features)

1) MoU 1 szolgalatok:

- User to User Signalling Service 1 implicit

- Closed User Group

- Calling Line Identification Presentation

- Calling Line Identification Restriction

- Connected Line Identification Presentation
- Conntected Line Identification Restriction

- Malicious Call Identification

- Terminal Portability

- Subaddressing

I1) MoU 2 szolgalatok:

- User to User Signalling Service 2

- User to User Signalling Service 3

- Conference Call, add on

- Explicit Call Transfer

- Call Diversion Supplementary Service (CFU, CFB, CFNR, CD)
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- Call Hold
- Call Waiting

111) SCCP-t hasznal6 szolgalat:

- Call Completion to Busy Subscriber (CCBS)

1.3 Az igénybe vett ISUP szolgaltatasok és szolgalatok

Az 1.2 pont az ISUP protokoll képességeit hatdrozza meg. A valdban igénybe vett
képességekrol a forgalmi esetnek megfeleld két végponti szolgaltatd képességei fognak
donteni.

2. Egyéb jelzésrendszeri eldirasok

2.1 Hivoszamok kezelése

A hivoszamok kezelésére vonatkoz6 eldirasokat a 4.E Melléklet (Hivoszam kezelési
kovetelmények) tartalmazza.

2.2 Tamogaté Szolgaltatasokhoz tartozo specialis szamok elérése

2.2.1 A Felek alapértelmezésben a Tamogaté Szolgaltatasokhoz tartozd specidlis szamok
elérését biztositjak egymas Halozataban.

2.2.2 A Tamogatd Szolgaltatasokhoz tartozo specialis szamok korzetszam nélkiil hivhatok — a
Partnert6l beérkezé ilyen Hivasokat a Maygar Telekom Osszekapcsolasi Kozpontja a
hozzarendelt végpontra tovabbitja.

2.3 Kozvetitovalasztassal atadott Hivasok

2.3.1 A Csatlakozonyaldbon atadott hivasinformacidban jelezni kell a Kozvetitdvalasztas
tényét. A KozvetitOvalasztds informacid atvitelére a TNS (Transit Network Selection)
paraméter alkalmazhato, amely tartalmazza az Igénybevevd (az El6fizetd altal valasztott
szolgaltato) kodjat.

2.3.2 Atmeneti ideig elfogadhaté a Kozvetitdvalasztas informacio atvitele a hivott szam
részeként. Ilyenkor a hivott szdm mez6 az FElofizetd altal a Kozvetitdvalasztdo Elotét
megvalositdsdhoz eldirt formaban beadott szamot tartalmazza, a szam tipusa ’subscriber
number’.

2.3.3 A Kozvetitévalasztas tipusa (Kozvetitd Elovalasztas vagy Kozvetitdvalasztdo Elotét
Bedllitas Szolgaltatas) a jelenleg érvényes specifikacio szerint nem jelezhetd at.

2.4 Hivasok elszamolas szempontu kezdete és vége
2.4.1 Egy Hivas elszamolasi szempontbol akkor kezddédik, amikor az Sikeres Hivasnak

mindsil, vagyis a Hivas felépitése eljut az ISUP jelzésrendszer Answer Message’ vagy
’Connect’ lizenetéig, amely a jelzéshalozaton atkiildésre kertil.
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2.4.2 Egy Hivas elszamolasi szempontbol akkor fejezddik be, amikor az ISUP jelzésrendszer
"Release” lizenete a jelzéshaldzaton atkiildésre keriil.

2.5 Szamhordozhatosaggal kapcsolatos feltételek

2.5.1 Hordozottsagot jelz6 bontasi iizenet

A Hordozott Szam eredeti szamblokk szolgaltatéja Rel#14 (Hordozott szam) bontas kodot
koteles visszakiildeni a Hordozott Szamokra érkez6 Hivasokban.

2.5.2 Az Iranyitasi Szammal kiegészitett hivott szam formatuma

A Hordozott Szamra irdnyuld Hivasok irdnyitdsdhoz, kiillonb6zd szolgaltatok halozatai kozotti
atadasahoz a belfoldi szdm formatumu hivoszam elé be kell fiizni az Iranyitasi Szamot, amely
a befogadé szolgaltatd kodjabol és a befogadd kdzpont berendezés kodjabol all: SK és BK. A
szolgaltato kod és a berendezés kod is haromjegyli decimalis szdm.

Az Iranyitasi Szam beflizése utan kialakult Gsszetett szdmformatumot jelezni kell a Hivas
atadasandl a tovabbi kozpontok szadmdéra. Az Osszetett szdmforméatum jelzésére specidlis
szamtipus (Nature of Address) NoA=8, (network routing number concatenated with called
DN) alkalmazandé. Az ISUP jelzésrendszeren kiildott Called Party Number(CdPN)
formatuma az Iranyitasi Szam beflizése utan a kovetkezo:

NoA=nrn,, ; CdPN=SK-BK-KS-ES

Jelmagyarazat:

nrnne:  nature of address = network routing number concatenated with Called DN
SK: a célhaldzat szolgaltato kodja (001-999)

BK:  végzddtetd kozpont berendezés kodja (000-999)

KS:  korzetszam

ES: eldfizetdi szam

2.5.3 Ajanlas a berendezés kéd (BK) alkalmazasara

A forgalomiranyitas és a forgalmi elszdmolas ésszertlisitése érdekében Helyhez Ko6tott Telefon
Haélo6zatokban az alabbi BK kodkiosztas hasznalata javasolt:

a) amennyiben egy ANFT szerinti szamozasi korzeten (primer korzeten) beliil ugyanazon
telefonk6zponthoz kapcsolodik minden Hordozott Szammal azonositott Elo6fizetdi
Hozzaférési Pont (E-HP), akkor BK=xKS; ahol x egy elore valasztott digit, lehetdleg
orszagosan egységesen.

Ez alapjan amennyiben egy telefonkézpont tobb szdmozéasi korzetet (primer korzetet) is
Kiszolgal, akkor egy tavbeszéld kdzpont Osszekapcsoldsi Pontonként tobb BK kéddal is
rendelkezik.

b) amennyiben egy ANFT szerinti szamozasi korzeten (primer korzeten) beliil tobb
kozponthoz kapcsolodnak a Hordozott Szammal azonositott Eléfizetdi Hozzaférési Pontok
(E-HP), akkor az els6 telefonkézpont esetén a fenti BK kod, masodik kozponttol kezdve
tetszOleges, de nem szdmozasi korzetet (primer korzetet) azonositd kod alkalmazando.
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4.D Melléklet: Az 6sszekapcsolasi kozpontok forgalomiranyitasi és
forgalomkezelési kovetelményei

1. Beszéd-forgalom iranyitasa
1.1 Alapelvek

1.1.1 Ezen mellékletben eldirt forgalomiranyitasi szabalyok alkalmazéasahoz a 2. Mellékletben
(A Magyar Telekom Zonamodell) eldirtakon tal az 1.1.2-1.1.7 pontokban leirt alapelveket
kell figyelembe venni.

1.1.2 El6fizet61 Hozzaférést Nytjto Helyhez Kotott Telefon Szolgaltatdé esetén az érintett
Hivas vonatkozasaban az alapvetd csatlakozasi pont az El6fizet6i Hozzaférési Ponttal (E-HP)
azonos Magyar Telekom Regiondlis Zénaban 1évé Magyar Telekom Regionalis Jelenléti
Pont.

A Magyar Telekom az aldbbiakat kinalja fel az El6fizet6i Hozzaférést Nyujté Helyhez Kotott
Telefon Szolgaltato részére:

a) Also forgalmi kiiszob feltetel nélkiil barmely Regionalis Zonaban levé Magyar Telekom
Regionalis Ponton Osszekapcsolds megvalositasanak lehetdségét; valamint

b) a Partner szolgaltatési teriiletével azonos Alap Zonaban levé Magyar Telekom Helyi
Jelenléti Ponton Osszekapcsolas megvalositasanak lehetségét is a 2. Mellékletnek (A
Magyar Telekom Zonamodell) megfeleléen.

1.1.3 A Partner a Magyar Telekomtol, a Magyar Telekom Hélozat Eldfizetéi Hozzaférési
Pontjainak (E-HP) elérése céljabol, egy Partner és egy Magyar Telekom Jelenléti Pont k6zott
csak egy Csatlakozonyalab 1étesitését igényelheti. A Magyar Telekom Budapesti Regionalis
Zbénajaban kijelolt 2 (két) Regionalis Jelenléti Pontja terhelésmegosztasban miikodik. A
Budapesti Jelenléti Pont-paros valamelyikéhez vald csatlakozas pontonként 1-1 (egy-egy),
egyenletes terhelésmegosztas mellett kialakitott Csatlakozdnyaldbbal torténik.

1.1.4 A létesitett Csatlakozonyalab az altala Osszekapcsolt Magyar Telekom és Partner
Jelenléti Pontok kozotti teljes Forgalom tovabbitasdra szolgdl. A nyalab Forgalmanak a
Magyar Telekom altal nytjtott Forgalmi Szolgéltatdsok keretébe tartozd része az adott
Magyar Telekom Jelenléti Pontrél a 2. Mellékletben (A Magyar Telekom Zoénamodell)
meghatarozottak szerint elérhetd Eldfizetéi Hozzaférési Pontokat (E-HP) érint6 Hivasokra
korlatozott. A nyalab Forgalmanak a Partner altal nyujtott Forgalmi Szolgaltatasok keretébe
tartozo része a Partner Osszekapcsolasi ajanlata és az Osszekapcsolasra felajanlott pontjai
fliggvényében hatarozhato meg.

1.1.5 Amennyiben egy Csatlakozé Link nem tartalmaz Jelzésaramkort, agy a 16. id6rés is
beszédaramkorként keriil felhasznalasra.

1.1.6 Amennyiben a Partner az 1.2-1.3 pontokban meghatarozott forgalomiranyitasi ajanlastol
el kivan térni, akkor a megallapodott forgalomiranyitist a Feleknek az Osszekapcsolasi
Szerzddésben rogziteniiik kell.
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1.2 Forgalomiranyitas Hivasvégzodtetési Szolgaltatasok igénybevétele esetén

1.2.1 Forgalomiranyitasi ajanlas Helyi Hal6zati Szolgéltatd esetén, amennyiben a Partner
Hivasvégzddtetési Szolgaltatast kivan igénybe venni a Magyar Telekom-tol:

A Partner a hivott El6fizetéi Hozzaférési Ponthoz (E-HP) legkozelebbi — a Forgalom
lebonyolitasara rendelkezésre allo — Osszekapcsolasi Ponton adja at a Magyar Telekom-nak
végzddtetés céljabol a Forgalmat:

a) amennyiben létezik a hivott El6fizetéi Hozzaférési Pontot (E-HP) tartalmazo Alap
Zdbnaban a Felek kozott Osszekapcsolas, akkor ezen kozvetlen Csatlakozonyalabon;

b) amennyiben létezik a Helyi Halozati Szolgaltatd Halozatianak egy Magyar Telekom
Regionalis Jelenléti Ponttal Osszekapcsolasa, akkor ezen kdzvetlen Csatlakozonyaladbon.

1.2.2 Forgalomiranyitasi ajanlds mind a 10 (tiz) Magyar Telekom Regionalis Zondban
Regionalis Osszekapcsolassal rendelkezd Orszagos Halozati Szolgaltatod esetén, amennyiben a
Partner Hivasvégzddtetési Szolgaltatast kivan igénybe venni a Magyar Telekom-tol:

A Partner a hivott Eléfizetéi Hozzaférési Ponthoz (E-HP) legkdzelebbi — a Forgalom
lebonyolitasara rendelkezésre allo — Osszekapcsolasi Ponton adja at a Magyar Telekom-nak
végzddtetés céljabol a Forgalmat:

a) amennyiben létezik a hivott El6fizetéi Hozzaférési Pontot (E-HP) tartalmazé Alap
Zob6naban a Felek kozott Osszekapcsolas, akkor ezen kozvetlen Csatlakozonyaldbon;

b) amennyiben létezik a hivott Eléfizet6i Hozzaférési Pontot (E-HP) tartalmazé Regionalis
Zdbnaban a Felek kozott Osszekapcsolas, akkor ezen kozvetlen Csatlakozonyalabon.

1.2.3 Forgalomirdnyitasi ajanlds kevesebb, mint 10 (tiz) Magyar Telekom Regionalis
Zoénaban Regionalis Osszekapcsoldssal rendelkezd Orszagos Haldzati Szolgaltatd esetén,
amennyiben a Partner Hivasvégzddtetési Szolgaltatast kivan igénybe venni a Magyar
Telekom-tol:

A Partner a hivott Eléfizetéi Hozzaférési Ponthoz (E-HP) legkozelebbi — a Forgalom
lebonyolitasara rendelkezésre allo — Osszekapcsolasi Ponton adja at a Magyar Telekom-nak

végzddtetés céljabol a Forgalmat:

a) amennyiben létezik a hivott El6fizet6i Hozzaférési Ponttal (E-HP) azonos Alap Zénaban a
Felek kozott Osszekapcsolas, akkor ezen kdzvetlen Csatlakozényalabon;

b) amennyiben 1étezik a hivott El6fizetdi Hozzaférési Ponttal (E-HP) azonos Regionalis
Zdbnaban a Felek kozott Osszekapcsolas, akkor ezen kozvetlen Csatlakozonyalabon;

¢) egy adott Regionalis Zonéhoz az Osszekapcsolasi Szerzddésben kijeldlt — a Felek kozott
meglévo — Orszagos Egypontos Osszekapcsolasi Ponthoz tartozo Csatlakozonyalédbon.
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1.2.4 Forgalomiranyitasi ajanlas Magyar Telekom Halézataval az Orszagos Egypontos
Osszekapcsolasi Ponton kapcsolédd Orszagos Halozati Szolgaltatd esetén, amennyiben a
Partner Hivasvégzddtetési Szolgaltatast kivan igénybe venni a Magyar Telekom-t6l:

A Partner az Orszagos Egypontos Osszekapcsolasi Ponton adja at a Magyar Telekom-nak
végzodtetés céljabol a Forgalmat:

1.3 Forgalomiranyitas Hivaskezdeményezési Szolgaltatasok igénybevétele esetén

1.3.1 Forgalomiranyitasi ajanlas Helyi Hélozati Szolgaltato, valamint mind a 10 (tiz) Magyar
Telekom Regionélis Zénaban Regiondlis Osszekapcsolassal rendelkezé Orszagos Halozati
Szolgéltato esetén, amennyiben a Partner Kozvetitdvalasztassal inditott Hivaskezdeményezési
Szolgéltatast kivan igénybe venni a Magyar Telekom-t6l:

A Magyar Telekom a hivo El6fizetéi Hozzaferesi Ponthoz (E-HP) legkézelebbi — a Forgalom
lebonyolitasara rendelkezésre 4ll6 — Osszekapcsolasi Ponton adja 4t a Partnernek tovabbitas
céljabol a:

a) Forgalmat, amennyiben 1étezik a hivo Eléfizetéi Hozzaférési Ponttal (E-HP) azonos Alap
Zbnaban a Felek kozott Osszekapcsolas, akkor ezen kozvetlen Csatlakozonyalabon;

b) budapesti Helyi, Belfoldi Tavolsagi, Mobil Radiotelefon Halézatba iranyuld és
Nemzetk6zi Forgalmat a hivo Eléfizetdi Hozzaférési Ponttal (E-HP) azonos Regionalis
Zob6naban a Felek kozott meglévo Osszekapcsolashoz tartozd Csatlakozonyalédbon.

1.3.2 Forgalomiranyitasi ajanlas kevesebb, mint 10 (tiz) Magyar Telekom Regionalis
Zbénaban Regionalis Osszekapcsolassal rendelkezd Orszdgos Halézati Szolgaltatd esetén,
amennyiben a Partner Kozvetitévalasztassal inditott Hivaskezdeményezési Szolgaltatast kivan
igénybe venni a Magyar Telekom-tol:

A Magyar Telekom a hivo El6fizetéi Hozzaférési Ponthoz (E-HP) legkdzelebbi — a Forgalom
lebonyolitasara rendelkezésre 4ll6 — Osszekapcsolasi Ponton adja 4t a Partnernek tovabbitas
céljabol a:

a) Forgalmat, amennyiben Iétezik a hivo Eléfizet6i Hozzaférési Ponttal (E-HP) azonos Alap
Zdbnaban a Felek kozott Osszekapcsolas, akkor ezen kozvetlen Csatlakozonyalabon;

b) budapesti Helyi, Belfoldi Tavolsagi, Mobil Radidtelefon Haldzatba iranyuld és
Nemzetk6zi Forgalmat amennyiben létezik a hivo Eldfizetéi Hozzaférési Ponttal (E-HP)
azonos Regionalis Zoéndban a Felek kozott Osszekapcesolds, akkor ezen kozvetlen
Csatlakozonyalébon;

c) Belfoldi Tavolsagi, Mobil Radiotelefon Halozatba iranyuld és Nemzetkozi Forgalmat a
hivé Eléfizetdi Hozzaférési Ponttal (E-HP) azonos Regionalis Zoéndhoz az Osszekapcsolasi
Szerzédésben kijeldlt — a Felek kozott meglévé — Orszagos Egypontos Osszekapcsoldsi
Ponthoz tartoz6 Csatlakozonyalabon.

1.3.3 Forgalomiranyitasi ajanlds Magyar Telekom Haélozataval csak Orszagos Egypontos

Osszekapcsolasi Ponton kapcsolodd Orszagos Halézati Szolgaltatd esetén, amennyiben a
Partner Hivaskezdeményezési Szolgaltatast kivan igénybe venni a Magyar Telekom-tol:
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Magyar Telekom az Orszagos Egypontos Osszekapcsolasi Ponton adja 4t a Partnernak a
Kozvetitovalasztassal inditott Forgalmat.

1.4 Forgalomiranyitas Tamogaté Szolgaltatasok igénybevétele esetén

A Tamogat6 Szolgaltatasok forgalomiranyitasanak specialis feltételeit a szolgaltatasleirasok
tartalmazzak.

1.5 Szamhordozassal kapcsolatos forgalomiranyitasi kovetelmények

1.5.1 Hordozott Szamra iranyuld Hivas esetén az Iranyitdsi Szdm meghatarozasaért felelds
Telefon Szolgaltatot az 1. szamu tablazat tartalmazza:

1. szamu tablazat

Eset Az Iranyitasi Szam meghatarozasaért
felelos Telefon Szolgaltato

Belf6ldon Kozvetitovalasztds | Amelynek a  hélozatdban a  Hivast
nélkiil kezdeményezett Hivas kezdeményezték
Belfoldon ~ Kozvetitdvalasztassal | Amelyet az adott Hivashoz kivalaszt az
kezdeményezett Hivas El6fizetd
Nemzetkézi  halozatbol  érkezd | Amely a Hivast a nemzetkdzi halozatbol
Magyarorszagon kiviil | fogadja
kezdeményezett Hivas

152 A  Csatlakozonyaldbon atadott, Hordozott Szdmra iranyuld6 Hivds esetén az
Igénybevevd az ISUP Called Party Numberben az eredeti B-szamba flizott Iranyitasi
Szammal koteles jelezni a célhalozat azonositojat.

1.5.3 Az atvevd szolgaltatonak a Hordozott Szamhoz tartozo Iranyitasi Szdmot az atadési pont
egyértelmii meghatarozasahoz alkalmas modon kell megadnia a KRA-ban.

2. Jelzésforgalom iranyitasa
2.1 Alapelvek
2.1.1 A Magyar Telekom minden Partnerhez az NISN-en keresztiil kapcsolodik.

2.1.2 A Jelzésaramkorok minden esetben kvazi-hozzarendelt (quasi-associated) moddban
mikodnek.

2.1.3Tobb Jelzésaramkort tartalmazo Jelzésnyaldbokban a Jelzésaramkordk egyenletes
terhelésmegosztassal hasznalandok (lehetdség szerint az SLS legkisebb helyiértékii bitje

alapjan).

2.14 A Magyar Telekom Telefon Szolgaltatok kozott jelzéseket alapértelmezésben nem
tranzital.
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2.1.5 A Magyar Telekom részér6l az NISN-ben egy STP-par végzi a jelzések tovabbitasat és
szUréseét.

2.1.6 Terhelésmegosztds (load-sharing) az Osszekapcsoldsi Pontokon az SLS kettes
helyiértékii (azaz hatulrdl harmadik) bitje alapjan torténik. Célszerlien a Felek sajat belso
Haélozataikban e célra az SLS utolsé eldtti bitjét hasznaljak. Igy valdsithaté meg a fliggetlen
¢s egyenletes terhelésmegosztas tobb STP-t tartalmazd sszekottetés esetén.

2.1.7 A Jelzésaramkorokon a Felek — eltéré megallapodas hianyadban — csak ISUP jelzéseket
tovabbithatnak.

2.2 Jelzésforgalom iranyitisa egyetlen Osszekapcsolasi Kozponttal rendelkezé Partner
esetén

2.2.1 Egyetlen Osszekapcsolasi Kézponttal rendelkezd Partner a Magyar Telekom Regionalis
Jelenléti Ponton keresztil a Magyar Telekom mindkét stand-alone STP-jéhez koteles
csatlakozni 1-1 (egy-egy) Jelzésnyalabbal, melyek minimalis kapacitisa 1 (egy)
Jelzésaramkor.

2.2.2 A jelzéseket a Jelzésnyalabok kozott egyenletesen megosztva kell tovabbitani.

2.2.3 A Jelzésnyalabokat a Magyar Telekom a Regionalis Osszekapcsolasi Pontrol a sajat
Halozatan beliil vezeti el a Regionalis Osszekapcsoldsi Kozponton keresztiil a Magyar
Telekom STP-parig.

2.2.4 Amennyiben az egy Osszekapcsolasi Kozponttal rendelkezd Partnernek kozvetlen
Csatlakozonyalabja keriil kialakitésra egy Magyar Telekom Helyi Osszekapcsolasi Kézpontja
irAnyaba, ugy ehhez az Osszekapcsolashoz tartozéd jelzésvaltas szintén kvazi-hozzirendelt
(quasi associated) modban torténik, kozvetlen Jelzésaramkor nem keriil kialakitdsra a Helyi
Osszekapcsolasi Kozpont és az egy Osszekapcsolasi Kozponttal rendelkezé Telefon
Szolgaltato kozott.

2.2.5 Egy Osszekapcsoldsi Kozponttal rendelkezd Partner és a Magyar Telekom Hélézata
kozott 1étesitendd Jelzésnyalabok logikai strukturdjat az 1. szdmu abra mutatja be. (Az egy
Osszekapcsolasi Kozponttal rendelkezd Partner és Magyar Telekom Hélézata kozott — a
Jelzésnyalabok szamatol fiiggetleniil — tetszéleges szamti Osszekapcsolds megvaldsithatd.)
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1. szamn abra

a Partner
Osszekapcsolas
kézpontja

Magyar Telekom
jelzéshalozata

Jelzésnyaldb
beszédaramkoi

Magyar jelenléti
Telekom pontjai
jelenléti

pontok

2.3 Jelzésforgalom iranyitasa tobb Osszekapcsolasi Kozponttal rendelkezé Telefon
Szolgaltatok esetén

2.3.1 A tobb Osszekapcsolasi Kozponttal rendelkezé Telefon Szolgéltatdo a jelzéshalozat
Osszekotéséhez koteles két STP-t kijelolni, és STP-nként 1-1 (egy-egy) Jelzésnyalabbal
koteles csatlakozni az Osszekapcsoldsi Szerzddésben meghatarozott 2 (két) Magyar Telekom
Regionalis Jelenléti Ponton keresztiill a Magyar Telekom két stand-alone STP-jéhez. A
Jelzésnyalabok minimalis kapacitasa 1 (egy) Jelzésaramkor.

2.3.2 A Jelzésnyaldbokat a Magyar Telekom a 2.3.1. pont szerint — a Felek megallapodasa
alapjan — meghatarozott 2 (két) Regionalis Osszekapcsolasi Pontrdl a sajat Halozatan beliil
vezeti el a Regiondlis Osszekapcsolasi Kozponton keresztiil a Magyar Telekom STP-parig.

2.3.3 Tobb Osszekapcsolasi Kozponttal rendelkezé Telefon Szolgaltatd és a Magyar Telekom
Osszekapcsolasi Kdzpontjai kdzott a jelzésvaltds minden esetben kvazi-hozzarendelt (quasi-
associated) modban torténik, kozvetlen Jelzésaramkor (associated modban) az
Osszekapcsolasi Kézpontok kozott nem alakithato ki.

2.34 A Felek jelzéshalozatainak 0Osszekotése soran az elsd két Jelzésaramkor két
Jelzésnyalabba osztva (keresztezés nélkiil) koti 6ssze a Felek Haldzatait. Amennyiben — a 4.B
Mellékletben (Csatlakozonyalabok és Jelzésnyaldbok méretezése) leirt méretezési elvek
alapjan — tovabbi Jelzésaramkorok 1étesitése sziikséges, tigy 0j Jelzésnyalabok alakitandok ki
keresztezéssel, nyalabonként azonos szamu Jelzésaramkorrel.

2.3.6 Tobb Osszekapcsolasi Kozponttal rendelkezd Telefon Szolgéltatd és a Magyar Telekom
Halozata kozott 1étesitendd Jelzésnyalabok logikai strukturdjat a 2. szamu abra mutatja be.
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Magyar Telekom
jelzéshalozata

2. szamu abra

SPL
a Partner
jelzéshalozata
SIP2
_________________________________ Jelzésnyalab
_______ beszédaramko!
i Partner
Magyar jelenlétsi
Telekom pontok
jelenléti
pontok
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4.E Melléklet: Hivoszam kezelési kovetelmények
1. Az Elofizeto hivoszamanak atadasa

1.1 Az elektronikus hirkozlési feladatokat ellatd szervezetek és a titkos informaciogytijtésre,
illetve titkos adatszerzésre felhatalmazott szervezetek egylittmiikodésének rendjérdl szolo
180/2004. (V.26.) Korm. rendelet vonatkozé rendelkezéseinek betartasa — tobbek kozott —
megkoveteli, hogy a Felek a hivo fél azonositasara alkalmas informaciét atadjak egymasnak.
A Felek a hivasfelépités soran a hivé Eléfizetd hivoszamat, valamint hivasatirdnyitas esetén a
Hivast atiranyitd vonal hivoszamat minden esetben, kiilon kérés nélkiil atadjak egymasnak. A
hivoszam atadasa az Osszekapcsoldsi Ponton (a hivo Eléfizet6tdl, illetve a Hivast atiranyitd
vonal hivoszamatol fiiggden belfoldi vagy nemzetkozi szam formatumban) térténik.

1.2 A Hivast tovabbitd Fél abban az esetben mentesiil az hivoszamnak (A-szdmnak vagy a
Hivast atiranyitdé vonal hivészaméanak) a Hivast fogadd Fél részére torténd atadasi
kotelezettsége alol, amennyiben

a. ahivo vagy a Hivast atiranyito kiilfoldi Eldfizet6 helyi szolgaltatojanal; vagy

b. ahivo vagy a Hivast atiranyito kiilfoldi El6fizet6 orszagaban altalaban;

a meglévd Tavkozld Halozat vagy az érvényes szabalyozds nem teszi lehetévé a hivoszdm
atadasat.

Amennyiben a szaminformacié nem all rendelkezésre, Uigy a Jelzésrendszer szerinti, erre
vonatkozo6 jelzés keriil atadasra.

1.3 Amennyiben a Hivast atado Fél a fenti 1.1 és 1.2 pontokban rogzitett kotelezettség rea
haruld részét megszegi, a Hivast fogadd Fél nem koteles tovabbitani a Hivast.

1.4 A hivasfelépités soran a Felek a kapcsolt szamot - kiilon kérésre - 4tadjak a masik Félnek.
2. Az Eléfizet6 adatainak védelme
2.1 A Feleknek a hivoszamok kezelésével foglalkozd Jelzésrendszer szerinti paraméterek
»address presentation restricted indicator” jelzéselem értékét az Eldfizetd nyilatkozata
(adatkezelési rendelkezése) alapjan kell beéllitani, beleértve ebbe azt az esetet is, amikor az
El6fizetd hivasonként aktivalja a hivoszamanak megjelenithetdségére vagy kijelzésének
tiltasara vonatkoz6 utasitasat.
2.2 Amennyiben a Jelzésrendszer szerinti ,address presentation restricted indicator”
jelzéselem értéke ,,presentation restricted”, vagy ,,unknown” (ismeretlen) értékii, akkor ugy az
eldfizetdi adat csak a kdvetkezd célokra hasznalhat6 fel:

a. tizemviteli célok;

b. rosszakaratu hivasok azonositasa;

c. kimend nemzetkdzi hivasok regisztracidja;
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d. kezel6 felé iranyuld hivasok regisztracioja;
e. IN hivasok regisztracioja és arazasa €s

f. mentok, rendérség, tiizoltosag végberendezésein torténd megjelenitésre valamint mas
biztonsagi szervek, illetve a hatosadg engedélye alapjan mas — az allam mukodése, a
lakossag ellatdsa szempontjabol kiemelten fontos — létesitmények vagy szolgalatok
végberendezésein torténd megjelenitésre, az ezen szervek altal igényelt €s indokolt
esetben.

2.3 A Felek a sajat Elo6fizetoikkel szemben minden feleldsséget viselnek a hivoszamok
egymas kozotti atadasa, illetve kikérése, tovabba annak a mésik Fél Halozatahoz kozvetleniil
vagy kozvetve csatlakozo El6fizetonél torténd kijelzése/letiltasa szolgaltatdsok meghirdetése,
aktivaladsa, mindsége, valamint barmely, ezekre vonatkozd eldfizetéi panasz esetén. Ezen
szabaly alol kivételt jelent, ha az atvevd Fél az atadott adatokat nem a 3.D Mellékletben
(Emeltszintli Szolgaltatasok leirasa) megadottak szerint kezeli.

2.4 A hivoszamok kezelése soran a Feleknek be kell tartaniuk az informacios onrendelkezési
jogrodl és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvénybdl, valamint a 4/2012
(1.24.) NMHH rendelet kotelezettségeiket.

2.5 Abban az esetben, ha az Eldfizetonek nincs lehetdsége arra vonatkozoan — adatkezelési
rendelkezés alapjan vagy hivasonként — rendelkezni, hogy hivoszdma megjelenjen-e egy
El6fizetdi Hozzaférési Ponton (E-HP) vagy sem, akkor a ,,presentation indicator” jelzéselemet
,presentation restricted” értékiire kell beallitani.

3. Egyéb jelzéselemek

3.1 A Magyar Telekom a Jogosult Szolgaltatd igénye esetén biztositjia az alabbi
szolgaltatasokat:

a. hivo vonal azonositds (CLIP/CLIR) szolgaltatasok;

b. kapcsolt vonal azonositas (COLP/COLR) szolgaltatasok;

C. Aatiranyitott hivas paramétereinek megjelenitése szolgaltatas;
3.2 A hivasfelépités soran a Felek a ,,Call Diversion Information”, ,,Event Information”,
,Location Number”, ,,Original Called Number”, ,,Redirection Number” informécidt minden
esetben, kiilon kérés nélkiil atadjak egymasnak. Az informacid kiadasa az Eldfizetok részére,

valamint egyéb célu felhaszndldsa megegyezik a hivoszam kezelésére vonatkozo
szabalyokkal.
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5. Melléklet: Csatlakozonyalabok elorejelzése és megrendelése
1. Elérejelzések fajtai és tartalma
1.1 A Csatlakozonyaldbokra vonatkozd Elorejelzésnek az alabbi két fajtaja van:

a. az Induld Elérejelzés az Osszekapcsoldsi Szerzédés megkotésekor csatolt elsd
Eldrejelzés, amely az Osszekapcsoldsi Szerzddés hatdlyba 1épését kdvetd elsd —
csonka vagy teljes — naptari negyedévre, és az azt kovetd 3 (harom) naptari
negyedévre vonatkozoan tartalmaz adatokat a Iétesiteni kivant Csatlakozonyaldbokra;
és

b. a Gordilé Elérejelzés, amely az Induld Elérejelzésnek vagy az el6z6 Gordild
Eloérejelzésnek az aldbbiakban leirt mddon naptari negyedévenként aktualizalt
valtozata.

1.2 Az Indul6/Gordiild Elérejelzés az alabbi dokumentumokbol all:

Dokumentum Csatlakozonyalabokra
Forgalmi El6rejelzés
Erlang-Forgalmi Attekintés Benyujtando
Percforgalmi Attekintés Benyujtando
Osszekapcsolasi Mod Elérejelzés Benyujtand6
Kapacitas Eldrejelzés Benytjtando

Telefon céla  Osszekapcsolds  esetén az  Partner jogosult valasztani, hogy
Csatlakozonyalabokra Forgalmi Elorejelzést vagy Kapacitas Eldrejelzést kivan benyujtani.

1.3 Telefon célti Osszekapcsolas esetén a Forgalmi Eldrejelzést a Partner (amennyiben a
Partner Forgalmi Eldrejelzés benyujtasat valasztja), negyedévente aktualizdlva benyujtja a
Magyar Telekomnak, a |. Fiiggelék (Forgalmi Eldrejelzés minta) alapjan, az alabbi
tartalommal:

a. az Erlang-Forgalmi Attekintés az Osszekapcsolasi Pontok Foldrajzi Helye szerinti
bontasban tartalmazza a tervezett forgalmas orai forgalmat (a 4 (négy) negyedévre
vonatkozo6an havi bontasban);

b. a Percforgalmi Attekintés

I.  az Osszekapcsolasi Pontok Foldrajzi Helye; és
Il.  aforgalom tulajdonlésa; és
I1l.  acstcsidon beliili illetve kiviili forgalom megkiilonboztetésével;

tartalmazza a percforgalmi adatokat negyedéves bontasban.

1.4 Telefon célu Osszekapcsolas esetén a Kapacitas Elérejelzést a Partner (amennyiben a
Partner Kapacitas Elérejelzés benytjtasat valasztja), benyujtja a Magyar Telekomnak az 1.
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Fiiggelék (Kapacitas Elorejelzés minta) alapjan az Osszekapcsolasi Pontok Foldrajzi Helye
szerinti bontasban Csatlakozonyalab(ok)ra vonatkoz6 savszélesség kapacitds igényeit
negyedévente aktualizalva (a 4 (négy) negyedévre vonatkozoan havi bontasban).

1.5 Az Osszekapcsolasi Mod Eldrejelzést az 1.3 és 1.4. pontok alapjan Eldrejelzést benyujto
Partnercknek a Forgalmi Elrejelzesben uj igénykeént feltiintetett Csatlakozonyalab(ok)hoz
kapcsolédoan kell benyujtania az 1. Fliggelék (Osszekapcsolasi Mod Eldrejelzés minta)
alapjan.

Amennyiben az 1.3 vagy 1.4 pont alapjan Elorejelzést benyujté Partner az Uj
Csatlakozonyalabo(ka)t Fizikai Helymegosztassal kéri megvalositani, a Helymegosztasra
vonatkozo6 adatokat kiilon adatlapon részletesen is meg kell adnia.

2. Az Elérejelzés aktualizalasa az Elorejelzést benyujto Fél altal

2.1 A Osszekapcsolasi Elérejelzések benyujtasa

Az 0j Osszekapcsolasi Eldrejelzést az 1.3, 1.4 és 1.5 pontok alapjan Eldrejelzést benyuijto

Partnernek az alabbi iddpontokban, illetve az aldbbi iddszakokra vonatkozdéan kell
benyujtania:

Elérejelzés
benyujtasanak Uj negyedéves 1ddszak, amelyre
hatarideje Feliilvizsgaland6 id6szak Elorejelzést kell benyujtani
targyév aprilis 1-t6l a targyév a targyévet kovetd év januar 1-
Targyév februar 15. december 31-ig t6l marcius 31-ig
targyév julius 1-tdl a targyévet a targyévet koveto év aprilis 1-
Targyév majus 15. kovetd év marcius 31-ig t61 junius 30-ig

targyév oktober 1-t6] a targyévet |a targyévet kovetd év jalius 1-t6l
Targyév augusztus 15. [kovetd év junius 30-ig szeptember 30-ig

a targyévet kovetd év januar 1-t6l
targyévet kovetd év szeptember |a targyévet kovetd év oktober 1-
Targyév november 15. |30-ig” t6l december 31-ig

2.2 A Forgalmi Elérejelzés aktualizalasa
2.2.1 Forgalmi Elérejelzés benyujtasa
2.2.1.1 Az 1\j Forgalmi El6rejelzésnek

a. az elkovetkez6 3 (harom) naptari negyedévre az el6z0 Forgalmi Eldrejelzésben
meghatarozott forgalmi adatainak

.  megerdsitését; vagy

. Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyenkénti korrekcidjat a 2.2.2.1 pontban
meghatdrozott tolerancia hatarok figyelembe vételével; és
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b. a korabban le nem fedett 4. (negyedik) naptari negyedévre vonatkoz6 forgalmi
adatokat;

kell tartalmaznia.

2.2.1.2 A Forgalmi Elérejelzés aktualizalt valtozatat elektronikusan és irasban is meg kell
kiildeni a Magyar Telekom részére.

2.2.1.3 Amennyiben az 1.3 pont alapjan El6rejelzést benyujté Partner a feliilvizsgalt Forgalmi
Elérejelzését a 2.1 pontban meghatarozott idépontig nem kiildi meg, el6z6 Forgalmi
Elorejelzése az érintett 3 (harom) naptari negyedévre valtozatlan marad. Az 0j 4. (negyedik)
negyedévre az el6z6 Forgalmi Eldrejelzés 4. (negyedik) negyedévére (az 1j Forgalmi
Eldrejelzés 3. (harmadik) negyedévére) megadott forgalmi adatok keriilnek atvezetésre.

2.2.2 Megengedett eltérések az el6z6 Forgalmi Elorejelzéshez képest

2.2.2.1 A maximalis megengedett eltérés az Ujonnan megadott Forgalmi Eldrejelzés
negyedéveinek forgalmi adatai, és az azt megeléz6en adott Forgalmi Elérejelzés megfeleld
negyedéveinek forgalmi adatai kozott az alabbi tabldzat szerint lehetséges. A maximalisan
megengedett eltérés Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyenként értendd, és az adott
Osszekapcsolasi Ponton keresztiil bonyolitott Forgalmi Szolgaltatasok dsszesitett Erlang-ban
kifejezett forgalmas 6rai forgalmara vonatkozik.

Maximalis megengedett
a1, Maximalis megengedett eltérés egy
iligjnglor:gizlvzssa eltérés egy Osszekapcsolasi | Osszekapcsolasi Pont
me ge}ll('iz('i Pont Foldrajzi Helyre Foldrajzi Helyre
El6 i o176 vonatkozodan, ha az vonatkozodan, ha az
me t!elel('i Elérejelzésben szerepld Eldrejelzésben szerepld
e f Jevevel negyedévre vonatkozo negyedévre vonatkoz6
6sszgghasonlitva forgalmas orai 6sszforgalom forgalmas orai
nem nagyobb 200 Erlangnal | Osszforgalom nagyobb
200 Erlangnal
3 , 4 20 Erlang minden
Ul hasc})lr.l'lzltva E2 Osszekapcsolasi Pont 5%
© Foldrajzi Helyre
1 . 2 30 Erlang minden
U2 has%rcl)lzltva E3 Osszekapcsolasi Pont 15%
Foldrajzi Helyre
1 , 2 40 Erlang minden
U3 hascr)]r;lzltva b4 Osszekapcsolasi Pont 20%
Foldrajzi Helyre
2.2.2.2 Amennyiben

3 Ux: az 0j El8rejelzés x-edik negyedévére vonatkozoan megadott adat.
* Ey: az el6z6 negyedévben adott Eldrejelzés y-odik negyedévére vonatkozdan megadott adat.
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a. az 1.3 pont alapjan Elérejelzést benytjto Partner az el6z6 Forgalmi Elbrejelzéshez
képest Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helye(ke)n a 2.2.2.1 pontban megadott
tolerancia hatarokat meghaladé mértékben modositja a forgalmi adatokat; vagy

b. az 1.3 pont alapjan Eldrejelzést benytjtd Partner egy Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi
Helyen meglévo Csatlakozonyaldbok kapacitdsahoz képest az erre a foldrajzi helyre
vonatkoz6 Forgalmi Eldrejelzésbdl kiszamolt Csatlakozonyalab kapacitas tobb, mint
30%-0s — de legalabb 2 x 2 Mbit/s — novekedést mutat és ezaltal az 1.3 pont alapjan
Elérejelzést benytijto Partner ezen Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyhez tartozo
Osszekapcsolasi Kozpont Osszekapcsolasra felajanlott portkapacitasanak tobb, mint
25%-4t foglalna le;

a Magyar Telekom jogosult egyezteté targyalast kezdeményezni a Forgalmi Elbrejelzés
kézhezvételétdl szamitott 15 (tizenodt) napon beliil.

2.2.2.3 A 2.2.2.2 pont b) bekezdésében leirt esetben a Magyar Telekom a 3.2.1 pontban leirt
eljarast alkalmazza.

2.3 A Kapacitas Elérejelzés aktualizalasa Telefon céli Osszekapesolas esetén

2.3.1 Kapacitas Elorejelzés benyujtasa

2.3.1.1 Az 1j Kapacitas Elorejelzésnek

a. az elkovetkezd 3 (harom) naptari negyedévre az el6zd Kapacitds Eldrejelzésben
meghatarozott darabszamok

I.  megerdsitését; vagy

II.  Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyenkénti korrekciojat a 2.3.2.1 pontban
meghatarozott tolerancia hatarok figyelembe vételével; €s

b. akorabban le nem fedett 4. (negyedik) naptari negyedévre vonatkozd darabszamokat;
kell tartalmaznia.

2.3.1.2 A Kapacitds Elorejelzés aktualizalt valtozatat elektronikusan vagy irdsban kell
megkiildeni a Magyar Telekom részére.

2.3.1.3 Amennyiben az 1.4 pont alapjan Elorejelzést benyujtdo Partner a feliilvizsgalt
Kapacitas Elorejelzését a 2.1 pontban meghatirozott idOpontig nem kiildi meg, el6zd
Kapacitas Elorejelzése az érintett 3 (harom) naptari negyedévre valtozatlan marad. Az 0j 4.
(negyedik) negyedévre az el6z0 Kapacitds Eldrejelzés 4. (negyedik) negyedévére (az 1j
Kapacitds Elorejelzés 3. (harmadik) negyedévére) megadott darabszamok keriilnek
atvezetésre.

2.3.2 Megengedett eltérések az el6z6 Kapacitas Elorejelzéshez képest
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2.3.2.1 A maximalis megengedett eltérés az wjonnan megadott Kapacitds Elorejelzés
negyedéveinek darabszdmai, €s az azt megelézOen adott Kapacitas Eldrejelzés megfeleld
negyedéveinek darabszamai kozott az aldbbi tdblazat szerint lehetséges. A maximalisan
megengedett eltérés Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyenként értendd.

Az 1j Elorejelzés adott
féléve a megel6z0

Maximalis megengedett
eltérés egy
Osszekapcsolasi Pont

Maximalis megengedett
eltérés egy
Osszekapcsolasi Pont

Eldrejelzés megteleld Foldrajzi Helyre Foldrajzi Helyre
félévével vonatkozoan vonatkozoan
Osszehasonlitva Csatlakozonyalab esetén 8 | Csatlakozonyalab esetén 8
x 2 Mbit/s kapacitasig x 2 Mbit/s kapacitas felett
1 x 2 Mbit/s minden
U1° hasonlitva E2%-hoz | Osszekapesolasi Pont 5%
Foldrajzi Helyre
1 x 2 Mbit/s minden
U2? hasonlitva E3*-hoz |  Osszekapcsolasi Pont 15%
Foldrajzi Helyre
2 X 2 Mbit/s minden
U3 hasonlitva E4*-hez Osszekapcsolasi Pont 20%

Foldrajzi Helyre

2.3.2.2 Amennyiben

a. az 1.4 pont alapjan ElGrejelzést benyujto Partner az el6z0 Kapacitas Elorejelzéshez
képest Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helye(ke)n a 2.3.2.1 pontban megadott
tolerancia hatarokat meghalad6é mértékben modositja a darabszdmokat; vagy

b. az 1.4 pont alapjan Eldrejelzést benytjtd Partner egy Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi
Helyen meglévé Csatlakozonyaldbok kapacitdsdhoz képest az erre a foldrajzi helyre
vonatkoz6 Kapacitas Elorejelzésbdl kiszdmolt Csatlakozonyalab kapacitas tobb, mint
30%-0s — de legalabb 2 x 2 Mbit/s — ndvekedést mutat és ezaltal az 1.4 pont alapjan
Elérejelzést benytjto Partner ezen Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyhez tartozo
Osszekapcsolasi Kozpont Osszekapcsoléasra felajanlott portkapacitasanak tobb, mint
25%-at foglalna le;

az Elorejelzést fogado Magyar Telekom jogosult egyeztetd targyalast kezdeményezni a
Kapacitas Eldrejelzés kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon beliil.

2.3.2.3 A 2.3.2.2 pont b) bekezdésében leirt esetben a Magyar Telekom a 3.2.1 pontban leirt
eljarast alkalmazza.

2.4 Adatszolgaltatas az uj Csatlakozonyalabok megvalésitasi médjarol

241 Az 1.3 és 1.4 pontok alapjan Eldrejelzést benyajtd Partner az el6zd Eldrejelzésben
rogzitettekhez képest

® Ux: az 0j El8rejelzés x-edik félévére vonatkozoan megadott adat.
® Ey: az el6z6 negyedévben adott Elérejelzés y-odik félévére vonatkozdan megadott adat.
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a. ujonnan létesitendd; vagy

b. eltéréd mdodon létesiteni kivant (a 1étesités fazisaba még nem 1épett);
Csatlakozonyalabokhoz az Osszekapcsolds megvaldsitasi modjat az 1. Fiiggelékben
(Osszekapcsolasi Mod Elorejelzési minta) megadott formaban ¢és tartalommal koteles

megadni — beleértve a Helymegosztas esetén szolgaltatando részletes adatokat is.

2.4.2 Az Osszekapcsolasi Mod Eldrejelzéseket elektronikusan vagy irdsban kell megkiildeni
az Elorejelzést fogadd Magyar Telekom részére.

3. Elorejelzések aktualizalasa a Magyar Telekom altal

3.1 A Csatlakozonyalab kapacitas aktualizalasa

3.1.1 Az 1.3 pont alapjan Elorejelzést benyujtd Partner altal adott uj Forgalmi Eldrejelzés
alapjan az Eldrejelzést fogadé Magyar Telekom a 4.B Mellékletben (Csatlakozonyalabok és
jelzésnyalabok méretezese) leirt elvek szerint hatarozza meg a sziikseges Csatlakozonyalab
kapacitasokat — vagyis a Csatlakozoé Linkek sziikséges szamat — Osszekapcsolasi Pont

Foldrajzi Helyenként.

3.1.2 A Jelzésnyalabok méretezésének alapjat az Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyenként
szamitott Csatlakoz6 Linkek szama jelenti.

3.2 Csatlakozényalabokra vonatkozo igények kielégitésének szabalyai
3.2.1 Csatlakozényalabok megrendelésével kapcsolatos altalanos szabalyok
A Partner eldrejelzései alapjan Magyar Telekom gondoskodik a megfeleld halozati kapacitas
rendelkezésre allasdnak biztositasara, de csatlakozonyaldb megrendelésre vonatkozo
igényeket eldrejelzések nélkiil is teljesit. Az jjonnan igényelt csatlakozonyalab szolgaltatas
létesitésérdl az igénybenyujtastol szamitott 15 (tizendt) napon beliil jelez vissza a Partner felé.
3.2.2 Sziik keresztmetszetek kezelése ai
3.2.2.1 Partner és mas Telefon Szolgaltatok igénye miatt fellépd szlikos erdforrasok esetén a
Magyar Telekom a teljesitési hataridok meghatarozdsdhoz az aldbbi prioritasi osztalyokat
allitja fel:

a. elso prioritasi osztaly:
az elsé Osszekapcsolast igénylé szolgaltatok szdmara biztositott induld kapacitds, amely a
szolgéltato altal igényelt (de legfeljebb 5 (6t)) Osszekapcsolasi Ponton, helyenként 2 (kettd)
darab Csatlakozo Link;

b. masodik prioritasi osztaly:

a Partner €s mas szolgaltatok altal a 2.2.2 illetve a 2.3.2 pontokban meghatarozott tolerancia
hatarokon beliil megadott kapacitasérték;
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€. harmadik prioritasi osztaly:

a fenti a) és b) bekezdésen tuilmenden igényelt kapacitds, melyre legalabb 2 (kettd) éves
lekotést vallalt a szolgaltato; és

d. negyedik prioritasi osztaly:
a fenti a)-c) bekezdésekbe nem sorolhato igények.

3.2.2.2 A rendelkezésre allo eréforrasok sziikossége esetén a Magyar Telekom csak akkor
koteles egy adott prioritasi osztalyba sorolt igényeket kielégiteni, ha a magasabb (alacsonyabb
sorszamu) prioritasi osztalyokba sorolt igényeket mar kielégitette.

A fenti prioritasi osztadlyokon beliili igényeket a Magyar Telekom benyujtasi sorrendben
elégiti ki.

3.2.3 Helymegosztasra vonatkozo igények kielégitésének szabalyai

3.2.3.1 A Helymegosztasra vonatkoz6 igények esetén a korlatos kapacitasokra a Magyar
Telekom a kovetkezd sorolasi szabalyt alkalmazza:

a. A Helymegosztasra vonatkozd igények beérkezésiikk sorrendjében keriilnek
kielégitésre.

b. Ha ugyanazon Helymegosztasi Helyszinre ugyanazon nap beérkez Betelepiilés
igények esetén nem allapithatdo meg a beérkezési sorrend, akkor az az igény lesz elobb
kielégitve, amely — eldrejelzésként — régebben szerepel az Osszekapcsolasi Mod
Eldrejelzésben.

3.2.3.2 Helymegosztasi igényt a Magyar Telekom az alabbi médon elégit ki:

a. A Magyar Telekom megvizsgalja, hogy Fizikai Helymegosztasi Helyiség kialakitasara
van-e mod. Amennyiben lehetséges, a Magyar Telekom kialakitja a Helymegosztasi
Helyiséget.

b. Amennyiben az igényelt Helymegosztasi Helyszinen Fizikai Betelepiilés kialakitasara
nincs mod, a Magyar Telekom Tavoli Helymegosztasi lehetdséget biztosit.

3.2.3.3 Amennyiben a Helymegosztasra vonatkozo igény kielégitése miszaki akadalyokba
itkozik, vagy a megvalositas jelentds alépitmény-, kabelépitési munkékkal jar, a Magyar
Telekom jogosult egyeztetd targyaldst kezdeményezni a Teljesitési Idore és projekt arra
vonatkozoan az Osszekapcsoldsi Mod Eldrejelzés kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt)
napon beliil.
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6. Melléklet: Atadas-atvételi tesztek leirasa
1. Az Atadas-Atvételi Tesztek leirasa

1.1. Az Atviteltechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok

Az Atviteltechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok soran az atviteli it ellenérzése az ITU-T

a) G.821;

b) G.826 és

c) M.2100

ajanlasok vonatkozo specifikacioi szerint torténik.

1.2 Prébavizsgalatok (Osszekapcsolasi Teszt)

1.2.1 A Probavizsgalatok attekintése

A Probavizsgalatoknak 3 (harom) f6 teriilete van:

a) jelzésrendszer egylittmiikodési teszt (ISUP);

b) a forgalmi adatgyiijtés teszt és

C) stabilitasteszt.

A Probavizsgalatok ISUP tesztjeinek elsé fazisdban No7 szimuldtor segitségével, majd a
masodik fazisban a Magyar Telekom Probavizsgalati Kézpontjainak a Partner kdzpontjdhoz
valo csatlakozassal kell a teszteket elvégezni.

1.2.2 Jelzésrendszer egyiittmiikodési tesztek

1.2.2.1 A jelzésrendszer egyiittmiikodési tesztek attekintése

1.2.2.1.1 A jelzésrendszer egyiittmiikodési teszteket az alabbi ITU-T altal szabvanyositott
tesztesetek végrehajtasaval kell elvégezni:

a) Q.780 (A general description of the test specification of C7 signalling);
b) Q.781 (Message Transfer Part (MTP) level 2 test specification);
¢) Q.782 (Message Transfer Part (MTP) level 3 test specification);

d) Q.784 (ISDN User Part (ISUP) test specification) és
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e) Q.785 (Supplementary Services).

1.2.2.1.2 A fenti ITU-T ajanlasokban szerepld tesztesetek koziil a Probavizsgalatok soran a
kompatibilitasi (compatibility) tesztek keriilnek végrehajtasra.

1.2.2.1.3 A Probavizsgalatok soran az ITU-T teszteseteken kiviil egyéb, a magyar halozat
sajatossagaval Osszefiiggd tesztek is végrehajtasra keriilhetnek, ha a 1.3.2.1.1 pont szerinti

tesztek végrehajtasa soran rendellenes jelenség tapasztalhato.

Ezek a tesztek a Felek képviseldinek egyeztetése utdn felvételre keriilnek az elvégzendd
tesztesetek kozé.

1.2.2.2 A Q.781 alapjan végzendd MTP 2. réteg tesztesetek

Az alabbi kompatibilitasi teszteseteket kell végrehajtani minden berendezés konfiguracidban,
amelyek egymassal kapcsolatba kertilnek.

Test Test case Description

case ID | ID Q.781

11 11 Initialisation (Power-up)
1.2 1.2 Timer T2
1.3 1.3 Timer T3
14 1.4 Timer T1 and T4 (Normal)
15 1.5 Normal alignment — correct procedure (FISU)
1.6 1.19 Set emergency while in “not aligned state”
1.7 1.21 Both ends set emergency
1.8 1.25 Deactivation during initial alignment
1.9 1.29 Deactivation during link in service
1.10 1.30 Deactivation during LPO
1.11 1.31 Deactivation during RPO
1.12 1.32 Deactivation during the proving period
1.13 3.5 Link in service (Break Tx path)
1.14 6.4 Time controlled break of the link
1.15 9.1 MSU transmission and reception

1.2.2.3 A Q.782 alapjan végzendé MTP 3. réteg tesztesetek

Az alabbi kompatibilitasi teszteseteket a konfiguraciotol fiiggden kell végrehajtani minden
berendezés konfiguracidoban, amelyek egymassal kapcsolatba kertilnek.

Ez azt jelenti, hogy bizonyos teszteseteket esetleg nem kell végrehajtani, vagy kicsit
modositva kell lefuttatni. (P1. amikor egy kozpont nem mitkodik STP funkcidban, ugy az STP
teszteseteket nem kell végrehajtani.)

Test | Test case Descriotion
case ID | ID Q.782 P
2.1 1.1 First signalling link activation
2.2 1.2 Signalling linkset deactivation
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2.3 1.3 Signalling linkset activation
2.4 24.1 All links available
2.5 25.1 Between two linksets
2.6 2.7 Message transfer function
2.7 3.16 Changeover to another linkset with the adjacent SP
accessible

2.8 3.20 Changeover as compatibility test
2.9 4.1 Changeback within a linkset
2.10 4.8 Changeback from another linkset
2.11 411 Time controlled diversion procedure
2.12 5 Forced rerouting
2.13 6 Controlled rerouting
2.14 7.1.1 Inhibition of a link available link
2.15 7.1.2 Inhibition of a link unavailable link
2.16 7.2.1 Inhibition not permitted local reject on an available link
2.17 7.2.2 Inhibition not permitted local reject on an unavailable link
2.18 7.6.1 Manual uninhibition of a link with changeback
2.19 7.6.2 Manual uninhibition of a link without changeback
2.20 7.8 Not possible uninhibition
2.21 7.17.1 Management inhibiting test normal procedure
2.22 9.1.1 Sending of a TFP on an alternative route failure of normal
linkset

2.23 9.1.2 Sending of a TFP on an alternative route on reception of a
TFP

2.24 9.2.1 Broadcast of TFPs on one linkset failure
2.25 9.2.2 Broadcast of TFPs on multiple failures
2.26 9.4.1 Sending of a TFA on an alternative route recovery of
normal linkset

2.27 9.4.2 Sending of a TFA on an alternative route on reception of a
TFA

2.28 9.5.1 Broadcast of TFAs on one linkset recovery
2.29 9.5.2 Broadcast of TFAS various reasons
2.30 10.2.1 Recovery of a linkset (SP A has the STP function) with use
of point restart procedure

2.31 10.6 Restart of an SP having STP function
2.32 12.1 Signalling link test after activation of a link

1.2.2.4 A Q.784 és Q.785 alapjan végzendé ISUP tesztesetek

1.2.2.4.1 Az ITU-T Q.784 ajanlasban szerepld ISUP tesztek 3 (hadrom) alapvetden kiilonb6z6

csoportba oszthatok:

a) az aramkor fenntartasi és tiizemeltetési funkciok tesztje (circuit supervision and

maintenance);

b) helytelen iizenetek, paraméterek kezelése (unreasonable signalling handling) és

c) alap hivasok kezelése (basic call controll).

1.2.2.4.2 A Q.784 és Q.785 szerinti ISUP tesztek a Partner 4ltal az Osszekapcsolas keretében

nyujtott/igénybevett szolgaltatasoktol fliggden keriilnek elvégzésre.

1.2.3 A forgalmi adatgytijtés tesztje

1.2.3.1 A forgalmi adatgyiijtés tesztek attekintése
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1.2.3.1.1 A forgalmi adatgyiijtés teszt soran, az dsszekapcsolni kivant j berendezés forgalmi
adatokat gytijté funkcidjanak helyes mitkodésének tesztelése torténik.

1.2.3.1.2 A forgalmi adatgytijtés teszt 2 (kettd) alapvetden elkiilonithetd részbdl all:
a) a kiilonb6z6 forgalmi esetekben a forgalmi adatok gyiijtésének ellenbrzése; és

b) a forgalmi adatgytijtési adatok statisztikai tesztje.

1.2.3.2 A kiilonb6zo6 forgalmi esetekben a forgalmi adatgyiijtés ellenorzése

1.2.3.2.1 Az alabbi tesztesetekben kell a kapcsolddd 1j berendezés, vagy Partner forgalmi
adatgytijtését ellendrizni:

a) A Partner altal kezdeményezett alaphivasok:

1) Partner POTS -> Magyar Telekom POTS hivas;

I1) Partner POTS -> Magyar Telekom ISDN hivas;

I11) Partner ISDN -> Magyar Telekom POTS hivas; és

V) Partner ISDN -> Magyar Telekom ISDN hivas.

b) A Partner altal fogadott alaphivasok:

I) Magyar Telekom POTS hivas -> Partner POTS;

I1) Magyar Telekom POTS hivas -> Partner ISDN;

I11) Magyar Telekom ISDN hivas -> Partner POTS és

IVV) Magyar Telekom ISDN hivas -> Partner ISDN.

1.2.3.2.2 A felsorolt forgalmi esetek vizsgalata manudlisan - késziilékrél kezdeményezve -
keriil elvégzésre. Minden viszonylatba 3 (hadrom) hivast kell végrehajtani az aldbbi
tipusokbol:

a) rovid hivas (tartasi idé < 3 (harom) masodperc), hivo bont;

b) normal hivas (tartasi id6 kb. 1(egy) perc), hivott bont és

c) sikertelen hivas.

1.2.3.2.3 A fentieken kiviil minimum 10 (tiz) hosszl idejli hivast (tartasi id6 tobb mint 10 (tiz)
ora) kell generalni a teszt soran tetszdleges, de kiilonbozd viszonylatokban.

1.2.3.3 A forgalmi adatgyiijtés adatainak statisztikai tesztje
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1.2.3.3.1 A forgalmi adatgylijtés adatainak statisztikai tesztje soran a hivasokat ISUP
tomeghivo berendezés kezdeményezi, amelyeket a vizsgalandd berendezés tranzital, majd az
ISUP tomeghivon végzodik. A tomeghivo segitségével kiilonbozo tartasidejii hivasokat kell
generalni (minimum 5000 (6tezer) hivas), és ezen hivasok forgalmi adatgytijtési adatait kell
Osszevetni az ISUP tomeghivo altal mért értékekkel.

1.2.3.3.1 A hivasok darabszamanak meg kell egyeznie, a tartasido eltérésnek kisebbnek kell
lennie, mint 0,1%, a sikertelenségi aranynak kisebbnek kell lennie, mint 0,1%.

1.2.4 Stabilitasteszt

1.2.4.1 A stabilitastesztek célja, hogy az 0Osszekapcsolodd berendezés hibatlir6képességét
megvizsgalja. A tesztek sordn az Osszekapcsolddd berendezésben, illetve Teszt Nyaldbon
mesterségesen hibakat kell okozni, és ellendrizni kell azt, hogy a hiba megszintével az
tizemszer(i miikodés helyreall-e.

1.2.4.2 A teszt alapvetden 3 (harom) részbdl all:

a) a tronkhibak kezelése;

b) Magyar Telekom Osszekapcsolasi Kozpont tjrainditasi és Gjratdltési allapotainak kezelése;
és

C) az egyiittmiik6dd kdzpont ujrainditasi és Gjratoltési allapotainak kezelése.

Test case Description
ID

11 Disconnect the 2 Mbit trunk with signalling link

1.2 Disconnect the 2 Mbit trunk without signalling link

1.3 Small restart in Magyar Telekom switch (no disturbing the calls are in
speech position)

1.4 Large restart in Magyar Telekom switch (release all calls)

15 Reload restart in Magyar Telekom switch

1.6 Small restart in the interworking exchange (no disturbing the calls are in
speech position)

1.7 Large restart in the interworking exchange (release all calls)

1.8 Reload restart in the interworking exchange

1.3 Uzembehelyezési Vizsgalat

1.3.1 Uzembehelyezési Vizsgalat attekintése

3 (harom) f0 teriilete van:

a) jelzésrendszer egylittmiikodési tesztje (ISUP);
b) a forgalmi adatgytijtés teszt; és

C) stabilitasteszt.
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1.3.2 Jelzésrendszer egyiittmiikodési tesztek

1.3.2.1 A jelzésrendszer egyiittmiikodési tesztek attekintése

1.3.2.1.1 Az Uzembehelyezési Vizsgalat soran végrehajtando jelzésrendszer egyiittmiikddési
tesztek célja, hogy az 0Osszekapcsolni kivant berendezések megfeleld jelzésrendszeri

egyiittmiikddése bizonyitva legyen.

1.3.2.1.2 A teszteket az alabbi, ITU-T 4altal szabvanyositott tesztesetek egy részének
végrehajtasaval kell elvégezni:

a) Q.780 (A general description of the test specification of C7 signalling);

b) Q.781 (Message Transfer Part (MTP) level 2 test specification);

c) Q.782 (Message Transfer Part (MTP) level 3 test specification);

d) Q.784 (ISDN User Part (ISUP) test specification) és

e) Q.785 (Supplementary Services).

1.3.2.1.3 Az Uzembehelyezési Vizsgalat soran az ITU-T teszteseteken kiviil egyéb, a magyar
halézat sajatossagaval Osszefiiggd tesztek is végrehajtasra keriilhetnek, ha a 1.4.2.1.2 pont

szerinti tesztek végrehajtasa soran rendellenes jelenség tapasztalhato.

Ezek a tesztek a Felek képviseldinek egyeztetése utan felvételre keriilnek az elvégzendd
tesztesetek kozé.

1.3.2.2 A Q.781 alapjan végzendé MTP 2. réteg tesztesetek

Az aldbbi kompatibilitasi teszteseteket kell végrehajtani minden berendezés konfiguracioban,
amelyek egymassal kapcsolatba keriilnek.

Test | Testcase _—

case ID | ID Q.781 Description

1.1 1.1 Initialisation (Power-up)
1.2 1.2 Timer T2
1.3 1.3 Timer T3
1.4 1.4 Timer T1 and T4 (Normal)
1.5 1.5 Normal alignment — correct procedure (FISU)
1.6 1.19 Set emergency while in “not aligned state”
1.7 1.21 Both ends set emergency
1.8 1.25 Deactivation during initial alignment
1.9 1.29 Deactivation during link in service
1.10 1.30 Deactivation during LPO
1.11 1.31 Deactivation during RPO
1.12 1.32 Deactivation during the proving period
1.13 3.5 Link in service (Break Tx path)
1.14 6.4 Time controlled break of the link
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[115 [ 91 | MSU transmission and reception |

1.3.2.3 A Q.782 alapjan végzend6é MTP 3. réteg tesztesetek

Az alabbi kompatibilitasi teszteseteket a konfiguraciotol fiiggden kell végrehajtani minden
berendezés konfiguracioban, amelyek egymassal kapcsolatba kertilnek.

Ez azt jelenti, hogy bizonyos teszteseteket esetleg nem kell végrehajtani, vagy Kkicsit
modositva kell lefuttatni. (P1. amikor egy kozpont nem miikddik STP funkcidban, ugy az STP
teszteseteket sem kell végrehajtani.)

Test Test case Description
case ID | ID Q.782

2.1 1.1 First signalling link activation
2.2 1.2 Signalling linkset deactivation
2.3 1.3 Signalling linkset activation
2.4 2.4.1 All links available
2.5 2.5.1 Between two linksets
2.6 2.7 Message transfer function
2.7 3.16 Changeover to another linkset with the adjacent SP
accessible
2.8 3.20 Changeover as compatibility test
2.9 4.1 Changeback within a linkset
2.10 4.8 Changeback from another linkset
2.11 411 Time controlled diversion procedure
2.12 5 Forced rerouting
2.13 6 Controlled rerouting
2.14 7.1.1 Inhibition of a link available link
2.15 7.1.2 Inhibition of a link unavailable link
2.16 7.2.1 Inhibition not permitted local reject on an available link
2.17 7.2.2 Inhibition not permitted local reject on an unavailable link
2.18 7.6.1 Manual uninhibition of a link with changeback
2.19 7.6.2 Manual uninhibition of a link without changeback
2.20 7.8 Not possible uninhibition
2.21 7.17.1 Management inhibiting test normal procedure
2.22 9.11 Sending of a TFP on an alternative route failure of normal
linkset
2.23 9.1.2 Sending of a TFP on an alternative route on reception of a
TFP
2.24 9.2.1 Broadcast of TFPs on one linkset failure
2.25 9.2.2 Broadcast of TFPs on multiple failures
2.26 94.1 Sending of a TFA on an alternative route recovery of
normal linkset
2.27 9.4.2 Sending of a TFA on an alternative route on reception of a
TFA
2.28 9.5.1 Broadcast of TFAs on one linkset recovery
2.29 9.5.2 Broadcast of TFAs various reasons
2.30 10.2.1 | Recovery of a linkset (SP A has the STP function) with use
of point restart procedure
2.31 10.6 Restart of an SP having STP function
2.32 12.1 Signalling link test after activation of a link

1.3.2.4 A Q.784 és Q 785 alapjan végzendo6 ISUP tesztesetek
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1.3.2.4.1 Az ISUP tesztesetek attekintése

Az ISUP tesztek felsoroldsa az alabbi 3 (harom) tabldzatban van Gsszefoglalva, az ITU-T
Q.784 ¢s Q.785 ajanlasok alapjan.

A harom tablazat logikailag harom részre osztja a ISUP teszteket:
a) az aramkorfeliigyeleti funkciok;

b) a normal hivasfelépités és

C) az el6fizetdi szolgaltatasok

vizsgalatara.

A Q.784 és Q.785 szerinti ISUP tesztek a Partner altal az Osszekapcsolds keretében
igénybevett/nytjtott szolgaltatasoktol fiiggden kerlilnek elvégzésre.

1.3.2.4.2 Az aramkérfeliigyeleti funkciok tesztje

Test case| Test case

D ID Q.784 Description

1 Circuit supervision and signalling supervision
1.2 Reset of circuits

1.2 121 RSC received on an idle circuit

13 1.2.2 RSC sent on an idle circuit

1.6 1.25 Circuit group reset received

1.7 12,6 Circuit group reset sent
1.3 Blocking of circuits

1.9 1.3.1 [Circuit group blocking/unblocking

1.10 1.3.1.1 CGB and CGU received

1.11 1.3.1.2 CGB and CGU sent

1.12 1.3.2 |Circuit blocking/unblocking

1.13 1.3.2.1 BLO received

1.14 1.3.2.2 BLO sent

1.15 1.3.23 Blocking from both ends; removal of blocking from one end
1.16 1.3.24 IAM received on a remotely blocked circuit
1.4 Continuity check procedure
1.18 141 CCR received: successful
1.19 1.4.2 CCR sent: successful

1.3.2.4.3 A normal hivasfelépités tesztje

Test case| Test case Description
ID |IDQ.784 P
2 Normal call setup — ordinary speech calls
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2.1 Both way circuit selection
31 |211 IAM sent by controlling SP
32 212 IAM sent by non-controlling SP
3.3 2.2 Called address sending
34 2.2.1 |en bloc operation
3.5 2.2.2  |Overlap operation (with SAM)
2.3 Successful call setup
3.6 2.3.1 |Ordinary call (with various indications in ACM (subscriber
state free, no
indication; charge, no charge; interworking encountered or
not; and
ISDN access or not))
3.7 2.3.2 |Ordinary call withwith various indications in ACM, CPG
and ANM
(subscriber state free, no indication; charge, no charge;
interworking
encountered or not; and ISDN access or not event
information alerting,
progress, call forwarded...)
3.8 2.3.3 |Ordinary call with CON
3.10 2.3.65 |Blocking and unblocking during a call (initiated)
3.11 2.3.76  |Blocking and unblocking during a call (received)
3 Normal call release
3.15 3.2 Calling party clears before answer
3.16 3.3 Calling party clears after answer
3.17 34 Called party clears after answer
3.18 35 Suspend initiated by the network
3.19 3.6 Suspend and resume initiated by a calling party
3.20 3.7 Suspend and resume initiated by a called party
4 Unsuccessful call setup
3.22 4.1 Validate a set of known causes for release
5 Abnormal situations during a call
3.23 5.1 Inability to release in response to a REL after ANM
5.2 Timers
3.25 5.2.2 |T9: waiting for ANM
3.27 5.2.4 [T6: waiting for RES (Network) message
5.3 Reset of circuits during a call
5.3.1 |Of an outgoing circuit
5.3.2 [Of an incoming circuit
6 Special call setup
6.1 Continuity check call
6.1.1 |Continuity check required
7 Bearer services
7.1 64 kbit/s unrestricted
7.1.1  [Successful call setup
7.1.2  |Unsuccessful call setup
7.2 3.1 kHz audio
7.2.1  [Successful call setup

1.3.2.4.4 Az elofizet6i szolgaltatasok tesztje
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Test case| Test case Description
ID ID Q.785
Subscriber services
1 CLIP
21 11 Call send and receive with network provided calling party
number
2.6 16 Call send without calling party number
2 CLIR
2.7 21 Call send and receive with network provided presentation
restricted calling party number
3 COLP
211 31 Call send and receive with COLP request with network
provided connected number
4 COLR
2.14 41 Call send and receive with COLP request with presentation restricted
network provided connected number
2.17 4 4 Call send with COLP request but with not received
connected number
5 TP
2.18 51 Call send with TP requested by calling party
2.19 52 Call receive with TP requested by called party
9 MCID
Call send and received to an MCID subscriber with calling
party number
Call send and received to an MCID subscriber without
calling party number
12 CDIV
2.36 12_1 |Notification procedures for a diverting call - before the diverting
exchange in case of mobile to mobile call
2.37 Notification procedures for a diverting call - before the diverting
exchange in case of mobile to voice mail call
2.38 Notification procedures for a diverting call - before the
diverting exchange in case of mobile to fix call
2.39 Notification procedures for a diverting call - after the
diverting exchange in case of mobile to fix call
2.40 Notification procedures for multiple diverting call - after the diverting
exchange in case of mobile to fix call
241 Diverted call send
14 CwW
2.46 14 1  |a wainting call send and receive switch to the waiting
subscriber and back

1.3.3 A forgalmi adatgyiijtés tesztje
1.3.3.1 A forgalmi adatgyiijtés tesztek attekintése

A forgalmi adatgytijtés teszt 1ényege, hogy az 6sszekapcsolni kivant Uj berendezés forgalmi
adatgytijtés funkcidjanak helyes miikodése tesztelve legyen.

1.3.3.2 A kiilonbo6z6 forgalmi esetekben a forgalmi adatgytijtés ellenérzése
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1.3.3.2.1 Az alébbi tesztesetekben kell az 6sszekapcsolni kivant 0j berendezés, vagy Partner
forgalmi adatgytijtési adatait ellendrizni:

a) A Partner altal kezdeményezett alaphivasok:

1) Partner POTS -> Magyar Telekom POTS hivas;

I1) Partner POTS -> Magyar Telekom ISDN hivas;

I11) Partner ISDN -> Magyar Telekom POTS hivas és

IV) Partner ISDN -> Magyar Telekom ISDN hivas.

b) A Partner altal fogadottt alaphivasok:

I) Magyar Telekom POTS hivas ->Partner POTS;

I1) Magyar Telekom POTS hivas ->Partner ISDN;

I11) Magyar Telekom ISDN hivas ->Partner POTS és

I11) Magyar Telekom ISDN hivas ->Partner ISDN.

1.3.4 Stabilitasteszt

1.3.4.1 A stabilitastesztek célja, hogy az 6sszekapcsolddas hibatlirképességét megvizsgalja.
A tesztek soran az Osszekapcsolni kivant berendezésekben, illetve Csatlakozdnyalabon
mesterségesen hibdkat kell okozni, és azt ellendrizni kell, hogy a hiba megsziintével az
tizemszerti miikodés helyreall-e.

Mivel a Magyar Telekom Osszekapcsoldsi Kozpont méar forgalmat kezel, ezért a Halozati
(:)sszekapcsolési Tesztek soran végzett stabilitasteszteknek a Magyar Telekom
Osszekapcsolasi Kozpont tjrainditasi és Gjratoltési eseteit nem lehetséges vizsgalni.

1.3.4.2 A teszt alapvetden 2 (kettd) részbdl all:

a) a tronkhibak kezelése és

b) az egylittmikodoé kézpont Gjrainditasi €s jratdltési allapotainak kezelése.

Test case Description
ID
11 Disconnect the 2 Mbit trunk with signalling link
1.2 Disconnect the 2 Mbit trunk without signalling link
1.6 Small restart in the interworking exchange (no disturbing the calls are in
speech position)
1.7 Large restart in the interworking exchange (release all calls)
1.8 Reload restart in the interworking exchange
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1.4 A Kapesolastechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok

A Kapcsolastechnikai Uzembehelyezési Vizsgalatok soran a Probavizsgalat alkalmaval
elvégzett jelzésrendszer egyiittmikodési vizsgalatok alabbi sziikitett sorozata kertl
végrehajtasra:

a) Q.781;

b) Q.782 és

c) Q.784.

1.5 A Szolgaltatas Uzembehelyezési Vizsgalatok

Az Szolgaltatas Uzembehelyezési Vizsgalatok soran a Szolgaltatas ellendrzése az ITU-T

a) G.821; és

b) G.826

ajanlasok vonatkozo specifikacioi szerint torténik.

2. Az Atadas-Atvételi Tesztek elvégzésekor alkalmazott konfiguraciok

2.1 Az MTP tesztek konfiguracioja

Az MTP tesztek az ITU-T Q.781 ¢és Q.782 ajanlasok alapjan keriilnek végrehajtasra az
Atadas-AtvételiTesztek valamennyi fazisaban.

Az elézdleg emlitett két ajanlas 3. fejezete részletesen megadja az MTP tesztek

crer

2.2 Az ISUP tesztek konfiguracidja
2.2.1 Az ISUP tesztekhez sziikséges legegyszeriibb teszt konfiguracio az alabbi:

A vizsgdlandd berendezést legaldbb 2 (kettd) darab 2Mbit/s PCM interfésszel kell
csatlakoztatni, amelyek koziil az elsé PCM a Jelzésaramkort is tartalmazza.

2.2.2 A konfiguracié 1étrehozasahoz feltétleniil sziikséges egyéb adatok a kdvetkezok:
a) a vizsgalo vizsgalando6 berendezés haldzati azonositdja (network indicator);

b) a vizsgalando6 berendezés pont kodja (point code);

C) a vizsgalo berendezés pont kddja (point code);

d) az aramkor azonositok kiosztasa (CIC allocation);
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e) vizsgalando berendezés elérésének korzetszama, helyi szama és tipusa (nature of address);
és

f) vizsgalo berendezés elérésének korzetszama, helyi szama és tipusa (nature of address).
3. Az Atadas-Atvételi Tesztek elvégzésénél alkalmazott miiszerek
3.1 Az Atadas-Atvételi Tesztek végrehajtasa a kovetkez6é miiszerekkel torténik:

a) No7 szimulator;

b) No7 monitor és

c) ISUP tomeghivo.

3.2 A Prébavizsgalatok elso része, valamint az egyes nehezen eldallithatd eseteinek vizsgalata
No7 szimulator segitségével torténik.

A tesztekhez alkalmazott szimulator tipusa: Siemens gyartmany, K1297 tipusu
3.3 A Prébavizsgélat és az Uzembehelyezési Vizsgélat soran a kapcsolodast biztositd ISUP
nyalab tesztje a No7 szimulator/monitor segitségével végezheté el. A tesztek elvégzése
kétféle miszerrel torténhet:

a. Siemens gyartmany, K1297 tipusu vagy

b. Siemens gyartmany, K1205 tipust.

3.4 A Probavizsgalatok soran a forgalmi adatgytijtés statisztikai tesztje egy ISUP tomeghivo
segitségével torténik. A rendelkezésre allo ISUP tomeghivd Ameritec gyartmanyu.
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7. Melléklet: Uzemfenntartas és Hibakezelés

7.A Melléklet: Uzemfenntartasi munkak

Az Uzemfenntartasi Munkak elékészitésének és lebonyolitasanak folyamatat a mellékelt abra
szemlélteti. A folyamat egyes fazisai az alabbiak szerint értelmezenddk:

1. Uzemfenntartasi Munka bejelentése:

Az Uzemfenntartasi Munkat végzé Fél az Uzemfenntartisi Munka Bejelentés adatlapot
kitoltve jelenti be a masik Félnek az Uzemfenntartasi Munkat, a Torzsrész VII.3.1.3. pontban
meghatarozott feltételek figyelembe vételével.

2. Bejelentés fogadasa:

Az Uzemfenntartasi Munkat végzé Fél Uzemfenntartasi Munka Bejelentéseit a masik Fél

fogadja.

3. Az Uzemfenntartasi Munka sorszamozasa, feltételek és kovetkezmények vizsgalata:

A misik Fél iigyelete az Uzemfenntartasi Munka sorszamozasat kdvetéen - a munka jellegétdl
fliggden - sajat szakcentrumaival egyezteti a bejelentett tevékenységet, intézkedik az igény
szerinti szakfelligyelet biztositasarol és elvégzi az titkoztetést.

4. Visszajelzés az egyeztetésrol:

Az egyeztetés eredményérdl a masik Fél értesiti az Uzemfenntartasi Munkat végzd Félt az
Uzemfenntartdsi Munka megkezdése eldtt minimum 1 (egy) munkanappal.

5. Visszajelzés fogadasa:

Az Uzemfenntartasi Munkat végzé Fél fogadja a masik Fél egyetértését vagy modosito
javaslatat.

6. Ertesités az Uzemfenntartasi Munka kezdetérdl:

Az Uzemfenntartdsi Munkat végzé Fél az Uzemfenntartdsi Munka megkezdésérdl telefonon
koteles értesiteni a masik Fél haldzati ligyeletét.

7. Fokozott feliigyelet beinditasa:
Az igény szerinti szakfeliigyelet meglétét a masik Fél halozati iigyelete ellendrzi.
8. Ertesités az Uzemfenntartasi Munka befejezésérdl:

Az Uzemfenntartasi Munkat végzé Fél az Uzemfenntartasi Munka befejezésérdl értesiti a
masik Fél halozati tigyeletét.
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9. Ellendrzések, vizsgalatok:
A sziikséges ellen6rz6 méréseket €s vizsgalatokat a masik Fél elvégzi.
10. Rendben?

Ha minden mérési, ellendrzési adat megfelel az eldirasoknak akkor 11. pont, amennyiben az
ellen6rzé mérések paraméterei a miiszaki eldirasoknak nem felelnek meg 12. pont kovetkezik.

11. Az Uzemfenntartasi Munka lezarasa, archivalas:

Ha minden mérési, ellendrzési adat megfeleld, akkor a masik Fél halozati ligyelete elvégzi az
Uzemfenntartdsi Munka lezarasat és az archivalasat.

12. Hibajelzés:

Amennyiben a miiszaki ellen6rzé mérések paraméterei az eldirdsoknak nem felelnek meg, a
masik Fél visszajelzi a hibat az Uzemfenntartdsi Munkat végzd Fél felé.
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7.B Melléklet:Hibakezelés

1. Hibabejelentés

1.1 Az Igénybevevdé — a 3. pontban leirt hibaeset kivételével — az észlelt meghibasodast e-
mailban jelentheti be a Szolgaltatd NOC funkciot ellatd szervezeténél.

1.2 Az Igénybevevd az 1.1 pont szerint e-mailban bejelentett meghibasodast a sziikséges
egyeztetések utan utan telefonon is megerdsiti.

1.3 Az 1.1 pont szerinti hibabejelentésnek a kdvetkezdoket kell tartalmaznia:
a) a bejelentd neve, a kapcsolattartd neve, telefonszama;

b) az érintett Csatlakozonyalab (Csatlakozo Link) Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyének
azonositoja;

c) a meghibasodott Forgalmi Szolgaltatas megnevezése;

d) a hiba pontos, tomor leirasa;

e) a hiban eddig elvégzett vizsgalatok felsorolasa és eredménye

f) a hibajelenség észlelésének modja (feliigyeleti rendszer, bejelentés stb.);

g) a hiba keletkezésének id6pontja;

h) a bejelentés idépontja;

i) ha sziikséges, az Igénybevevohoz valo bejutas rendje.

2. Hibaelharitas

2.1 A Szolgaltato a 3. pontban leirt hibaeset kivételével a 2.2-2.7 pontok szerint jar el.

2.2 A Szolgéltato a hiba bejelentését kovetden haladéktalanul megkezdi a hiba behatarolasat.
A hibabehatarolds befejezése utan a Szolgéltatd a Hibajelentd lap megfeleld rovatainak
kioltésével és a lap visszakiildésével tdjékoztatja az Igénybevevot a hiba okarol és az elharitas
varhatd 1dejérdl. Az Igénybevevd koteles a Hibajelentd lapon szerepld informacidkkal
kapcsolatos észrevételeit minél hamarabb a Szolgaltaté felé megtenni. Amennyiben ezen
észrevételezés 2 (két) napon beliil nem torténik meg, a Hibajelentd lap tartalma elfogadottnak

tekintendo.

2.3 A hibabehatarolast kovetden Szolgaltato maximum 5 (6t) éranként ad tajékoztatast a hiba
elharitasanak elérehaladtarol. A Szolgaltato a hibat a lehetd legrovidebb idon beliil elharitja.

2.4 Amennyiben a hibaelharitashoz sziikséges a helyszinre torténd bejutds, a Szolgaltato
felveszi a kapcsolatot az adott helyszinre az Igénybevevd altal megadott kapcsolattartoval. Ha
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az Igénybevevd kapcsolattartdja nem tudja biztositani a bejutas feltételeit, akkor a bejutés
kérésétdl a bejutasig eltelt id6 nem szamit bele a hibaelharitasi idobe.

Ha a Szolgéltatd a hibat nem képes elharitani, mert az Igénybevevd kapcsolattartdja nincs
jelen, akkor a hibaidd felfiiggesztésére keriil sor erre az idOre, vagyis ez az id0 nem szamit
bele a hibaelharitési idébe.
2.5 A Szolgaltatd a hibaelharitds utdn a Csatlakoz6 Linket vagy a Forgalmi Szolgaltatast
levizsgalva adja at az Igénybevevonek kiprobalasra. A Csatlakozo Link vagy a Forgalmi
Szolgéltatas akkor tekintendd kijavitottnak, ha az Igénybevevd a hiba javitasat elfogadta. Az
Igénybevevd koteles a hiba javitasat elfogadni, amennyiben a Csatlakozé Link vagy a
Forgalmi Szolgaltatas a szolgaltatas leirasban rogzitett feltételeknek megfelel.
2.6 A Szolgaltatd a hibaelharitasi folyamat lezarasakor e-mailben, a kitoltott Hibabejelentd
lap visszakiildésével ad tajékoztatast a hiba megsziintetésérél. Ebben a jelentésben
szerepelnek a hiba elhéritasanak a részletei. A jelentés tartalmazza tovabba:

a) a hibajegy sorszamat;

b) abejelentd nevét, kapcsolattartd nevét, kapcsolattarto telefonszamat;

¢) az érintett Csatlakozonyalab, Osszekapcsolasi Pont Foldrajzi Helyének azonositdjat;

d) a hibaallapot kezdetének idépontjat;

e) a hibaallapot végének idOpontjat;

f) a szolgaltatas kiesésének idejét;

g) az lizemzavar okat; és

h) afellebbvitel kdvetkez6 szintjét (a jelentés el nem fogadasa esetére).
2.7 Az Igénybevevd koteles a Hibajelentd lapon szerepld informacidkkal kapcsolatos
észrevételeit minél hamarabb a Szolgaltato felé megtenni. Amennyiben ezen észrevételezés 2
(kettd) napon beliil nem torténik meg, a Hibajelentd lap tartalma elfogadottnak tekintendd.
3. Hibaelharitas Kozvetitovalasztashoz kapcsolodé hibakra
3.1 Az Eléfizeto altal a Partnernél bejelentett hibak kezelése
3.1.1 A Felek Kozvetitovalasztds keretében Eldfizetdik szdmdra nyujtott szolgéltatasok
keretében kotelesek az Elofizetok szamara hibabejelentd szolgalatot miikodtetni és e
hibabejelentd szolgalat elérhetdségét a megkotott El6fizetdi Szerzédéseikben feltlintetni.
3.1.2 Az Igénybevevé 3.1.1 pont szerinti hibabejelentd szolgalatdhoz az Elofizetd Aaltal

bejelentett hiba esetén az Eléfizetd felé a hibaval kapcsolatos felelosséget a hiba elharitasa
soran az Igénybevevd koteles vallalni.
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3.1.3 Amennyiben az Igénybevevonek — hibas teljesités kovetkeztében — az Elofizetd felé
Kozvetitdvalasztds keretében nyujtott szolgaltatdsdval kapcsolatban  kotbérfizetési
kotelezettsége keletkezik ¢és a hibas teljesités a Szolgaltatonak betudhatd, akkor az
Igénybevevé az El6fizet6 altal felé érvényesitett kotbérnek a Szolgaltatdo feleldsségével
aranyos részét a Szolgaltatora tovabbharithatja.

3.1.4 Az Igénybevevo hibabejelentd szolgalatara beérkez6 Kozvetitovalasztas korébe tartozo
hibabejelentések esetén — a valosnak bizonyult hibdkat — a Partner koteles a hibat a
bejelentéstdl szamitott 24 (huszonnégy) oran beliil kivizsgalni. Amennyiben a bejelentett hiba
behatarolasa soran kideriil, hogy a hiba nem az Igénybevevonél van, akkor a hibat az
Igénybevevo a Szolgaltatd altal meghatarozott hibabejelentd szolgalatanal jelentheti be.

3.1.5 A Szolgaltato a Kozvetitévalasztas korébe tartozé — a 3.1.4 pont szerint bejelentett —
hiba esetén koteles 48 (negyvennyolc) oran beliil a hibat elharitani.

3.1.6 Az Igénybevevohoz bejelentett, azonban egyértelmiien nem a Kozvetitévalasztas korébe
tartozé hiba esetén az Igénybevevd jogosult — a hibaelharitas feleldsségének kizarasa mellett —
a hibat a Szolgaltatonak atadni. Az Igénybevevo elsoként a Szolgaltatdt értesiti a hibardl,
amit atad neki. A hiba elharitasarol az Eldfizetét a Magyar Telekom visszajelzését kdvetden
Igénybevevo tajékoztatja. Igénybevevd ¢s Magyar Telekom kozti hiba atadas, visszajelzés,
e-mail-en keresztiil torténik.

3.2 Az Eléfizeto altal a Szolgaltatonal bejelentett hibak kezelése

3.2.1 Az Igénybevevd altal Elofizetéi szamara KozvetitOvalasztds keretében nyujtott
szolgaltatdsokhoz kapcsolddoan az Elofizetdi altal a Szolgéltatd hibabejelentd szolgalatara
beérkezd hibabejelentések esetén — Kozvetitdvalasztas korébe tartozo, valdsnak bizonyult
hibakat — a Szolgaltatd koteles a bejelentéstdl szamitott 24 (huszonnégy) 6ran beliil
kivizsgalni.

3.2.2 Ha a hiba kivizsgalasanak eredményeképp a Szolgaltato a feleldsségét kizarja, koteles a
hiba bejelentésétdl szamitott 24 (huszonnégy) oran beliil a hibat dtadni az Igénybevevonek. A
Magyar Telekom elséként a Partnert értesiti a hibarol, amit atad neki. Az El6fizet6t a Partner
visszajelzését kovetéen a Magyar Telekom tdjékoztatja a hiba elharitasarol. A hiba partner
felé torténd atadasa e-mail-en keresztiil torténik.

3.2.3 A 3.2.2 pont szerint atadott hibaval kapcsolatos tovabbi feleldsség az Igénybevevot
terheli, aki az atadast kovetd 48 (negyvennyolc) ordn beliil koteles kijavitani a hibat.

3.3 A hiba ataddsanak a médja
A 3.1.4,3.1.6 és 3.2.2 pont szerinti hiba 4tadasa és atvétele e-mailban torténik. A hibara az
elsddleges hivatkozast az El6fizetd telefonszama (elofizetdi szdma) jelenti. A hiba ataddsakor
az alabbi informacid keriil atadésra:

a) Elo6fizetd neve;

b) Eléfizetd cime;

¢) Elofizeto telefonszama;
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d) Elofizetd értesitési telefonszama (pl. mobil);
e) panasz tomor leirasa;

f) bejelentés ideje;

g) a hibavizsgalat addigi eredménye; és

h) atado neve.
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8 Melléklet: Dijazasi elvek, dijak, szolgaltatasi dijak szamitasa,
bankgarancia feltételek

Dijazasi elvek

1. A dijak meghatarozasanak alapjat a HF/25011-52/2012. és a HF/25016-187/2012. szamu
hatarozatokban és fiiggelékeikben foglaltak képezik.

2. Az elektronikus hirk6zlésr6l szolo6 2003. évi C. torvény 67/B.§ (5) bekezdése valamint az
Elnok Hatdrozata szerint a hosszu tavl, eléremutatd kiillonbozeti koltségek modszertan
alapjan képezett dijak 2014. januar 1-rél alkalmazandoak. A dijak az Elndk altal jovahagyott
modositasig érvényesek.

3. A 8 Mellékletben (Dijak) megallapitott dijelemek tartalmaznak Forgalomtol fiiggetlen és a
Forgalomtdl fiiggd dijakat.

a) Forgalomtol fiiggetlen dijak:

I.  Egyszeri Dij;
Il.  Havi Dij.

b) Forgalomtol fiiggd dijak
I.  Forgalmi Tarifa;

4. Az Egyszeri Dij egy olyan dijat jelent, amelyet az Igénybevevd egy adott szolgaltatas elsd
igénybevételekor — a tényleges Forgalomtol fiiggetleniil — koteles fizetni a Szolgaltatonak.

5. A Havi Dij egy olyan dijat jelent, amelyet az Igénybevevd egy adott Szolgaltatas
hasznalataért — a tényleges Forgalomtol fiiggetleniil — koteles havi rendszerességgel fizetni a
Szolgaltatonak.

6. A Havi Helymegosztasi Dij havonta keriil kiszamlazasra Partner Helymegosztasi
Helyszinenként.

7.

A Forgalmi Dij egy olyan dijat jelent, amelyet az Igénybevevd az adott honapban altala
igénybevett Forgalmi Szolgéltatasért koteles fizetni a Szolgaltatonak, a vonatkozd Forgalmi
Tarifa és a hivasrekordokban rogzitett Beszélgetési Idok szorzata alapjan.

8.A 8 melléklet DIJAK fejezetében szerepld Csatlakozényalabra (Csatlakozé Link),
Helymegosztasra és Atadas-AtvételiTesztekre vonatkozd dijelemeket a Felek kozott
forgalom- ¢és hasznalataranyosan kell megosztani. Az ebbdl adodd elszamolas havi
rendszerességgel torténik.
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9. A MARIO-ban szereplé Egyszeri, Havi dijak és Forgalmi Tarifak egységet képeznek, azaz
barmelyik dijelem megvaltozasa a koltségfelosztds modszertana alapjan tovabbi dijak
modositasanak sziikségességét vonhatja maga utan. Az 4j dijakat az EInok hagyja jova.

10. A 8 Mellékletben (Dijak) felsorolt dijak nem tartalmazzak az AFA-t. A fizetési
kotelezettség tekintetében azonban az AFA a megfizetendo dijak szerves részét képezi.

11. Szolgaltatas lemondasat (megsziintetését), vagy az Osszekapcsoldsi Szerzédés
megsziinését kovetéen a Szolgaltatd az Igénybevevd felé Egyszeri Dij-visszafizetési
kotelezettséggel nem tartozik.

12. Amennyiben a MARIO-ban nem szabalyozott, de egy adott &sszekapcsolas
megvalositdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges szolgaltatds megvaldsitasa sziikséges, ugy
annak pontos tartalmarol a felek megegyeznek. Magyar Telekom adott kiegészitd szolgaltatés
nélkiilozhetetlenségét részletes miiszaki indoklassal bizonyitja a Jogosult Szolgatlaté szamara.
Amennyiben Jogosult Szolgéltatd a miiszaki indoklas alapjan vitatja az adott kiegészitd
szolgaltatds sziikségességét, ugy a Hatésagnal altalanos hatosagi feliigyeleti eljarast
kezdeményezhet. Magyar Telekom a kiegészitd szolgaltatast koltség alapon nytljtja, igény
esetén a dij szamitasara vonatkozo6 szamitast a Jogosult szadmara atadja.

Dijak
1. Halézat Forgalmi Terhelés Vizsgalata
1.1 Egyszeri Dij
1.1.1 Halézat Forgalmi Terhelés Vizsgalata Dij

Partner 4ltal megadasra keriilt percforgalmi eldrejelzés alapjan Magyar Telekom
megvizsgalja, hogy az adott foldrajzi Osszekapcsolasi ponton a MARIO 2. Mellékletében
vallalt feltételeknek megfelelden az Osszekapcsolas megvaldsithato-e. Amennyiben az igény
szerinti Osszekapcsolas forgalmi terhelés korlat miatt nem valosithatd meg, gy Magyar
Telekom javaslatot tesz a forgalom tobb helyszinen elosztott atvételére vonatkozdan.

Ha a Magyar Telekom objektiv miiszaki okok miatt elutasitja az 6sszekapcsolasra vonatkozo
igényt, ugy a felek 50-50%-0s aranyban viselik a vizsgalat dijat. Amennyiben az elutasitast a
Partner vitatja, a Felek a Hszr. 29. §-ban foglaltak szerint jarnak el.

1.1. Egyszeri Dij Ft

11.1. Halozat Forgalmi Terhelés Vizsgalata Dij 14 123 Ft

2. Csatlakozé Link/Nyalab Szolgaltatasokra vonatkozé Dijak
2.1 Csatlakoz6 Link Fizikai Helymegosztas Mellett Szolgaltatas Dijak
2.1.1. Csatlakozé Link Fizikai Helymegosztas Mellett Szolgaltatas havi dij
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A Csatlakoz6 Link Fizikai Helymegosztds Mellett Szolgaltatds Havi Dij tartalmazza
Csatlakoz6é Link Fizikai Helymegosztas Mellett Szolgaltatas kialakitasdhoz sziikséges
eszk0zok beszerzésének és telepitésének haviasitott koltségeit.

2.1.1. Havi Dij Ft/ho
2111 Csatla,kozc’) Link FlZ}kal Helymegosztas Mellett 738 Et/hé
Szolgéltatds Havi Dij

2.2 Csatlakozo Link Tavoli Helymegosztas Mellett Szolgaltatas épiileten és telephelyen
beliili szakasz Szolgaltatasra vonatkozé Dijak

2.2.1 Csatlakozé Link Tavoli Helymegosztas Mellett Szolgaltatas épiileten és telephelyen
beliili szakasz Havi Dij

A Csatlakozoé Link Tavoli Helymegoszat Mellett Szolgatlatas Havi Dij dijelem tartalmazza a
tavoli helymegosztashoz csatlakoz6  linkhez sziikséges eszkozok beszerzésének és
telepitésének haviasitott koltségeit.

2.2.1 Havi Dij Ft/ho
2911 Csatla’kOZ(,) Link .Ta\,/.Oh Helymegosztas Mellett 1073 Ft/hé
Szolgéltatds Havi Dij

2.3 Tilvégi Osszekapcsolas Csatlakozo Link Szolgaltatasra vonatkozé Dijak
2.3.1 Tulvégi Csatlakozo6 Link Szolgaltatas Havi Dij

A Tulvégi Csatlakozé Link Szolgatlatas Havi Dij dijelem tartalmazza a talvégi linkhez
szlikséges eszkdzok beszerzésének és telepitésének haviasitott koltségeit.

2.3.1. Talvégi Csatlakozo Link Szolgaltatas

2.3.1.1 |Tulvégi Csatlakozo Link Szolgatlatas Havi Dij 3438 Ft/ho

3. Fizikai helymegosztasra vonatkozo dijak
3.1 Egyszeri Dijak
3.1.1 Helymegosztas Megvalosithatosagi Vizsgalat

A helymegosztds megvalosithatosdg vizsgalat magaba foglalja a helymegosztasi helyszin
helyének, a kabelbevezetés Utvonalanak, és a szlikséges épliletgépészeti atalakitasok
lehetéségének a Kotelezett Szolgaltatd altal végzett miiszaki felmérését. A felmérés pozitiv
eredménye (a helymegosztas lehetdsége) lehetdséget ad a Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult
Szolgaltatd kozotti szerzodéskotésre. A helymegosztasi megvaldsithatésagi vizsgalat nem
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tartalmazza a tlizvédelmi, biztonsagvédelmi és egyéb hatosagilag eloirt felmérések elvégzését,
vagy végeztetését, az €pitési engedély beszerzését, melyet a Kotelezett Szolgaltatd a létesités
részeként koteles beszerezni. A Helymegosztds Megvalodsithatdosagi Vizsgalat nem
tartalmazza a mindkét fél altal elfogadott fliggetlen ingatlanszakértdi értékbecslés koltségét,
melynek terhét a Partner viseli.

3.2 Havi Dijak

Amennyiben a Partner azonos helyszinen egyidejiileg vesz igénybe a Magyar Telekom-t6l
osszekapcsolasi célu és Atengedési célu Fizikai Helymegosztast, ugy a két kiilonbozé céla
Fizikai Helymegosztast egylittesen kell kezelni, amennyiben az MDF ¢és a DDF kozotti
tavolsag ezt lehetové teszi és a Helymegosztisi Helyiségben illetve az adott Partner
Helymegosztasi Egységben van elegendé hely az Osszekapcsolas érdekében sziikséges
berendezések elhelyezésére.

3.2.1 Helymegosztas Létesitési Dij

Meglévé ¢és 1) Helymegosztasi helyiségekre vonatkozéan a Magyar Telekom a
Helymegosztas Létesitési Dijat a szdmlaval igazolt koltségekbdl kiindulva a 2. piaci hatarozat
rendelkezé rész 1.B) pontja illetve a 3. piaci hatarozat rendelkez6 rész 1.C/1 pontja szerint
hatarozza meg. A Jogosult kérése alapjan a dijak részletes szamitasa a Jogosult szamara
bemutatasra kertil.

A 1étesitési dijat Magyar Telekom abban az esetben szamitja fel, ha a helymegosztasi helyiség
kialakitasa beruhdzast igényel. A létesitési dij a beruhdzas eredményeként izembe helyezett
eszkozoknek a Magyar Telekom szadmviteli politikdja szerinti értékcsokkenését ¢és
tokekoltségét tartalmazza, havi dij formajaban.

A Helymegosztas Létesitési Dijban a helymegosztas kialakitasaval kapcsolatos koltségének a
helyiség kapacitasabol a Jogosult altal foglalt kapacitdssal ardnyos része keriil
figyelembevételre.

3.2.2 Havi Ingatlanbérleti Dij

A Magyar Telekom ¢€s a Partner altal elismert fliggetlen szakértd ingatlanbecslésén alapulo, a
Helymegosztasi Helyiségben kialakitott, a Partner Helymegosztasi Egységére eso
négyzetméter-aranyos dij. A mindkét feél altal elfogadott fiiggetlen ingatlanszakértdi
értekbecslés koltsége a Partnert terheli. A kozlekedd folydsok utan bérleti dij nem szdmithato
fel. A filiggelten szakértéi értékbecslésnek a helymegosztasi helyiség kialakitasdhoz
esetlegesen sziikséges beruhazasok nélkiili értéken kell alapulnia.

3.2.3 Havi Uzemeltetés és Fenntartasi Dij
A Havi Uzemeltetés és Fenntartasi Dij tartalmazza a klimaval felszerelt Helymegosztasi
Helyiség egy Helymegosztasi Egységére esd havi lizemeltetési és fenntartdsi, illetve

koziizemi jellegli koltségeket. A Havi Uzemeltetés és Fenntartasi Dij nem tartalmazza a
technologiai berendezések dramfogyasztasanak koltségét, melynek terhét a Partner viseli.
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3 Fizikai Helymegosztassal Megvalésitott Osszekapcsolasra vonatkozé
' Dijak
3.1 Egyszeri Dijak Ft
3.1.1 |Helymegosztas Megvalosithatosagi Vizsgalat Dij 27 858 Ft
3.2 Havi Dijak Ft
T At At TN . Szamlaval igazolt

321 ;I:iy?slggcgszet:lésnLetesnem Dij Helymegosztasi beruhdzAsi

YISeg koltségek alapjan
3.2.2 | Havi Ingatlanbérleti Dij Felmérés alapjan
3.2.3 |Havi Uzemeltetés és Fenntartasi Dij
3231 HaV1 [’Jz,er’neltetes ¢s Fenntartasi Dij, klima 3424 Ft/hé

kialakitdsaval

4. A Tavoli Helymegosztasra vonatkozé dijak

Tavoli helymegosztas esetén a Kotelezett Szolgaltato a sajat telephelyén, de épiileten kiviil a
Jogosult Szolgaltatd rendelkezésére bocsat egy olyan, a sajat létesitményétdl elkiiloniilo,
meghatarozott nagysagua, tavkozlési 1étesitmény telepitésére alkalmas alapteriiletet, melyen a
Jogosult Szolgaltatd elhelyezheti az Osszekapcsolashoz sziikséges valamennyi aktiv (pl.
OLT), és passziv (pl. ODF, DDF) berendezését, és ezek elhelyezésére, védelmére szolgald
épitményét (pl. kabinet, szekrény, konténer). A tavoli helymegosztasi helyszin létesitmény
elhelyezésre alkalmas kialakitdsa, ¢és miikddtetése a Jogosult Szolgaltaté feladata.

4.1 Egyszeri dijak
4.1.1 Helymegosztas Megvaldsithatosagi Vizsgalat

A helymegosztds megvalosithatosdg vizsgalat magédba foglalja a helymegosztasi helyszin
helyének, a kabelbevezetés Utvonalanak, és a sziikséges épililetgépészeti atalakitasok
lehetdségének a Kotelezett Szolgaltatd altal végzett miiszaki felmérését. A felmérés pozitiv
eredménye (a helymegosztas lehetdsége) lehetdséget ad a Kotelezett Szolgaltatd és a Jogosult
Szolgaltatd kozotti szerzodéskotésre. A helymegosztasi megvalosithatosagi vizsgalat nem
tartalmazza a tlizvédelmi, biztonsagvédelmi és egyéb hatdsagilag eldirt felmérések elvégzését,
vagy végeztetését, az €pitési engedély beszerzEését, melyet a Kotelezett Szolgaltatd a létesités
részeként koteles beszerezni. A Helymegosztas Megvalosithatosagi  Vizsgalat nem
tartalmazza a mindkét fél altal elfogadott fliggetlen ingatlanszakért6i értékbecslés koltségét,
melynek terhét a Partner viseli.

4.2 Havi Dijak
Amennyiben a Partner azonos helyszinen egyidejlileg vesz igénybe a Magyar Telekomtol

Osszekapcsolasi célu és atengedési célu Tavoli Helymegosztast, ugy a két kiilonb6zo céla
Tavoli Helymegosztast egyiittesen kell kezelni, amennyiben az MDF ¢és a DDF kozotti
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tavolsag ezt lehetové teszi €s a Partner Helymegosztasi Egységében van elegendd hely az
Osszekapcsolas érdekében sziikséges berendezések elhelyezésére.

4.2.1 Tavoli Helymegosztas havi Dij

Meglévo és ) Helymegosztasi helyiségekre vonatkozéan a Magyar Telekom a Havi Tavoli
Helymegosztasi dijat a szamlaval igazolt koltségekbdl kiindulva az eldirasok szerint
hatarozza meg. A Jogosult kérése alapjan a dijak részletes szamitasa a Jogosult szamara
bemutatasra keriil. Amennyiben a Partner a MARIO-ban meghatarozott Helymegosztasi
Egység alapteriileténél (4 m?) nagyobb teriiletet hasznal, ugy a Partner a ténylegesen hasznalt
teriilet ¢s a Helymegosztasi egység MARIO-ban meghatdrozott alapteriiletének aranyaval
megszorzott Tavoli Helymegosztasi Havi Dijat fizet.

Tavoli Helymegosztas Szolgaltatas Dijai

4.1 Egyszeri Dijak

4.1.2 |Helymegosztas Megvalosithatosagi Vizsgalat Dij 27 858 Ft
4.2 Havi Dijak

Szamlaval igazolt
folyamatosan
felmertil6 koltségek
alapjan

4.2.1 |Tavoli Helymegosztas Havi Dij

5. Atadas-Atvételi Tesztek Dija
5.1 Egyszeri Dijak
5.1.1 Prébavizsgalat (Osszekapcsolasi Teszt) Dij

A Probavizsgalat Osszekapcsolasi Teszt Dija a Pilot Kozpontok és a Partner
kapcsolastechnikai berendezése egyiittmiikodésének ellendrzésére szolgadld vizsgalatok
koltségét tartalmazza.

A Prébavizsgalat dija felszamitasra keriil az Osszekapcsolasi Kézpontok minden olyan
hardver valtozasa esetén, amely hardver az Osszekapcsolds utin Magyar Telekom és/vagy a
Partner Halézataban elsd alkalommal keriil alkalmazisra és érinti az Osszekapcsolds
jelzésrendszerét.

Amennyiben az Osszekapcsolni kivant berendezés hardver és szoftver valtozata teljesen
azonos egy korabbi Probavizsgdlaton mar elfogadott valtozattal vagy a Magyar Telekom
halézataban is megtalalhato, tigy Probavizsgalat elvégzésére nem keriil sor, igy annak dija
sem keriil felszamitasra.

Amennyiben (pl. Gjonnan beaéllitasra keriilé szolgaltatasok esetén, amikor még nem tesztelt
jelzésrendszeri paraméterek is bevezetésre keriilnek) az Atadas-Atvételi Teszt dijak alapjaul
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szolgal6 munkafolyamatok koziil nem mindegyik keriil elvégzésre a Probavizsgalat soran,
akkor a Jogosult szolgaltatd a Probavizsgalat dijanak csak az elvégzett munkafolyamattal
aranyos részét koteles megfizetni

5.1.2 Uzembehelyezési Vizsgalat Dija
A Halozati Osszekapcsolasi Teszt Dija a Magyar Telekom érintett Osszekapcsolasi Kdzpontja

és a Partner érintett Osszekapcsolasi Kozpontja kozotti vizsgalatokra vonatkozé koltséget
tartalmazza.

Atadas-Atvételi Tesztek Dija
5.1 Egyszeri Dijak Ft
511 Probavizsgalat Dija 1690 287 Ft
5.1.2 Uzembehelyezési Vizsgalat Dija 622 737Ft

6. Forgalmi Alapszolgaltatasokra vonatkozo Dijak
6.1 Forgalmi Tarifa

A Forgalmi Tarifa tartalmazza az Igénybevevé altal igénybevett Hivaskezdeményezési
és/vagy Hivasvégzddtetési Szolgaltatasok koltségét. Az Igénybevevé minden sikeres Hivas
vonatkozéasadban koteles Szolgaltatonak az adott Forgalmi Szolgéltatidsra érvényes dijakat
megfizetni.

Napszak
Forgalmi Alapszolgaltatasok fiiggetlen dij
Ft/perc
6.11 Hlvaslfezd’emenyezes Forgalmi 0,40
Szolgéltatas
6.1.4 Hlvasyegzpdtetes Forgalmi 0,40
Szolgaltatas

6.2 Internet Dijak
6.2.1 Internet Forgalomiranyitas Beallitas Szolgaltatas Egyszeri Dija

Internet Forgalomiranyitas Bedllitas szolgaltatas esetén a Szolgaltaté a Haldzataban
elvégzi vagy modositja egy megadott — Igénybevevdi vagy a hivastovabbitasrol
Igénybevevével megallapodott Internet Szolgaltatdi — Internet Szdmra az Internet
Szamforditas Hivaskezdeményezés Szolgaltatas vagy Internet Hivaskezdeményezés
Szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges forgalomiranyitasi beallitdsokat.

Internet Forgalomiranyitas Bedllitds Szolgaltatas Ft
Internet Forgalomiranyitas Beallitds Szolgaltatas
Egyszeri Dija K6zpontonként

6.2.1 3724 Ft
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6.2.2 Forgalmidijas Internet Hivaskezdeményezési Forgalmi Szolgaltatas

A Forgalmidijas Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatas Forgalmi Tarifa tartalmazza az
Igénybevevo altal igénybevett Forgalmidijas Internet Hivaskezdeményezés Szolgaltatasok
koltségét. Az Igénybevevd minden Sikeres Hivas vonatkozasaban koteles a Szolgéltatonak az
adott Forgalmi Szolgaltatasra érvényes dijakat megfizetni.

Az Internet Hivaskezdeményezés forgalmi szolgéltatas €s az Internet Hivaskezdeményezés
szolgaltatas regionalis zonabol inditva tarifai nem tartalmazzak a Kozvetito-Eldvalasztas
Bedllitas szolgaltatas nyujtasanak forgalommal 0sszefiiggd koltségeit.

Internet Hivaskezdeményezési N'apszak .
i fiiggetlen dij
szolgéltatasok
Ft/perc
Internet hivaskezdeményezés
6.22.1 . Zocmeny 0,40
Forgalmi Szolgaltatas

6.2.3 Forgalmidijas Internet Szamforditas Hivaskezdeményezési Forgalmi Szolgaltatas

A Forgalmidijas Internet Szamforditas Hivaskezdeményezés Forgalmi Szolgaltatas
tartalmazza az Igénybevevo altal igénybevett Forgalmidijas Internet Szamforditas
Hivaskezdeményezés Forgalmi Szolgaltatasok koltségét. Az Igénybevevd minden Sikeres
Hivas vonatkozasaban koteles a Szolgaltatonak a 2. Mellékletben (A Magyar Telekom
Regionalis-és Alap Z6nai) meghatarozott zonakra érvényes dijakat megfizetni.

Internet Szamfordits Csicsido Cstcsidén kiviil
Hivéaskezdeményezési Ft/perc Ft/perc
szolgaltatasok P P
Altalanos Internet Szamforditas

6231 Hivaskezdeményezés Szolgaltatas 0,40 0,40

7. Tamogato Szolgaltatasra vonatkozoé dijak
7.1 Tudakozé Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas Forgalmi Dij
A Tudakozé Hozzéaférés Végzddtetési Szolgaltatds Forgalmi Dij tartalmazza a 198-as

iranyitasi szammal igénybe vehetdé Tudakozd Szolgaltatas elérésének koltségét. A Tudakozd
Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas Forgalmi Dijmasodperc alapon keriil kiszdmlézésra.

Tudakozo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas Forgalmi tarifa
Forgalmi Dij Ft/perc

71 Tudakozé szzéférés Végzddtetési Szolgaltatas 0,40 Ft/perc
Forgalmi Dij

7.4 Segélyhivo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas Forgalmi Tarifa

A Segélyhivd Hozzaférés Végzddtetési Szolgaltatds Forgalmi Tarifa tartalmazza a
hivastovabbitas koltségét a segélyhivast fogadd allomashoz.
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Segélyhivo Hozzaférés Végzodtetési Szolgaltatas Forgalmi Tarifa
Forgalmi Dij Ft/perc

74 Segélyhiyé Hozzéférés Végzodtetési Szolgaltatas 0,40 Ft/perc
Forgalmi Dij

8. Emeltszintii Szolgaltatasra vonatkozo6 Dijak

8.1 Emeltszintii Szolgaltatas I. csomag Dija

Az Emeltszintli Szolgéltatasok I. csomag az alabbi szolgaltatasokat tartalmazza:
a. Hivo Vonal Azonositdo Megjelenités Engedélyezés/Letiltas Szolgaltatas;
b. Kapcsolt Vonal Azonosité Megjelenités Engedélyezés/Letiltas Szolgaltatas;
C. Atiranyitott Hivas Paramétereinek Atadasa Szolgaltatas.

8.1.1 Emeltszintii szolgaltatas I. csomag Egyszeri Dij

Az Emeltszinti Szolgaltatasok 1. csomag Egyszeri Dij tartalmazza az Emeltszinti
Szolgaltatasok I. csomag aktivalasanak koltségét.

8.1 Emeltszintii Szolgaltatas I. csomag
Egyszeri Dij
8.1.1 Emeltszintii Szolgaltatas I. csomag Egyszeri Dij 6334 Ft

9. Kozvetitévalaszto Elotét Beallitas Szolgaltatasra és Kozvetitd Elévalasztas Beallitas
Szolgaltatasra vonatkozo Dijak

9.1 Kozvetitovalaszté El6tét Beallitas Szolgaltatas és Kozvetitéo Elovalasztas Beallitas
Szolgaltatas Egyszeri Installacios Dij

A Kozvetitévalaszto El6tét Beallitds Szolgaltatds és Kozvetitd Eldvalasztas Bedllitas
Szolgéltatds Egyszeri Installacios Dij tartalmazza a szolgaltatdsok kozpontokban torténd
elérhet6sége beallitasanak koltségét. A dij a 3. Fuggelék szerint Magyar Telekom Helyi
Jelenléti Pont funkcidt ellatd kozpontonként kertil felszamitésra.

9.2 Kozvetito Elévalasztas Beallitas Szolgaltatas Egyszeri Beallitasonkénti Dij

A Kozvetitd Eldvalasztas beallitas szolgaltatas egyszeri beallitasonkénti dij tartalmazza a
Kozvetitd Eldvalasztas beallitds szolgaltatas igénybevételehez sziikséges forgalomiranyitési
bedllitasok koltségét bedllitdsonként. Kozvetitd Eldvalasztas bedllitds szolgaltatas egyszeri
beallitasonkénti dij beallitasonként értendd, a Jogosult csak abban az esetben koteles ezen
dijat kifizetni, ha a bedllitds ténylegesen megtortént. Amennyiben egy beallitasi
munkafolyamattal egy szamblokk keriil bedllitdisra a dij nem szamonként, hanem
szamblokkonként értendd. Egy bedllitdsi munkafolyamatnak mindsiil, ha az eldvélasztott
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szolgaltato beallitasa egyetlen muvelettel elvégezhetd, fliggetleniil attél, hogy egy vagy tobb
szdmhoz tartozé adatok bedllitasa torténik. A Kozvetitd Elovalasztas beallitds megsziintetése
esetén a Kozvetitd Eldvalasztas beallitdas szolgaltatds egyszeri bedllitdsonkénti dij nem
szamithato fel.

Kozvetitovalaszto Elotét Beallitas
Szolgaltatas és Kozvetito Elovalasztas
Beallitas szolgaltatas

9.1 Egyszeri Dij Ft
Kozvetitdvalaszto Eltét Beallitds Szolgaltatas )

9.1.1  |és Kozvetitd Elovalasztas Beallitas 7086 Ft/kozpont
szolgéaltatds Egyszeri Installacids Dij

9.1.2 Kozvetité Elévalasztas Beallitas Szolgaltatas 491 Ft/beallitas

Egyszeri Beallitdsonkénti Dij

10. Hordozott Szam Beallitas Szolgaltatasra vonatkozé Dij
10.1 Hordozott Szam Szolgaltatas Egyszeri Dij

A Hordozott Szam Szolgaltatds Egyszeri Dij a hordozott szam bedllitasi folyamatanak
koltségeit tartalmazza egy Hordozott Szamra vonatkozéan. Amennyiben az el6fizetd altal
ISDN2 vagy ISDN 30 eldfizetés keretében hasznalt szamblokk hordozésara kertil sor, a dijat
szamblokkonként kell megfizetni. Osszefiiggd tartomany részleges hordozasa esetén az atado
szolgaltatd az elhordozott szdmokra az egyedi szdmok hordozasara megallapitott dijat
alkalmazhatja.

Hordozott Szam Szolgaltatas Egyszeri Dij Ft/Hordozott Szam
1 198 Ft/hordozott

10.1 Hordozott Szam Beallitas Szolgltatas Egyszeri Dij sz4m
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Szolgaltatasi dijak szamitasa
1. Forgalmi Dijak
1.1 Hivasadatgyiijtés
1.1.1 Felelosség a Hivasadatgyijtésért
1.1.1.1 Adott Szolgéltatas esetén mindig a Szolgaltato felelds a hivasadatgytijtésért.

1.1.1.2 A hivasadatgyiijtés a Szolgiltaté oldalin az érintett Osszekapcsolasi Kdzpontban
torténik.

1.1.2 A Sikeres Hivasok Beszélgetési Ideje

1.1.2.1 A Sikeres Hivasok Beszélgetési Idejét a hivasrekordokban kerekitett masodpercben
kell rogziteni.

1.1.2.2 Amennyiben

a. aszamlazas alapjaul szolgalo hivasadatok helyrehozhatatlanul megsériilnek, vagy mas
okbol elérhetetlenné valnak; és

b. és azon egybefliggd id6szak, amelyre vonatkozoan emiatt a hivasadatok elvesznek
nem haladja meg a 24 (huszonnégy) 6rat;

akkor a Szolgaltatd ezen tényrdl jogosult az Igénybevevét értesiteni, €s a Szolgaltatdo a
hianyz6 szdmlazasi alapadatokat az ezt megel6z0 honap érintett szolgaltatdsra vonatkozo
atlagos forgalma alapjan — az érintett honapra vonatkozo esetleges reklamacid figyelmen
kiviil hagyasa mellett - szamitja ki.

1.1.2.3 Amennyiben

a) a szamlazas alapjaul szolgalo hivasadatok helyrehozhatatlanul megsériilnek, vagy mas
okbol elérhetetlenné valnak és,

b) azon egybefiiggd idOszak, amelyre vonatkozoan emiatt a hivasadatok elvesznek
meghaladja a 24 (huszonnégy) orat,

akkor a Szolgaltatd ezen tényrdl koteles az Igénybevevot értesiteni.

Az értesitést kovetd 10 (tiz) munkanapon beliil az Igénybevevd minden tdle elvarhatot
megtesz annak érdekében, hogy a hidnyzé szamlazasi alapadatokat eljuttassa a Szolgaltatonak
¢és ezért dijat szamithat fel.

1.1.2.4 Amennyiben az Igénybevevd nem képes a hianyz6 szamlazasi alapadatok atadéasara,
akkor errdl koteles a Szolgaltatdt értesiteni és a Szolgaltatd a hidnyzo hivasadatokat az ezt
megel6z0 honap érintett szolgéltatdsra vonatkozo Szolgaltatd altal mért atlagos forgalma
alapjan — az érintett honapra vonatkozé esetleges reklamacio figyelmen kiviil hagyasa mellett
- szdmitja ki.
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1.2 Forgalmi Dijak szamitasa
1.2.1 Elszamolaskor csak a Sikeres Hivasok vehetdk figyelembe.

1.2.2 A Forgalmi Szolgaltatasokra vonatkoz6an a Forgalmi Dij szamitasanak periddusa adott
Forgalmi Szolgaltatasra vonatkozoan:

a) a Forgalom els6 meginditasa esetén a Felek altal megallapodott Szolgaltatas-Inditasi
Nyilatkozatban meghatarozott idéponttol;

b) egyéb esetben a targyho elsé napjanak 00:00 orajatol
kezdddik és a targyho utolsé napjan 24:00 orakor zarul le.

1.2.3 A Forgalmi Dij szdmitasanak periodusan tulnyalo idotartamot tartalmazé hivasrekordok
esetén a Hivas teljes tartdsideje a Hivads kezdete szerinti targyhdnapra vonatkozodan keriil
elszamolasra.

1.2.4 A tarifaidészakok kozott atnyuld idétartamot tartalmazo hivasrekordok esetében, a
tartasidd (percdij alapa hivas) tekintetében az érintett Hivasok megosztasra keriilnek az egyes
tarifaidészakokra esé hivasidOtartam aranyaban, mig a Hivas darabszamok (hivasonként
dijazott hivas) tekintetében az érintett Hivasok a Hivas kezdetének megfeleld tarifaiddszak
szerint keriilnek feldolgozasra.

1.2.5 A Forgalmi Szolgéltatdsokra vonatkozoan alkalmazand6 dijtételeket a 8 Melléklet
(Dijak) tartalmazza.

2. Egyszeri és Havi Dijak

2.1 A Szolgéaltatd minden olyan Szolgéltatas biztositasaért Egyszeri Dijat szamit fel, amelyre
vonatkozo6an a 8 Mell¢klet (Dijak) ilyet feltlintet.

2.2 A Szolgaltatd minden olyan Szolgaltatds biztositasaért Havi Dijat szamit fel, amelyre
vonatkozoan a 8 Melléklet (Dijak) ilyen - a tényleges forgalomtol nem fiigg6 - dijat feltiintet.

2.3 A Havi Dij szamitasanak periddusa a targyho elsé napjanak 00:00 o6rajatol kezdodik és a
targyho utolso napjan 24:00 6rakor zarul le.

2.4 Amennyiben a Szolgéltatas targyhonapon beliili biztositdsanak a napja nem a honap els6
munkanapja, illetve a Szolgaltatds megsziinésének a napja nem a hoénap utolsdé napja, a
Szolgéltatd csak az altala teljesitett napokért szamol fel Havi Dijat, oly moddon, hogy ez
naponta a Havi Dij 1/30-ad (harmincad) része. Minden megkezdett 24 (huszonnégy) oras
id6tartam teljes napnak szamit.

3. Altalinos forgalmi ado6
A Szolgaltatasok ellenértéke utan altalanos forgalmi add szdmitando fel. A 8 Mellékletben

(Dijak) szerepld Egyszeri Dijak, Havi Dijak, Forgalmi Tarifak nem tartalmazzak az altalanos
forgalmi adot.
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Bankgarancia allitasi és megujitasi feltételek

1. A bankgarancia allito Fél és a bankgarancia osszegének meghatarozasa

1.1 A bankgarancia allitdsra kotelezett Fél azonositdsdnak elsd 1épéseként mindkét Fél
esetében kiilon-kiilon ki kell szadmitani az adott Fél altal az Osszekapcsolasi Szerzddés
hatdlyba 1épését kovetd elsé 75 (hetvendt) napjdban a masik Fél részére fizetendd
Szolgaltatasi Dijak (kivéve az adott id0szakban a Partner altal megfizetett Egyszeri Dijakat)
Osszegét.

1.2 Bankgarancia allitasara az a F¢l kotelezett akire vonatkozodan a fenti 1.1 pontban leirt
szamitas elvégzése magasabb Osszeget eredményez.

1.3 A bankgarancia 0sszege a bankgaranciat allito Fél véarhatd nettd fizetési kotelezettsége,
vagyis a fenti 1.1 pont szerinti moédon mindkét Félre kiszamitott dsszegek kiilonbsége, de
legfeljebb 600 (hatszdz) millid Forint. A bankgarancia Osszegét a Felek a bankgarancia
allitasara kotelezett F¢él altali allitasa elott egyeztetik.

2. A bankgarancia osszegének idészakos feliilvizsgalata

2.1 A bankgarancia dsszege a Felek az Osszekapcsolasi Szerzddés hatalyba 1épését kovetd 5.
(6todik) honaptol kezdddden negyedévente feliilvizsgaljak az alabbiak szerint:

a) A felillvizsgalat elsd 1épésében a Felek kiszamitjak a feliilvizsgalatot megel6z6 75
(hetvendt) napban a Felek altal az Osszekapcsolasi Szerzédés keretében egymas részére
kiszamlazott Szolgaltatasi Dijak (kivéve az adott idészakban a Partner altal megfizetett
Egyszeri Dijakat) Osszesitett értékének kiilonbozetét (azaz a nettd fizetési kotelezettseég
mértékét megallapitjak).

b) A feliilvizsgalat masodik 1épésében a Felek megvizsgaljak, hogy a fenti a) pontban
szamitott érték hogyan viszonyul a bankgarancia allitasara kotelezett Fél altal allitott
bankgarancia tényleges 0sszegéhez, és ettdl fiiggden a lenti 2.2 vagy 2.3 pont szerinti eljarast
kovetik.

2.2 Amennyiben a feliilvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy a 2.1 pont a) bekezdése
szerint szamitott 0j érték legalabb 20 (husz) szazalékkal magasabb a bankgarancia allitasara
kotelezett Fél altal allitott bankgarancia tényleges 0sszegénél, akkor a bankgarancia allitasara
kotelezett Félnek 15 (tizenodt) napon beliil a bankgarancia 0sszegét a szamitott 01j értékre, de
legfeljebb 600 (hatszdz) millié Forintra kell mddosittatnia.

2.3 Amennyiben a feliilvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy a 2.1 pont a) bekezdése
szerint szamitott 0j érték alacsonyabb a bankgarancia éllitdsara kotelezett Fél altal allitott
bankgarancia tényleges 0sszegénél, akkor a bankgarancia allitasara kotelezett F¢l a szamitott
Uj értékre modosittathatja a bankgarancia dsszegét.

2.4 A bankgaranciat az — Osszekapcsoldsi Szerz8dés érvényessége alatt — annak lejarata elétt
legalabb 30 (harminc) nappal a bankgarancia kiéllitasara kotelezett Félnek évente akkor is

[215]



meg kell yjittatnia, ha az a 2.1 pont szerinti feliilvizsgalat eredményeképpen a bankgarancia
Osszege nem valtozik.

2.5 Amennyiben a Jogosult a MARIO alapjan kotott 6sszekapcesolasi szerzodésbol szarmazo
valamennyi dijfizetési kotelezettségnek a szerzddés hatalyba 1€pésétdl szamitott harom évig,
minden alkalommal, hataridében eleget tett, vagy ezen idGtartam alatt az esetleges fizetési
késedelme egyetlen alkalommal sem haladta meg a 14 napot akkor a Magyar Telekom a
harom év elteltével a bankgarancia Jogosult altali allitasatol eltekint.

2.6 Magyar Telekom fenntartja a jogot arra, hogy kivételes és indokolt esetben — Jogouslt
kérelmére és atmeneti idére - a bankgarancia allitastol eltekintsen feltéve, ha a Partner a
bankgarancia helyett, azzal egyenértékii biztositékként letéti szerzodést kot a Magyar
Telekom javara és egyuttal vallalja, hogy a bankgaranciat az atmeneti id6tartam lejartat
kovetd naptol megujitja.

[216]



